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RESUMO

Para que a atividade turistica tenha mais possibilidades de éxito, o destino turistico deve dar a
importancia devida ao planejamento turistico, que por sua vez tem dentre as suas primeiras
etapas de elaboracdo, a inventariacdo turistica. Considerando esses elementos, e a falta de
informacdes sobre a inventariacdo turistica em Japoata, municipio de Sergipe, esta pesquisa foi
desenvolvida com o objetivo geral de construir um inventério turistico de Japoatd, Sergipe. E,
especificamente: identificar os recursos turisticos naturais e culturais de Japoata que atendam
aos requisitos de oferta turistica; descrever os elementos da oferta turistica potencial
encontrados em Japoata, conforme os critérios do modelo de Inventariacao Turistica INVTUR;
e avaliar os recursos identificados. A pesquisa ocorreu entre agosto a dezembro de 2020. Trata-
se de uma pesquisa exploratoria, descritiva. Quanto ao seu delineamento, € um estudo de caso,
com abordagem qualitativa. Os dados da pesquisa foram coletados através de visita in loco ao
municipio, para registros da oferta turistica, e, além disso, foram entrevistados seis
representantes das Organizagdes Sociais locais. Observou-se que, embora 0 municipio possua
beleza natural e componentes culturais significativos, faltam muitos equipamentos e servi¢cos
turisticos, e aqueles existentes ndo atendem a alguns requisitos de qualidade.

Palavras-chave: Inventariagdo turistica; Japoatd; Planejamento turistico



ABSTRACT

In order for tourism activity to have more chances of success, the tourist destination must give
due importance to tourism planning, which has among its first stages of elaboration, the tourist
inventory. Considering these elements, and the lack of information about the tourist inventory
in Japoatd, municipality of Sergipe, this research was developed with the general objective of
building a tourist inventory of Japoatd, Sergipe. And, specifically: identify the natural and
cultural tourist resources of Japoata that meet the requirements of tourist offer; describe the
elements of the potential tourist offer found in Japoatd, according to the criteria of the INVTUR
Tourist Inventory model; and assess the identified resources. The research took place between
August and December 2020. It is an exploratory, descriptive research. As for its design, itis a
case study, with a qualitative approach. The survey data were collected through an on-site visit
to the municipality, to record tourist availability, and, in addition, six representatives of the
local Social Organizations were interviewed. It was observed that, although the municipality
has natural beauty and significant cultural components, there is a lack of tourist equipment and
services, and the existing ones doesn’t meet some quality requirements.

Keywords: Tourist inventory; Japoatd; Tour planning
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1 INTRODUCAO

A atividade turistica vem crescendo bastante ao longo dos anos despertando o interesse
de muitas localidades em desenvolvé-la. Isto porque, é sabida a importancia do turismo para a
economia, e sua capacidade de gerar emprego e renda. No entanto, para que o turismo seja
trabalhado de forma correta e seja bem sucedido, é preciso que haja inicialmente um
planejamento do destino turistico pois assim serdo levantados os dados e informacdes
necessarias, sinalizando seu potencial turistico, seus pontos positivos e fragilidades. Na
atividade turistica, o planejamento contribui para que os impactos negativos sejam 0s menores
possiveis, e como destacam Castro e Midlej (2011, p. 22), é fundamental a busca pela
“sustentabilidade em modelos de gestdo, politicas publicas coordenadas e integradas,
aumentando a capacidade socioecondmica, ambiental e cultural da atividade”. Nesse direcéo,
Melgar (2001) esclarece que o planejamento turistico pode ser local, regional, nacional ou
internacional.

Nesse ambito do planejamento, uma das primeiras etapas é conhecer o nucleo receptor
do turismo, o que é feito através do processo de inventariacdo, com 0 uso de instrumentos de
pesquisa denominados de formularios. Estes servem para coletar dados e informacdes acerca
do municipio e dos elementos que comp&em a oferta turistica; atrativos, servi¢os, equipamentos
e infraestrutura urbana e de apoio ao turismo.

Esses fundamentos levaram a reflexdo sobre o turismo em Japoatd, cidade do Norte do
Estado de Sergipe, e, em busca de respostas, percebeu-se a auséncia de uma inventariacdo
turistica nesta localidade. Desse modo, sabendo da importdncia do inventario para o
planejamento turistico, esta pesquisa buscou responder a questao: o que é preciso desenvolver
para a construcdo de um inventario turistico no municipio de Japoata, no estado de Sergipe?

Por esta perspectiva, foi delineado o objetivo geral de “construir um inventario turistico
de Japoatd, Sergipe”. E, além deste, os seguintes objetivos especificos: identificar os recursos
turisticos naturais e culturais de Japoata que atendam aos requisitos de oferta turistica; descrever
os elementos da oferta turistica potencial encontrados em Japoatd, conforme os critérios do
modelo de Inventariacdo Turistica INVTUR; avaliar os recursos identificados.

O resultado da pesquisa esta apresentado neste trabalho, que aborda sobre o turismo, o
planejamento e os modelos de inventariacdo, dando um destaque especial ao INVTUR e a sua
aplicabilidade na inventariacdo de Japoatd, Sergipe.
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2 TURISMO, DESTINO E PLANEJAMENTO TURISTICO

O turismo é o conjunto de atividades que envolve o deslocamento de pessoas do seu
lugar e entorno habitual. Tem um papel relevante no estimulo do desenvolvimento econémico,
pela sua condicdo de gerar emprego, renda e atrair investimentos, pois, como cita a Organizacdo
Mundial de Turismo (OMT), “atualmente, o volume de negdcios do setor € igual ou superior
ao das exportagdes de petroleo, de produtos alimenticios ou de automoveis, tornando o
segmento um dos principais atores do comércio internacional” (BRASIL, 2018, p. 22).

O turismo surge da necessidade que as pessoas tem de obter lazer, conhecer lugares e
sair do seu cotidiano. Para a sua existéncia, é preciso que seja trabalhado na localidade alguns
elementos, como a infraestrutura geral, de acesso, a oferta de servicos e equipamentos turisticos
(restaurante, hospedagem, etc). E, especialmente, que existam atrativos que despertem o
interesse do visitante em conhecé-los.

Alves et al. (2012), salientam que:

O turismo é uma atividade que proporciona movimentacdo de capital
através da circulacdo de visitantes a determinado lugar, ambiente, e que
fortalece e melhora a estrutura da cidade em que se realizam as préaticas
turisticas, através dos investimentos por parte da gestdo publica em atender
as necessidades do turista e fazer com que ele retorne (ALVES, et al. 2012,
p. 20).

E denominado de oferta turistica o conjunto de recursos, atrativos, equipamentos e
servicos turisticos de um destino, colocados a disposicéo dos turistas (FOGACA, et al. 2020).
Ja um destino turistico, € composto por produtos turisticos que sdo estruturados a partir dos
recursos e atrativos existentes no local. E o atrativo turistico é formado por objetos,
equipamentos, pessoas, eventos, manifestacdes. Esses atrativos podem ser culturais, naturais,
eventos programados, atividades econdmicas e realizacOes técnicas, cientificas e artisticas

De acordo com Pimentel (2012):

[...] o campo turistico, do ponto da oferta de bens turisticos dos destinos,
esta estruturado pelos atores agrupados nos setores publico, privado e da
sociedade civil. Em geral, tais atores buscam atrair turistas para o destino,
sendo este elemento (os turistas) o principal objeto de disputa e interesse
(PIMENTEL, et al. 2012, p. 76).
Mediante o desenvolvimento da atividade turistica no destino, cada ator visa o tipo de
beneficio que ele pretende alcancar. Varios segmentos turisticos podem ser desenvolvidos,
mediante a variedade da sua oferta turistica e do interesse da demanda. No Brasil, 0 Ministério

do Turismo (MTur), classifica os segmentos turisticos em: turismo cultural, turismo rural,
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ecoturismo, turismo de aventura, turismo de esporte, turismo nautico, turismo de salde, turismo
de pesca, turismo de estudos e intercambio, turismo de negdcios e eventos, turismo de sol e
praia, turismo social, turismo cinematografico (BRASIL, 2018).

As acdes do planejamento sdo fundamentais para que a gestdo do municipio identifique
se a sua localidade é turistica ou ndo, e quais as necessidades de se implantar o turismo na
regido. Planejar é o processo que define quais acbes devem ser desenvolvidas para se alcancar
os resultados desejados. Segundo Facine et al. (2014), o planejamento é um dos elementos do
processo administrativo que deve ser visto como parte de um sistema que consiste em definir
planos que contenham objetivos e a maneira de alcanga-los. Por meio do planejamento séo
definidas as metas organizacionais a serem alcancadas.

O foco principal do planejamento € prever e reduzir o impacto de possiveis resultados
negativos que a organizacdo pode ter, facilitando a maneira que serdo tomadas as medidas,
permitindo assim, que o planejador adote decisdes mais assertivas.

O planejamento divide-se em trés tipos: estratégico, tatico e operacional. Cada um deles
possui uma finalidade. O planejamento estratégico trata-se do processo de elaboracdo e
execucdo de metas e abrange o longo prazo. O planejamento tatico é subordinado ao estratégico
e é responsavel pelo médio prazo, e o planejamento operacional é responsavel pela operacéo,
ou seja pela execucdo do processo e atende ao curto prazo (FACINE, et al. 2014).

O planejamento estratégico é onde tudo comeca, ele é responsavel pela viséo de futuro
que se estrutura nos elementos externos e internos. Neste planejamento sao definidos os valores,
a visdo e missdo da organizacdo, e suas acdes sdo pensadas a longo prazo, normalmente
elaboradas para um periodo de 5 a 10 anos. Enquanto o planejamento estratégico é pensado
para toda a organizagdo, o tatico é mais limitado, e abrange departamentos. E € o responsavel
por criar as metas e as condicdes para que 0s objetivos estabelecidos pelo planejamento
estratégico sejam alcancados. Suas acOes geralmente sdo desenvolvidas em medio prazo, de 1
a 3 anos pensando em acBes para um futuro proximo. No planejamento operacional as acbes
sdo aplicadas em curto prazo, geralmente em um periodo de 3 a 6 meses, ele é o responsavel
por efetuar as acbes e metas propostas pelo nivel tatico para atingir os objetivos tracados pelo
estratégico (CASTRO e MIDLEJ, 2011).

O processo de planejamento divide-se em trés etapas principais: definicado de objetivos,
definicdo de meios de execucéo e definicdo dos meios de controle. A definicdo de objetivos,
tem como atribuigéo principal certificar que seja tomado um caminho que leve a realizacao das
metas. A execucdo sera eficaz se seguida corretamente da forma em que foi definida
inicialmente nos objetivos (FACINE, et al. 2014).
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Apos definir os objetivos, é hora de estabelecer os recursos, 0s meios de execugao, 0
tempo, espaco e informacoes, ou seja, definir como serdo as estratégias, quais acdes precisam
ser feitas e qual caminho deve ser tomado para que o objeto se realize com éxito. O préximo
passo é definir os meios de controle, isto €, quais 0s meios serdo utilizados para averiguar se 0s
objetivos estdo sendo realizados.

Sabe-se que o planejamento exerce uma fungcdo muito importante, pois € ele o
responsavel pela definicdo de estratégias para execucdo de resultados excelentes, ele é
fundamental em qualquer area no setor da economia. No caso do turismo, especificamente, o
planejamento é um fator primordial na elaboracao de técnicas e no desenvolvimento turistico.

Castro et. al. (2016) afirmam que:

Para determinar qual o melhor método a ser aplicado na elaboracdo de um
planejamento de um destino turistico é necessario que se considere a area de
abrangéncia deste planejamento. O planejamento do destino é usado para
referenciar esse processo desenvolvido para uma regido geografica que possua
os elementos como instalagBes, atrativos, infraestrutura e profissionais
suficientes para atrair visitantes e para a realizacdo de atividades turisticas,
podendo ter abrangéncia internacional, nacional, regional ou local (CASTRO,
et. al. 2016, p. 33).

Todo o processo de planejamento diz respeito ao futuro local, por isso deve ser feito de
forma cautelosa. Um bom planejamento requer prever futuros acontecimentos, possibilitando a
preparacdo para o enfrentamento de dificuldades futuras. Devem ser pensados elementos que
facilitem a estadia do turista, e uma infraestrutura que ofereca todas as condi¢des necessarias
para uma boa experiéncia durante a visita ao local.

Para fazer um planejamento turistico é preciso levar em consideracdo as fragilidades e
oportunidades do destino, fazer uma analise referente a implica¢Ges futuras e suas possiveis
solugdes. E preciso ter sempre algumas alternativas caso o primeiro plano possa dar errado, ou
ser corrompido, e ter como base a objetividade de todo o processo.

Segundo Castro e Midlej (2011):

A atividade turistica realizada sem planejamento tem grandes possibilidades
de produzir mais impactos negativos do que positivos. O fundamental é a
intencdo de planejar buscando a sustentabilidade em modelos de gestbes,
politicas publicas coordenadas e integradas, aumentando a capacidade
socioecondmica, ambiental e cultural da atividade (CASTRO e MIDLEJ,
2011, p. 22).

A execucdo de atividades que abrangem o turismo precisa de um planejamento para que
estas possam ser desenvolvida conscientemente, levando em conta todos os aspectos que
envolvam a populacdo e cause o minimo de impacto ao meio ambiente. O turismo sem

planejamento € como um carro sem freios, ndo da para controlar e nem voltar atras depois que
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o estrago foi feito. E na elaboracdo do planejamento que é possivel determinar com clareza as
transformacOes futuras para atender as necessidades da populacdo local e dos visitantes.
Portanto, é de grande importancia a conscientizacdo da comunidade sobre as atividades
turisticas.

Barreto (1991) cita cinco etapas para a construcdo do planejamento: a) Estudo
diagnéstico - que é quando se faz a investigacdo e compreensdo dos dados da realidade, se
identificam os fatos e as tendéncias; b) Definicdo de objetivos - se define o que deseja alcancar;
c) Implantagdo e execucdo: é 0 momento de iniciar os planos e funcionamento; d) Controle: é
0 processo de acompanhamento das atividades, verificar se tudo estd ocorrendo conforme o
planejamento, identificacdo e correcdes de possiveis obstaculos que possam impedir a etapa
seguinte; e) Avaliacédo do trabalho: nessa etapa serdo analisados os resultados do planejamento,
e a partir da analise serdo tiradas as conclusdes e feitas as observac¢des para um replanejamento.

Na perspectiva de Beni (1998) as etapas do planejamento turistico, sdo: a) Estudo
preliminar, onde é feita toda a caracterizacdo do local; b) Diagndstico, onde € feita a analise
dos dados levantados na etapa anterior; e ¢) Prognéstico, que na visao do autor € uma tentativa
de previsdo de futuro embasada pelo conhecimento da realidade para posterior proposicédo de
diretrizes

Barreto (1991) e Beni (1998) registram as fases iniciais do planejamento de forma
diferente, nomeando-as como “estudo diagndstico” e “estudo preliminar”, respectivamente.
Porém, ambas dizem respeito ao levantamento de dados iniciais, etapa em que devem ser
registradas todas as informacgOes sobre a localidade do ponto de vista do turismo, o que
contempla, dentre outros objetivos, descrever a oferta turistica real e potencial local. Para esta
finalidade, o principal recurso é a inventariacdo turistica, conforme explicam Moesch e Pinto
(2006), baseados na Organizacdo Mundial do Turismo - OMT (1997):

O Inventario turistico é fundamental para que se conheca o espago turistico de
um pais, para que se possa planejar a sua ordenagéo e o seu desenvolvimento.
O Inventario Turistico € uma metodologia, uma ferramenta, um instrumento e
um contributo destinado a subsidiar a formulagéo de uma Politica Publica de
Turismo, sendo um meio, ndo um fim em si préprio” (MOESCH e PINTO,
2006, p. 1).

O inventéario turistico descreve a potencialidade de uma regido, através dos dados
levantados, identificando os atrativos locais e 0s outros recursos disponiveis para a atividade
turistica, possibilitando a analise de informacdes sobre o lugar a fim de realizar projetos e o
planejamento turistico. Dessa forma, o inventario disponibiliza informacBes para um

planejamento de éxito.
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Segundo Cavalcante (2016):

O inventario turistico € um importante componente do planejamento do
turismo, assim sendo, ao realiza-lo, devem-se descrever os atrativos, seu
estado de conservacdo, o que oferecem, categorias, entre outros, tendo como
objetivo registrar os atrativos, servicos e equipamentos turisticos, sua
infraestrutura, servindo assim como base de apoio para o planejamento e
gestdo da atividade turistica em uma localidade (CAVALCANTE, 2016, p.
41-42).

De acordo com o Ministério do Turismo (BRASIL, 2011) a inventariacdo e responsavel
por levantar dados e tem como finalidade auxiliar as informagdes para fins de fazer um

planejamento.

2.1 IMPORTANCIA DA INVENTARIACAO NO PLANEJAMENTO
TURISTICO

A inventariacao turistica tem como objetivo levantar informac6es sobre a oferta turistica
da localidade. E feita através de uma pesquisa de campo, e se utiliza de formularios, os quais
sdo organizados por categorias, conforme o modelo adotado. Tais formularios sdo adaptados
consoante as necessidades de cada localidade. Existem alguns modelos de inventariagdo que
podem ser seguidos e adaptados de acordo com as necessidades do municipio: INVTUR, do
MTur (BRASIL, 2011), o modelo de BENI (1998) nomeado “Modelo de formulario de pesquisa
de campo (FPC)” e o modelo de Stigliano e César (2006) nomeado “Inventario turistico”. A
inventariacdo tem um papel fundamental para o planejamento turistico. Trata-se dos dados
iniciais, que dardo subsidio para as etapas seguintes do planejamento.

Em um contexto histérico, salienta-se que o processo de inventariacdo turistica no Brasil
esta associado a criacdo da Comisséo Brasileira de Turismo — COMBRATUR, em 1958, “que
estabeleceu entre suas finalidades a realizacdo, com a colaboracdo dos estados e municipios, do
inventario das areas de interesse turistico” (BRASIL, 2011, p. 19). Duas décadas depois, no
final de 1970, ficou a cargo da Empresa Brasileira de Turismo — EMBRATUR (atualmente
Instituto Brasileiro de Turismo), identificar as zonas de interesse turistico no pais, e, de acordo
com os estudos da Organizacdo Mundial do Turismo — OMT, foi iniciada a elaboracéo de uma
metodologia do processo de inventariacdo turistica (BRASIL, 2011).

Em 2003 foi instituido o Ministério do Turismo, ¢ a partir dai “detectou-se a necessidade
de readequacdo das estratégias e do material de inventariagdo da oferta turistica vigentes até

entdo a nova proposta de desenvolvimento proposta para o turismo no pais” (BRASIL, 2011,
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p. 19). A EMBRATUR criou documentos intitulados Inventarios da Oferta Turistica,
responsaveis pela inventariacdo de varios municipios, com o papel de:
Processo de levantamento, identificacdo e registro dos Atrativos Turisticos,
dos Servicos e Equipamentos Turisticos e da Infraestrutura de Apoio ao
Turismo como instrumento base de informacdes para fins de planejamento e
gestdo da atividade turistica (BRASIL, 2006, p. 10).

O Inventério Turistico € um elemento essencial para o planejamento. Tem inicio com as
pesquisas de gabinete, as pesquisas bibliograficas e pesquisas sobre aspectos culturais, técnicos,
ambientais, e de estimulo turistico. Como cita Stigliano e César (2006, p. 6), ao fazer um
planejamento turistico, “a localidade turistica é o nosso produto, o objeto de analise, ¢ realizar
o inventario consiste em estudar um produto”. Nesse sentido, o produto citado pelos autores,
diz respeito ao municipio, o local em que serd executado a inventariacdo. O inventario deve
atentar que cada cidade possui caracteristicas especificas e, para o levantamento de dados, é
importante que 0s questionarios dos inventarios estejam adaptados de acordo com o lugar onde
serdo levantados esses dados. De acordo com Stigliano e Ceésar (2006), para fazer o
planejamento, é necessario ter o inventario como base, mas nao se prender a uma visdo simplista
a maneira que sera feita os questionarios de inventariacéo.

Destaca-se como um dos principais instrumentos para o planejamento turistico no
Brasil, o Programa de Regionalizacdo do Turismo, instituido em 2004 pelo Ministério do
Turismo. Este programa trouxe convergéncia e a interagdo de todas as agdes desenvolvidas pelo
MTur com estados e municipios. E responsavel por um turismo mais inclusivo, em que as
prefeituras municipais passaram a ter mais autonomia.

O inventario foi muito importante nesse Programa de Regionalizacao, ja que ele passou
a dar oportunidade as comunidades de participarem também do processo de inventariacdo, com
a liberdade de dizer o que consideram importante do ponto de vista turistico dentro da
localidade, contribuindo bastante com os pesquisadores a identificar os atrativos. Neste sentido.
Moesch e Pinto (2006) salientam que:

No momento em que o Brasil passa a considerar o Turismo como um vetor de
inclusdo social, o Programa Nacional de Regionalizagdo Turistica, um
indicador desse horizonte, o Inventério Turistico assume um novo e importante
papel de disponibilizar informacbes confiaveis para fundamentar praticas
sociais mais humanizadoras para o planejamento e desenvolvimento do
turismo (MOESCH e PINTO, 2006, p. 7).

O primeiro passo para executar um plano de desenvolvimento de um municipio, é fazer

um inventario turistico, como é citado pelo por Fogaga et. al. (2020):

O inventario é a primeira etapa para a definicdo de um plano de
desenvolvimento turistico de uma localidade, uma vez que, por meio de
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seus resultados, a gestdo publica, visitantes, planejadores e iniciativa
privada passam a obter uma visdo do patrimdnio turistico do municipio
(FOGACA, et. al., 2020, p. 3).

Ap0s essa etapa sera possivel identificar os recursos disponiveis, facilitando o caminho

para um futuro diagndstico turistico.

211 Modelos de inventariacéo

Existem varios modelos de inventariacdo turistica que se adequam a linha de
pensamento dos seus autores, e por isso, possuem caracteristicas distintas. Um desses modelos
é proposto por Beni (1998) na sua obra Analise Estrutural do Turismo. Trata-se de um modelo
dividido por categorias e bastante objetivo para a pesquisa de campo. O modelo de
inventariagdo de Beni (1998) ¢ intitulado de “Modelo de formulario de pesquisa de campo
(FPC)”. E dividido em sete formularios e cada um equivale a uma categoria. O FPC-01 é sobre
atrativos turisticos naturais, o0 FPC-02 atrativos turisticos historico-culturais, FPC-03 ¢é sobre
equipamentos hoteleiros, o FPC-04 trata a respeito dos equipamentos extra hoteleiros do tipo
alojamentos ndo-convencionais, 0 FPC-05 apresenta também os equipamentos extra hoteleiros,
porém, especificamente sobre acampamentos turisticos (campings), o FPC-06 trata de
equipamentos complementares de alimentacdo e o FPC-07 equipamentos complementares de
recreacdo, entretenimento e outros servicos turisticos.

Algumas perguntas sdo feitas em todos os formulérios, como: categoria, tipo, subtipo,
codigo, nome, UF, distrito, hierarquia, localizacdo, localidade mais proxima, meios de acesso,
acesso mais utilizado, detalhamento de acesso mais utilizado, caracteristicas fisicas, jurisdicao,
acesso ao publico, observacbes complementares, premissas e referéncias, pesquisa de gabinete,
pesquisa de mercado e conferéncia e revisdo. Outras perguntas sdo especificas em cada
formulario, conforme citado no Quadro 1.

Quadro 1 - Dados das questoes especificas, contidas no “Modelo de formulario de
pesquisa de campo” (FPC)

Formulario de Acesso de veiculos para percorrer o atrativo, ocupagdo e exploragdo
Atrativos turisticos naturais | turistica, avaliacdo preliminar do atrativo, descricdo do atrativo,
acessibilidade ao atrativo, tempo necessario para conhecer o atrativo,
atividades programadas, equipamentos e servicos, origem dos
visitantes, roteiros turisticos comercializados, transportes (tipo e
frequéncia)

Formulério de Protecdo existente, estado de conservagdo, origem dos visitantes,

Atrativos turisticos | roteiros turisticos comercializados, avaliagdo preliminar do

historico culturais pesquisador: especializa¢do do acervo, originalidade, pecas de maior
importancia, nimero de obras,

Formulario do Natureza do estabelecimento, denominacdo (nome fantasia), razéo

Equipamento hoteleiro social, proprietério, informante, registro EMBRATUR, telefone para

reserva, e-mail, data de inicio das atividades, cadeia hoteleira, nimero
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de unidades habitacionais, servicos, informes fisicos do imdvel,
avaliacdo do pesquisador.

Formulério extra hoteleiro

Perguntas que se diferenciam do formulario do equipamento hoteleiro:

Alojamentos ndo | unidade isolada efou instituicdo associativa e/ou corporativa,

convencionais estimativa global de alojamentos extra hoteleiro na localidade
pesquisada;

Formuléario do Acampamentos turisticos (campings). Perguntas que se diferenciam

Equipamento extra | do formulario do equipamentos hoteleiro e extra hoteleiro: condi¢des

hoteleiro de acesso para trailers, veiculo e motor homes, propriedade, area
cercada, area total, capacidade total, nimero de pessoas atendidas,
proprietario ou administrador, servicos e instalac6es, uso do terreno,
instalacbes de conforto, caracteristicas especificas quanto a
localizacdo;

Formulario sobre | NUmero de ordem, nome do estabelecimento, enderego e telefone,

Equipamentos razdo social, especializacdo ou servigos, horario de funcionamento,

complementares de | estrutura, decoragdo e mobilidrio, sonorizacdo e iluminacéo,

alimentacdo qualificacdo (quanto a cozinha internacional, regional, tipica
estrangeira)

Formulario de | Entretenimento e outros servigos turisticos: denominacdo, servigos

Equipamentos oferecidos e horérios de atendimento, capacidade e observacao

complementares de | complementares.

recreacao

Fonte: adaptado dos modelos de formularios de pesquisa de campo (FPC) de Beni (1998).

Outro modelo de Inventariacdo Turistica é o de Stigliano e César (2006), intitulado

como “Inventario turistico” e dividido em duas partes; a primeira denominada de “Aspectos

Gerais” e a segunda de “Aspectos Turisticos”. A etapa de aspectos gerais, requer os dados da

delimitacdo da area, que diz respeito a: levantar aspectos geograficos do lugar e realizar um

levantamento quanto a relacdo espacial territorial. Nesse sentido, pede-se informacdes sobre a

area do municipio rural e urbana, localizacdo do municipios e formas de deslocamento até a

cidade e dentro dela. A etapa de aspectos turisticos busca contemplar informacdes sobre a

capacidade da cidade em se posicionar sobre a infraestrutura, a logistica, a seguranca e a

estabilidade social para o visitante. As duas etapas contém respectivamente quatro e seis

formularios, assim sendo, tem-se dez formularios no total das duas etapas (Quadro 2).

Quadro 2 - Dados dos formularios, contidos nos “Aspectos Gerais” e “Aspectos

Turisticos”

Delimitacdo da area

Area, o perfil do moddulo agrario, localizacdo, coordenadas
geogréficas, distdncia de outros municipios, limites e acesso e
sistemas de transporte.

Aspectos legais e
administrativos

Organizacdo politica e social, composicdo do governo municipal,
entidades sociais e liderangas atuantes, legislacdo (codigo de obra,
cddigo de postura municipal, codigo sanitario, legislacdo de protecéo
ambiental, leis de zoneamento e parcelamento e ocupacéo do solo, leis
organicas e planos diretores).

Aspectos socioecondmicos

Aspectos demograficos (composicdo da populacdo, distribuicdo
territorial da populacdo, taxa de natalidade e mortalidade, estrutura
familiar, rendimentos, etc.); Aspectos sociais (habitacdo, educacdo,
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assisténcia social, salde, existéncia de conflitos sociais entre a
populacdo tradicional e unidades de conservacdo); Aspectos
econdmicos (setores de producdo, vocagdo econdmica do municipio,
populacdo economicamente ativa, despesa e receita publica, demanda
turistica, oferta turistica); Recursos humanos (caracteristicas do
mercado de trabalho, qualidade da oferta, oferta de instrucbes e
recrutamento e selecdo nas empresas turisticas).

Infraestrutura basica

Abastecimento de agua, rede de esgoto, limpeza publica, energia
elétrica, transporte rodoviario urbano e rural, equipamento médico-
hospitalar, sistema de comunicacdo, sistema de seguranca e
salvamento.

Aspectos ambientais e
atrativos naturais

Paisagem, (tipificacdo, qualidade visual da paisagem, intrusdo visual,
identidade e caracterizacdo dos atrativos naturais e a identificacéo e
caracterizacdo dos atrativos naturais potenciais).

Aspectos historico culturais

Histérico do municipio (histéria social do municipio, historia
econdmica, fazendas histdricas, etc.); Folclore, habitos de vida,
principais culturas envolvidas na formacdo da populagdo; Atrativos,
recursos turisticos historico culturais; ManifestacGes e uso tradicional
e popular (gastronomia tipica, artesanato, feiras, mercados);
RealizagOes técnicas e cientificas contemporaneas; Acontecimentos
programados.

Entretenimento

Areas de recreacdo e instalagbes esportivas, estabelecimentos
noturnos e outros (escola de samba, teatro, cinema, dentre outros).

Meios de hospedagem

Hospedagens existentes, em construcdo, e em projetos. Capacidade e
namero de pessoas com trabalhos permanentes e as taxas de ocupagao
maxima em cada local avaliado;

Alimentagéo

Servicos de alimentagdo existentes, em construgdo e em projetos,
capacidade de pessoas com trabalho permanente e temporario e a
capacidade méaxima em cada local pesquisado.

Outros servigos de turismo
e de apoio ao turista

Agenciamento de servigos de turismo receptivo e emissivo, de
transportadora turistica, locadoras de iméveis, locadoras de veiculos,
posto de abastecimentos, empresa organizadora de eventos, comércio
turistico, bancos e espacos de eventos.

Fonte: adaptado do modelo “Inventario turistico”, de Stigliano e César (2006).

Os dois modelos citados tém em comum 0s aspectos gerais, como por exemplo, a forma

como separam por categorias os formularios. O modelo de Beni € bem simples de se trabalhar

e sua forma de apresentacdo dos formularios é bem dividida e organizada. Os formularios de

Stigliano e César (2006) apresentam mais categorias e mais perguntas propostas, possuem uma

apresentacdo um pouco mais detalhada, em relagcdo ao modelo de Beni (1998).

Percebe-se que 0 modelo de Beni (1998), tem uma aten¢do maior com relagdo a diviséo

das categorias e parece focar mais em objetividade ao invés de detalhes. J& o modelo de

Stigliano, é mais detalhista, e pede muita informacao.
Outro modelo de inventariacdo é o do INVTUR (BRASIL, 2006; BRASIL, 2011), que

é um sistema de inventariacdo da oferta turistica criado pelo MTur, que foi originado com o

objetivo de agregar as informagGes inventariadas em um so banco de dados. Esse sistema
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armazena e sistematiza as informagdes coletadas na inventariacdo a fim de gerar dados e
informacdes para o planejamento e desenvolvimento do turismo na localidade (Quadro 3).
Sobre este modelo, especialmente, foi construido o topico 2.1.1.1, visto que, a pesquisa que
originou este trabalho se baseia no INVTUR.

O nome deste modelo “INVTUR”, é o mesmo usados para seus instrumentos de
inventaria¢do “Formulérios do INVTUR”. E se dividem em trés categorias: a categoria A que
trata da infraestrutura de apoio ao turismo; a categoria B que fala sobre servigos e
equipamentos; e a categoria C sobre 0s atrativos turisticos.

Quadro 3 - Dados que compdem os formularios do INVTUR
Categoria A Informacdes basicas do municipio;
Rodoviario - Rodovia;
Rodoviario - Estacdo rodoviéria;
Ferroviario - Ferrovia e metrovia;
Ferroviario - Estacdo ferroviéria;
Aeroviario - Aeroporto e campo de pouso;
Aeroviario - Heliporto;
Agquaviario - Hidrovia;
Aquaviario - Porto, pier, cais etc;
Sistema de comunicacéo;
Sistema de seguranca;
Sistema de saude;
Sistema educacional;
Locadora de imdveis para temporada;
Compras especiais;
Comérecio turistico;
Servicos bancarios;
Servigos mecanicos e e postos de combustivel;
Representacdes diplomaticas;
Categoria B Meios de hospedagem;
Outros tipos de acomodagdes;
Servicos e equipamentos para alimentos e bebidas;
Servicos e equipamentos de agéncias de turismo;
Servicos e equipamentos de transporte turistico;
Espacos para eventos;
Parques;
Espacos livres e reas verdes;
InstalacGes esportivas;
InstalacBes nauticas;
Espacos de diversao e cultura;
Outros espacos de recreagdo;
Informagdes turisticas;
Entidades associativas e similares;
Guiamento e conducdo turistica;
Categoria C Relevo continental;
Zona costeira;
Relevo carstico;
Hidrografia;
Unidades de conservacao;
Conjuntos arquiteténicos;
Sitios etc;
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Lugares de manifestacdes de fé;

Arquitetura civil;

Arquitetura oficial, militar e religiosa;
Arquitetura industrial, agricola e funeréria;
Obras de interesse artistico;

Ruinas, centros culturais, teatros, cineclubes;
Gastronomia, artesanato, trabalhos manuais;
Formas de expresséo;

Personalidades;

Atividades econémicas;

Atracdes técnicas e cientificas; Eventos programados.
Fonte: adaptado do Ministério do Turismo (2017)

Comparando os trés modelos de formularios citados, pode-se ver que todos tém a mesma
finalidade; construir uma inventariacdo turistica a partir de informac@es sobre os elementos da
oferta e dados gerais do municipio. Todavia, cada um deles propde uma forma diferente de
trabalho de coleta de dados. Nota-se, também, que o modelo do Ministério do Turismo
(BRASIL 2006; BRASIL, 2011) é o mais detalhado e amplo, quando comparado aos demais.

2111 Invtur

O Sistema de Inventariacdo da Oferta Turistica (INVTUR) é uma estratégia para coletar,
sistematizar e difundir as informacdes, proporcionando ao setor de turismo mais agilidade,
confiabilidade e qualidade, para todos aqueles que fazem parte da gestdo turistica dos destinos.
O Ministério do Turismo criou este Sistema para facilitar o acesso das pessoas as inventariacoes
dos municipios, por ser uma ferramenta de ambiente virtual. Em razdo disso, ela permite
“resgatar, reunir, organizar e fazer circular dados e informagdes atualizadas do turismo
brasileiro” (BRASIL, 2011).

O Sistema consegue absorver dados gerais de varios municipios ao mesmo tempo, e
trata essas informacgoes. A diferenca entre 0 INVTUR e a inventariagdo, é que o INVTUR é um
Sistema, enquanto a inventariacdo é feita por meio dos formulérios, que, por sua vez, foram
construidos pelo Sistema de Inventariagdo. O Ministério do Turismo contribui com o INVITUR
- Inventdrio da oferta turistica, com o objetivo de estruturar informacbes sobre as
potencialidades turisticas de um municipio, obtendo assim o levantamento e a identificacdo de
toda a oferta.

De acordo com o Ministério do Turismo (BRASIL, 2009):

O Inventério da Oferta Turistica consiste no levantamento, identificacdo e
registro dos atrativos turisticos, dos servigos e equipamentos turisticos e da
infraestrutura de apoio ao turismo como instrumento base de informacGes para
fins de planejamento, gestdo e promogao da atividade turistica, possibilitando
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a definicdo de prioridades para os recursos disponiveis e 0 incentivo ao
turismo sustentavel (BRASIL, 2009, p. 10).

Os formularios do INVTUR sio divididos em trés categorias. A categoria “A” trata da
infraestrutura de apoio ao turismo, A categoria “B” relaciona os servigos € equipamentos
turisticos. E a categoria “C”, sdo especificado os atrativos turisticos. Os elementos destas
categorias estdo descritos no Quadro 3. Ratificando o que ja fora dito, é a través do Sistema de
Inventariacdo Turistica, que os dados coletados por meio dos formularios, sdo inseridos e
analisados, atendendo a proposta da inventariacdo da oferta turistica da localidade.

Dentre os objetivos especificos para atender o processo de inventariagdo, citam-se:
apoiar a gestdo, disponibilizar aos visitantes e gestores dados confiaveis, criar uma rede de
recursos humanos, permitir o desenvolvimento municipal, disponibilizar um instrumento
padrdo de pesquisa da oferta turistica, identificar o diagndstico de falhas e pontos criticos, servir
de equipamento e consulta para pessoas com interesse na atividade turistica, funcionar como
fonte de pesquisa para estudiosos e pesquisadores da rea, coletar informag6es que sirvam para
elaboracdo de roteiros turisticos, permitir a identificacdo de municipios com potencialidades
turisticas (BRASIL, 2006).

O INVTUR permite fazer um levantamento de informagdes de qualidade para o
planejamento turistico com a identificacéo e registros acerca da oferta turistica, tornando capaz
o desenvolvimento das potencialidades turisticas da regido. E possivel também conhecer e
aprimorar 0s recursos e caracteristicas envolvidos com o turismo, visando fortalecer as
iniciativas necessarias para o desenvolvimento do turismo local, otimizando as a¢Ges e recursos
publicos. Embora o modelo de inventariacdo turistica promovido pelo MTur seja 0 mais
difundido e utilizado, a pagina do INVITUR, no site deste 6rgado, é de 2009. Sendo assim, como
ndo houve atualizacdo, considera-se que este modelo ainda esta valido e continua servindo

como referéncia.
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3 PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

Nesta secdo descreve-se 0 processo de construgdo da pesquisa, bem como a
contextualizacdo da area de estudo: o municipio de Japoatd. A partir do problema de pesquisa
e objetivos definidos, foi possivel identificar as etapas metodoldgicas que orientaram a
investigacao proposta, visto que, como afirmam Heerdt e Leonel (2007, p. 9) “a aquisicdo de
habilidades para desenvolver pesquisas” se efetiva através da metodologia cientifica. Rodrigues
(2007) cita que sdo muitas as finalidades da metodologia, e, por certo, pdde-se perceber na
construcdo desta pesquisa, a exemplo da analise do conhecimento, o entendimento das normas
oficializadas, o conhecimento de referenciais teoricos e praticos, além da contribuicdo para a

formacéo profissional.

3.1 TIPOS DE PESQUISA, ABORDAGEM, TECNICA E INSTRUMENTO DE
COLETA DE DADOS

De acordo com a classificacdo, esta pesquisa é exploratéria, pois tem a funcdo de
ampliar as informagGes ja obtidas, e dar suporte a construcdo de conceitos. As pesquisas
exploratorias sdo um pouco mais flexiveis com relagdo a detalhamentos complexos
(OLIVEIRA, 2011). Esse tipo de pesquisa tem a fungéo de oferecer uma familiaridade maior
com o problema abordado (GERHARDT e SILVEIRA, 2009). Da mesma forma, € uma
pesquisa descritiva, porquanto analisa, observa e registra fatos ou fendbmenos referentes ao
objeto de estudo (HEERDT e LEONEL, 2007).

Conforme o seu delineamento, se distingue como pesquisa bibliogréfica, que se
desenvolve tentando explicar um problema, sendo fundamental para o conhecimento e analise
do objeto de estudo (Heerdt e Leonel, 2007). E também, um estudo de caso, que se utiliza de
técnicas de pesquisa qualitativa, sendo a entrevista a principal delas. Nas ciéncias sociais, 0
estudo de caso “¢é indicado para a investigag@o das particularidades que envolvem a formagéo
de determinados fendmenos sociais” (HEERDT e LEONEL, 2007, 82).

Neste sentido, o caso analisado foi 0 municipio de Japoata, sob a esfera do planejamento
turistico, com um recorte definido sobre a inventariacdo turistica do municipio. A abordagem
da pesquisa é qualitativa, mediante a sua compreensdo de atividades e suas investigagcdes que
podem ser especificas. “A pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como fonte direta de
dados e o pesquisador como seu principal instrumento” (OLIVEIRA, 2011, p. 24).

Sendo um estudo de caso com abordagem qualitativa, utilizou-se a entrevista como

técnica de coleta de dados, através do instrumento formulario de entrevista estruturado com
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perguntas abertas. A entrevista é uma técnica bastante utilizada para obter informacdes sobre o
gue as pessoas sabem ou créem sobre determinado assunto (CERVO e BERVIAN 2002; GIL
1999). E o formulario, € um documento onde sdo preenchidos dados e informacg6es. Pode ser
utilizado na pesquisa exploratoéria ou descritiva (HEERDT e LEONEL, 2007).

Com relagdo a definicdo da amostra para a entrevista, foram selecionadas as
Organizacdes Sociais locais, tendo em vista que estas representam a populagdo. Assim, buscou-
se aquelas que, de alguma forma, tém em suas atividades, algo que se relacione com a oferta
turistica. A pesquisa e as suas etapas foram realizadas durante o periodo de agosto a dezembro
de 2020.

3.2 O PROCESSO METODOLOGICO ALINHADO AOS OBJETIVOS

Para realizar a identificagcdo dos recursos de Japoatd que poderiam atender aos requisitos
de oferta turistica, foi preciso, inicialmente, fazer uma visita ao municipio, para conhecer o
cendrio do turismo local. Do mesmo modo, a fim de coletar informagdes acerca destes recursos,

optou-se por entrevistar os representantes de OrganizacGes Sociais do municipio, identificados

no Quadro 4.
Quadro 4 - Abreviaturas das Organizacgdes Sociais entrevistadas
Associagéo Sigla utilizada para este trabalho

Secretaria de Educacdo do Municipio SE

Pasta do Turismo vinculado a Secretaria de Agricultura | TUR

Secretaria de Cultura, Esporte e Lazer do Municipio SCEL

Grupo de Jovens da Igreja Catolica GJC

Igreja Pentecostal IP

Grupo Samba de Coco GSC

Fonte: a autora (2020)

Essas entrevistas foram realizadas por meio de um roteiro (Apéndice A) e autorizadas
pelos entrevistados (Apéndice B). Com o levantamento e analise desses dados foi possivel
conhecer o potencial turistico de Japoatd, facilitando a construcdo da inventariacao turistica.

Com o objetivo de identificar os recursos naturais, culturais, e outros recursos capazes
de despertar interesse turistico em Japoatd, optou-se pela metodologia de inventariacdo,
utilizando o instrumento do Ministério do Turismo — INVITUR (BRASIL, 2006; BRASIL
2011). Esse modelo de inventariagdo disponibiliza formulérios com diversos dados que
contemplam minuciosamente todos os elementos da oferta turistica que devem ser analisados
em uma localidade para fins de diagnéstico. O INVITUR é destinado para analise de localidades

que ja estdo inseridas em um cenario turistico, ou seja, que tém um potencial turistico, ou j& sdo
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destinos reconhecidos, mas que precisam ser estudados em todos os aspectos relacionados a sua
oferta turistica.

Sendo assim, considerando que Japoatd ndo se encontra nesse cenario, os formularios
para andlise da oferta desta localidade foram adaptados para contemplar a identificacdo dos
recursos existentes.

Para realizar a avaliacdo dos recursos identificados sob a 6tica do planejamento turistico,
foi preciso compreender os elementos que sustentam o planejamento, ou seja, ler os materiais
disponiveis pelo Ministério do Turismo, o INVITUR, referentes ao planejamento, e entender a
finalidade de cada inventéario, separando-os por categorias e adaptando-os conforme as
necessidades do municipio. Nesse ambito, pode-se estabelecer o valor do processo de
inventariacdo para o planejamento, a orientacdo do Ministério do Turismo a esse respeito, e 0
que diz sobre cada atrativo, equipamento ou servi¢co, observando o que € relevante para o
turismo e de que forma esses recursos podem ajudar ou contribuir para o desenvolvimento do

turismo local.
3.3 CONTEXTUALIZACAO DA AREA DE ESTUDO
Japoatd é um municipio de Sergipe, localizado na zona norte do estado, a

aproximadamente 95 km da capital Aracaju. Sua populacéo é de 12.938 pessoas, de acordo com
0 ultimo censo (IBGE, 2010).

Figura 1: Mapa do municipio

&

Fonte: https://japoata.se.gov.br/
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Devido a uma histdria curiosa, Japoatad ficou conhecida como a “cidade do tesouro
perdido”. Reza a lenda que os jesuitas, antes de serem expulsos do Brasil pelo Marqués de
Pombal em 1759, deixaram um tesouro enterrado em algumas cavernas da cidade e que
posteriormente estas foram fechadas. Segundo o que é contado pelos moradores locais, esse
tesouro deixado para trds ainda se encontra por 14, ja que além de ninguém saber a origem das
cavernas, sO pessoas “autorizadas” pelos Jesuitas poderiam retirar esse “tesouro encantado”
(SANTOS, 2019).

A maior fonte de economia de Japoatd vem de servigos publicos, do comércio local
(supermercados e lojas) e agricultura. Com relacdo ao turismo, além da hist6ria misteriosa sobre
0 tesouro, que desperta a curiosidade de quem ouve falar, Japoatd tem a natureza a seu favor,
ja que é possivel desfrutar de passeios e banho de riacho, e além disso, existe também a
possibilidade de trilhas e passeios a cavalo. Dentre as manifestacdes culturais no municipio,
destacam-se 0 samba de coco, o reisado e a capoeira.

As festas da igreja também tém uma importancia cultural e turistica forte, e acontecem
no més de novembro, destinado a padroeira da cidade, Nossa Senhora do Desterro. Comegam
com o novenario (nove manhas e noites de alvoradas, missas e procissoes pelas ruas da cidade),
e finalizam no dia 25, com uma grande procissdo. A Lei Ordinaria n° 266, de 16 de janeiro de
2020, declarou a procissao de Nossa Senhora do Desterro como Patrimonio Cultural e Imaterial
do Estado de Sergipe. Esse evento religioso é uma tradicao da cidade que acontece ha muitos
anos (ALESE, 2020).

No ambito do esporte, 0 Mountain bike — MTB, um evento de ciclismo, vem ganhando
destaque na cidade. Acontece também no més de novembro e neste ano, de 2020, estad em sua
segunda edicdo. Na programacdo do MTB, os ciclistas rodam varios municipios proximos a
Japoatd e finalizam dando um passeio dentro da cidade. Esta atividade tem movimentado o

comeércio de produtos relacionados ao ciclismo.
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4 O PROCESO DE INVENTARIACAO TURISTICA EM JAPOATA,
SERGIPE

Esta secdo mostra o resultado da pesquisa, em que as informacdes foram obtidas por
meio das entrevistas com as OrganizacGes Sociais Locais e também com visita in loco.
Participaram da entrevista 6 representantes das Organizagdes: Secretaria de Educagdo do
Municipio (SE); Pasta do Turismo vinculado a Secretaria de Agricultura (TUR); Secretaria de
Cultura, Esporte e Lazer do Municipio (SCEL); Grupo de Jovens da Igreja Catolica (GJC);
Igreja Pentecostal (IP); Grupo Samba de Coco (GSC).

Todos responderam a questdes que versaram sobre a infraestrutura de apoio ao turismo,
atracdes turisticas, e equipamentos e servicos turisticos de Japoatd. Na entrevista buscou-se
identificar, por meio dos entrevistados, 0s recursos que atendem aos requisitos da oferta
turistica, a fim de tomar uma direcdo na construcao do processo de inventariagdo. Foram treze
perguntas no total, sendo trés referentes a infraestrutura de apoio ao turismo, seis sobre as

atracdes turisticas e quatro com relacdo ao equipamentos e servicos turisticos.

4.1 O POTENCIAL TURISTICO DE JAPOATA SOB A PERSPECTIVA DAS
ORGANIZACOES SOCIAIS LOCAIS

No primeiro bloco de perguntas, sobre a Infraestrutura de Apoio ao Turismo, a
questdo 1: “o senhor (a) acha que é seguro uma pessoa visitar um atrativo turistico em Japoata?
Por qué?”, apresentou como respostas de cinco entrevistados, que “sim”, que “achavam
seguro”. Eles enfatizaram principalmente a tranquilidade do lugar, conforme o seguinte
depoimento: (SE) “Sim, cidade pacata, indice de violéncia baixo, as pessoas sdo amistosas,
ndo oferece risco.”. Apenas um dos entrevistados indicou que nao, relatando que: (GSC) “por
ndo conhecer o lugar. Para n6s moradores é seguro porque conhece todo mundo, mas para
quem esta chegando ndo”.

Na questdo 2, ao serem questionados a respeito da sua opinido sobre as estradas que
ligam Japoatd a capital Aracaju, cinco entrevistados responderam que a qualidade destas ndo é
boa. Neste quesito, destaca-se a seguinte resposta: “Nossas estradas sao muito precarias, tapam
buraco mas nunca é algo bom, tem recapeamento de 6 em 6 meses mas nao é boa” (TUR). A
resposta contraria foi do entrevistado “SE”, que salientou: “As estradas estdo bem melhores
por conta da duplicagdo.”

Sobre a questao 3: “o senhor (a) considera que o sistema de comunicagdo da cidade

atende as necessidades de um turista? Por qué?”, quatro entrevistados disseram que ndo e dois
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disseram que sim. A resposta que representa os que disseram que ndo, foi que: “Precisa
melhorar muito, ndo é adequado, ha falhas” (SCEL). Aqueles que disseram que “sim”, ndo
justificaram a resposta, apenas afirmaram.

No segundo bloco de perguntas, dirigido para as Atragdes Turisticas, a questao 4
procurou descobrir dos entrevistados o que eles achavam bonito para ser visitado em Japoata.
Alguns elementos foram destacados por mais de um entrevistado. A praga e a igreja, dita por
trés deles, e o cruzeiro, citado por dois entrevistados.

Todos indicaram ao menos uma atragcdo, conforme citam-se: “O cruzeiro em pedra
sabdo, a pia batismal, a entrada da cidade que é muito bonita, e o cruzeiro que € um marco
dos jesuitas.” (SE); “Igreja matriz, restaurante sombra do cacau, balnedrio do Espinheiro
(lagoa azul).” (TUR); “Riachos, cavernas, a paisagem de agricultura, igreja, cruzeiro, a pia
batismal.” (SCEL); “A praca, a igreja.” (GIC); “A praca da matriz, as nascentes de dgua.”
(IP); “A4 praca” (GSC).

Na questéo 5, foi perguntado aos entrevistados se poderiam citar algum prato tipico de
Japoatd. Trés dos entrevistados afirmam ndo ter prato tipico em Japoata, as outras trés pessoas
citaram pratos bem diferentes: “Cocada de sequilho de Dona Francisquinha, bala de agucar
de Dona Belinha, a galinha caipira, pirdo de ganhamum.” (SE); “N&o tem.” (TUR); “A carne
frita com rins, o cozido de rins, e o0 cuscuz de milho ralado.” (SCEL); “N&o tem.” (GJC);
“Feijoada.” (IP); “N&o tem ndo.” (GSC)

A questdo 6 lancou a seguinte pergunta: “Quais sdo as lendas ou historias que o
senhor(a) conhece sobre a cidade?”, a resposta mais citada foi a lenda do tesouro perdido.
Quatro pessoas falaram dessa lenda. As outras respostas foram: “Lenda da mulher do pote, 0
cavaleiro sem cabeca, lobisomens, de uma mulher que foi assassinada em um tanque e ela
gemia quando as mulheres iam lavar roupa.” (SE); “Do tesouro.” (TUR); “A lenda do tesouro,
a mulher da butija, a mulher do pote.” (SCEL); “A do riacho da imagem que chorou, do povo
que vira lobisomem.” (GJC); “Do tesouro.” (IP); e “Do tesouro perdido.” (GSC).

Sobre a questéo 7, foi perguntado se a cidade possui atragfes naturais que valem a pena
conhecer e perguntado se 0s entrevistados poderiam citar esses lugares. Trés dos entrevistados
citaram o riacho, sendo a atracdo natural mais apontada na entrevista. Outros dois citaram as
nascentes. “Riacho pilGes, riacho da festa do riacho do tatu, nascentes.” (SE), “Riacho.”
(TUR); “Sim, nascente do tatu que tem uma santa, a barrigada de Carro Quebrado.” (SCSL);
“Gruta do holandés, no Projeto b.” (GJC); “Sim, fontes de agua e nascentes.” (IP); “O riacho.”
(GSC).
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A Questdo 8 dirigiu a pergunta: “E sobre atracdes historicas-culturais, o senhor(a)
conhece alguma que ¢ interessante? Qual?”, O grupo de samba de coco foi citado por cinco dos
entrevistados, as respostas foram bem sucintas, apenas dois dos entrevistados citaram mais de
trés historico-culturais. “Guerreiro de Dona Rosa do assentamento: o treme terra, o reisado de
Ladeiras de Dona Vava, o reisado do Projeto e Carro quebrado, samba de coco de Maria de
fiinho, a banda de pifano de Seu Zé de Veio, a capoeira de Damido do Tatu, tem o grupo de
sanfoneiro de Seu Fernando, tem as quadrilhas escolares e a quadrilha treme-treme.” (SE);
“Sim, o samba de coco, pifano mée dos homens, reisado de Dona Vav4, reisado prima com
prima, guerreiro no Margarida Alves.” (TUR); “Sim, grupos folcldricos.” (SCEL); “Samba de
coco, reisado.” (GJC); “Samba de coco, reisado e capoeira.” (IP); “Reisado e samba de coco.”
(GSC).

Foi perguntado na questdo 9, sobre qual o evento que acontecia na cidade e chamava
mais atencdo. Constatou-se que a festa da padroeira Nossa Senhora do Desterro é o evento que
mais chama atengdo dos entrevistados, sendo citada por trés deles. “Festa da padroeira em 25
de novembro, programacéo da igreja e depois o social, a semana cultural.” (SE); “Festa da
padroeira.” (TUR); “A emancipacao politica, a semana cultural e artistica, e a festa de Nossa
Senhora do Desterro.” (SCEL); “A semana cultural.” (GJC); “Cruzada evangelica.” (IP);
“Quadrilha.” (GSC).

No terceiro bloco de questdes, referente aos equipamentos e servigos turisticos, a
guestdo 10 buscou saber dos entrevistados qual o espaco que eles indicariam para um visitante
fazer as suas refeicdes. Um equipamento foi bastante citado pelos entrevistados, Restaurante
Dom Pedro. “Restaurante Dida, Restaurante Nossa Senhora Aparecida, Restaurante pingo na
brasa, sombra do cacau no povoado Poxim.” (SE); “Sombra do cacau, os restaurantes da
cidade sdo muito pequenos.” (TUR); “Restaurante Dom Pedro.” (SCEL); “Restaurante Dom
Pedro.” (GJC); “Dom Pedro.” (IP); “Dom Pedro.” (GSC).

Na questdo 11 foi perguntado qual local de hospedagem eles indicariam para um
visitante. Foi respondido por mais de um, a Pousada de Jean, e uma pessoa disse que “N&o
tem.” (SCEL) “Pousada de Jean.” (SE); “Pousada Aragdo.” (TUR); “N&o temos, devido a ndo
exploragdo do turismo, ndo tem.” (SCEL); “Nao tem.” (GJC); “Pousada de Jean.” (IP); “A
pousada de Jean” (GSC); A Pousada de Jean e a Pousada Aragao, citadas pelos entrevistados,
se referem ao mesmo estabelecimento.

A questédo 12 fez a seguinte pergunta: “O senhor (a) pode citar alguma empresa ou
alguém que organize viagens turisticas em Japoata?”, e as respostas foram: “Elizangela, ela faz

pacotes, tem também Maria Regina com Paulo Sérgio, Jesciane e Jesse, Cledson do
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Espinheiro.” (SE); “Maria Regina, Cris tur.” (TUR); “Renato, Cris tur.” (SCEL); “Né&o
conheco.” (GJC); “N&o conhego.” (IP); “Paulo Sérgio.” (GSC).

A questdo 13 foi a seguinte: “Para um visitante que procura por op¢des de lazer em
Japoatd, o que o senhor (a) indicaria? (Locais, equipamentos, etc.).” A respostas foram bem
sucintas, a “Chéacara de Zezo” foi citada por mais de um dos entrevistados. As demais respostas
foram variadas. “N&o tem.” (SE); “Balneario do Espinheiro, campo de futebol na sombra do
cacau.” (TUR); “Balneario de Zezo, e balneario do Espinheiro.” (SCEL); “Balneario do
Espinheiro.” (GJC); “Chéacara de Zezo.” (IP); “Chacara de Zezo.” (GSC).

Com estas entrevistas feitas as Organizac¢@es Sociais, pdde-se identificar alguns recursos
potencialmente turisticos para Japoatd, conforme citado em todo o texto. No entanto, alguns
elementos localizados durante a visita de campo da pesquisadora ao municipio, ndo foram
citados pelos entrevistados. Dentre estes, chama a atencdo que os entrevistados deixaram de
mencionar a respeito da paisagem natural e das trilhas. Também, ndo houve manifestagdo com
relacdo ao beiju, pé de moleque e a saquarema, por exemplo, um tipo de biscoito doce, feito a
base de coco e tapioca. E ndo falaram a respeito de algumas lendas, como: a da mula sem

cabeca, a do menino que matou os pais e o dia se transformou em noite.

4.2 INVENTARIO TURISTICO DE JAPOATA

Nesta secdo descreve-se 0s recursos de Japoatd com potencialidade para o turismo,
identificados através da pesquisa de Inventariacdo Turistica, com o modelo do INVTUR
(MTur). Para se chegar aos elementos pesquisados, foi feito um primeiro filtro, com a visita in
loco. Posteriormente, como citado nesse estudo, uma pesquisa com representantes de

Organizagbes Sociais locais, e por fim, outras visitas in loco para o preenchimento dos

formularios.
CATEGORIA “A” INFRAESTRUTURA DE APOIO AO TURISMO
A 1 - Informagdes Bésicas do Municipio
Apresentacdo do A sede da prefeitura fica
municipio localizada na praga da matriz, n°

467, centro, Japoatd/SE

Telefone: (79) 3348-1030
Endereco eletrbnico:
www.japoata.se.gov.br /
prefeitura.japoata@infonet.com.br

Figura 2: Prefeitura de Japoata
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Informac0es gerais

Area total do municipio: 420,49 km?

do municipio Coordenadas geograficas: latitude: 10° 20" 19" Sul / longitude: 36° 48° 6"
Oeste.
Distancia da capital Aracaju: 94,7km
Municipios limitrofes: Proprid, Nedpolis, Santana do S&o Francisco.
Populagéo Total: 13.429 (IBGE, 2010)
Urbana: 4.250
Rural: 9.184
Principais Agricultura e 6rgdo publicos.
atividades
econémicas

Fundadores da
cidade

Frei Jaboatdo e Frei Antbnio

Figura 3: Frei Jaboatéo e Frei Antonio

Historico do
municipio

Ha davida quanto a fundagdo da cidade de Japoatd, que antes era moradia
de indios, sabe-se que ela foi fundada pelos Jesuitas Frei Jaboaté e Frei
Antbnio, e que antes do 1630 ja existia uma construgdo, o convento que foi
construido pelos Jesuitas. Japoatd era uma fazenda modelo, os Jesuitas
escolheram Japoatd como um lugar para fazer suas preces e comegaram a
fazer algumas construgfes. Com a saida dos Jesuitas, tudo ficou em
abandono, até que as pessoas das redondezas comegaram a povoar a cidade,
que deram 0 nome de Jaboatdo em homenagem ao Frei.

Origem do nome

Inicialmente a cidade foi chamada de Jaboat, que foi uma forma de
homenagear o Frei Jaboatdo. Com o passar do tempo, por ja existir uma
cidade com 0 mesmo nome, que € hoje Jaboatdo dos Guararapes, houve a
mudanca para Japoata.

Santo padroeiro

Nossa Senhora do Desterro

g
a3
2 i\
v %

= _ -~ -
-y

Figura4: Nossa<Senh5ra aB Desterro,
padroeira da cidade

Gestao
administrativa

Prefeito: José Magno Da Silva
Vice-prefeito: José Francisco Melo Santos

Secretarias
administrativas do
municipio

Secretaria de educacdo, secretaria de obras, secretaria de finangas, secretaria
de salde, secretaria de agricultura, secretaria de controle interno, secretaria
de administracdo, secretaria do meio ambiente, secretaria de ag&o social.

Org&o municipal de
turismo

Departamento de turismo
Diretora de turismo: Larissa Guimardes Sigqueira

Demanda turistica

Alta temporada: junho e novembro

A 2 - Meios de acesso ao municipio
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Tipo: Rodoviario

Nome oficial Rodovia Manoel Gongalves
Figura 5: Rodovia Manoel Gongalves
Jurisdicao Estadual
Natureza Plblica
Pavimentacao
Faixas de Duas
rolamento

Municipios vizinhos
interligado pela

Nedpolis e Pacatuba

rodovia

Sinalizacéo de Sim
acesso

Sinalizacao Né&o
Turistica

Equipamentos e
servigos ao longo da
rodovia

Posto de combustivel: alcool,
gasolina, diesel, gas natural
veicular.

Outros servicos: servicos
mecanicos

Figura 6: Posto de combustivel Caioba

Estrutura ao longo | Ponte

da rodovia

VisualizacGes

Poluicdo: Sim

Lixo: Sim

Desmatamento: Sim

Queimadas: Nao

Estado Geral de ( ) Muito bom () Bom (x) Ruim
conservacao

A3 - Sistema de comunicacéo

Tipo: Agéncia postal

Nome oficial

Correios

Figura 7: Agéncia dos Correios

Enderego

Praca Eronildes de Carvalho, n° 32, Centro
Telefone: (79) 3348-1200
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Endereco
Eletrénico:

WWW.Correios.com.br

Horarios e dias de
funcionamento

De segunda a sexta, das 8:00 as 16:00 horas.

Tipo: Emissora de ra

dio

Nome Oficial

Associa¢do Comunitaria Padre
Nestor

Figura 8: Associacdo Comunitaria
Padre Nestor — R&dio Comunitaria

Nome Fantasia

Radio Japoatd FM

Endereco Rua Getulio Vargas, n° 358, Centro
Endereco www.japoatafm104.4com.br
Eletrénico:

A 4 - Sistema de seguranca

Tipo: Policia Civil / Policia Militar

Nome Oficial SISP - Centro Integrado de
segurancga publica
Figura 9: Centro Integrado de
Seguranca Publica - SISP
Endereco Rua Juvenal Melo,
Telefone: (79) 3348-1251
Servigos Garantir a seguranca publica

especializados

Outras informagdes

A policia militar e a policia civil trabalham juntas, no mesmo local.

A5 - Sistema de salde

Tipo: hospital
Nome Oficial Unidade Mista de Saude Dra. \ i
Angélica Guimaraes
Figura 10: Unidade Mista de Salde
Dr? Angélica Guimarées
Enderego Rua José Carlos Machado - Conjunto Vera Morena.

Telefone: (79) 3348-1194



http://www.correios.com.br/
http://www.japoatafm104.4com.br/
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Principais Servigos

Urgéncia e Emergéncia

Horario de 24 horas
funcionamento
Forma de O hospital atende de forma gratuita pelo Sus
pagamento
Tipo: Posto de saude
Nome Oficial Clinica de Saude da Familia
Dourival Dias Guimaraes
Figura 11: Clinica de Salde da
Familia Dourival Dias Guinaraes
Endereco Conjunto Vera Morena

Telefone: (79) 3348-1069

Principais servicos

Vacinacdo, Consultas agendadas, dentista e exames.

Horario de Dés 8:00 horas as 14:00 horas
funcionamento
Formas de A clinica funciona de forma gratuita pelo SUS
pagamento
A 6 - Sistema educacional
Nome Oficial Secretaria Municipal de s
Educacéo (SEMED) ‘ = ==
Figura 12: Secretaria Municipal de
Educacdo - SEMED
Enderego Avenida Padre Evéncio Guimaraes
CEP: 49950-000
Telefone: (79) 3348-1046
Endereco educacaojapoata@hotmail.com
Eletronico:
Niveis de Ensino
Fundamental
N° de escolas 2
publicas

N° de escolas
particulares

Figura 13: Escola Municipal Eliete de
Melo Guimaraes
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1
Figura 14: Escola Nossa Senhora
Desterro
Ensino Médio —
N° de escola 1 ==
publicas 1
N° de escola Il
particulares
L
Figura 15: Colégio Estadual Josino
Menezes

0
Ensino Superior
N° de escolas 0
publicas 1
N° de escolas
particulares

Figura 16: Faculdade Universo Cursos
de Consultorias

Pds-graduacao
N° de escolas 0
publicas 1

N° de escolas
particulares

A 7 - Outros servigos e equipamentos de apoio

Tipo: Servico
Nome Oficial Banese

Figura 17: Banco Banese
Enderego Praca da Matriz, n° 15, centro

Telefone: (79) 3348-1054
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Endereco Eletrénico: www.banese.com.br

Principais servicos

Pagamentos, abertura de contas, seguros, saques, consdcio, empréstimos.

Horario de
funcionamento

Dés 8:00 horas as 13:30 horas de segunda a sexta.

Tipo: Agéncia/posto

Nome

Loterias (Casa Lotérica)

Figura 18: Casa Lotérica Loteria

Endereco Praca da Matriz
Principais servicos Pagamento de contas, saques, jogos da loteria.
Horario de Dés 7:00 &s 17:00 horas de segunda a sabado

funcionamento

A 8 - Outros servicos e equipamentos de apoio

Tipo: Posto de combustivel

Nome Oficial

Posto Caioba

Figura 19: Posto de combustivel
Caioba

Endereco
Principais servicos

Rodovia SE- 204
Troca de 6leo, calibragem de pneu, borracharia, combustivel

Tipo: Servigcos mecanicos

Nome Oficial

Borracharia e Lava Jato

Figura 20: Borracharia Lava Jato

Endereco

Rodovia Manoel Gongalves

Principais servicos

Troca de pneu, calibragem de pneu, consertos em geral, lavagem de
veiculos

Tipo: servicos mecan

icos

Nome Oficial

Borracharia

Endereco

Conjunto Massapé

Principais servicos

Troca de pneu, lavagem de veiculos, calibragem, consertos em geral



http://www.banese.com.br/
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Categoria “B” SERVICOS E EQUIPAMENTOS TURISTICOS

B 1 - Servigos e equipamentos de hospedagem

Tipo: Pousada

Nome Oficial Pousada Aragéo

Atividade Hospedagem

econdmica

Natureza Publica

Inicio de atividades | Né&o informado

Quantidade de | 2

funcionarios (n°)

Pessoa com | 0

deficiéncia (n°)

Localizacdo Urbana

Endereco Rua Santa Terezinha, n® 15, centro
CEP 49950-000
Telefone: (79) 99968-8526
Endereco eletrénico: ndo possui

Sinalizacao

De acesso Sim

Turistica N&o

Pontos de | Préximo ao cemitério local

referéncia

Cadastros e | N&o possui

classificagbes

Tipo de diéria Com café da manhd

Formas de | Dinheiro, cartdo de credito e cartdo de débito

pagamento

Reservas Balcéo e telefone

Atendimento  em | N&o possui

lingua estrangeira

Informativos N&o possui

impressos

Periodo de | Ano inteiro

funcionamento

Horario de funcionamento: Das 7:00 as 21:00
Funciona em feriados

Alguma restricao

Nao

Origem dos
visitantes/turistas

Entorno municipal, estadual e nacional.

Total de UH (n°)

15

Total de leitos (n°)

15
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UH adaptados para
pessoas com
deficiéncia (n°)

N&o possui

Produtos de higiene
pessoal

Toalhas, shampoo, condicionador, sabonete

Equipamentos e
Servicos

TV com canal aberto, ventilador e troca diéria de roupa de cama

Capacidade de
estacionamento (n°)

Aproximadamente 8 carros

Area de | Apenas para hdspedes

alimentacdo

Area de lazer e | N&o possui

recreacao

Premiacao e | N&o possui

destagques

Estado geral de | Muito bom () Bom (x) Ruim()
conservacao

B 2 - Servigos e equipamentos de alimentos e bebidas

Tipo: Restaurante

Nome Oficial Restaurante  Nossa  Senhora
Aparecida
Figura 22: Restaurante Nossa Senhora
Aparecida
Atividade Venda de mercadorias
econdmica
Natureza Privada
Tipo de | Empresa
organizacio
Inicio das | 2019
atividades
Quantidade de | 3
funciondrios (n°)
Pessoas com| 0
deficiéncia (n°)
Localizacdo Urbana
Endereco Rua Jovenal Melo

CEP 49950-000
Telefone: (79) 3322- 4052

Endereco eletrdnico | N&o possui

Sinalizacao

De acesso Sim

Turistica Né&o

Proximidades Meios de hospedagem, rua comercial
Distancia em km da | 1 km

estacdo rodoviaria
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Formas de
pagamento

Dinheiro, cartdo de crédito e cartdo de débito

Vendas e reservas

Balcdo, telefone, internet

Atendimento em | Nao
lingua estrangeira

Informativos Né&o
impressos

Periodo de e horario | Ano inteiro

de funcionamento

Das 8:00 as 15:30

Capacidade de
atendimento por dia

32 pessoas sentadas

(n°)
Estacionamento N&o possui
Servicos e | Internet sem fio

equipamentos

Sanitario préprio

Especificacdo  da
gastronomia

Churrasco

Tipo de servico

Self Service por preco fixo
Entrega em domicilio (delivery)

Premiagdes e | Néo

destagues

Estado geral de | MuitoBom () Bom(x) Ruim()

conservacao

Tipo: Restaurante

Nome Oficial Restaurante Dom Pedro

Atividade Venda de mercadorias

econdmica

Natureza Privada

Tipo de | Empresa

organizacio

Inicio das | 25 de novembro de 2017

atividades

Quantidade de | 6

funcionarios (n°)

Pessoas com| 0

deficiéncia (n°)

Localizacdo Rural

Enderego Rodovia Manoel Gongalves
CEP 49950-000
Telefone: (79) 9 9907-3663 / 9 9926-7242
Endereco eletrdnico: ndo possui

Sinalizacao

De acesso Sim

Turistica Néo

Proximidades Rua comercial

Distanciaem kmda | 2km

estacdo rodoviaria

Pontos de | Posto de combustivel Caioba

referéncia

Formas de | Dinheiro, cartdo de crédito e cartdo de débito
pagamento

Vendas e reservas

Balcao, telefone, internet
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Atendimento em | Néo
lingua estrangeira

Informativos Néo
impressos

Periodo e horario | Ano inteiro

de funcionamento

Das 6:00 as 17:00 de domingo a domingo

Capacidade de
atendimento  por

120 pessoas

dia (n9)
Estacionamento Capacidade de 20 veiculos
Servicos e | Musica ambiente

equipamentos

Sanitario préprio

Especificagdo  da
gastronomia

Churrasco, carneiro, rabada, bife ao molho

Tipo de servico

Self Service por preco fixo
Self Service por quilo
Entrega em domicilio (delivery)

Premiacdes e | Néo

destagues

Estado geral de | MuitoBom () Bom(x) Ruim ()

conservacao

Observacoes O restaurante atende em sua grande maioria caminhoneiros

B 3 - Servicos e equipamentos de transporte turistico

Tipo: Transporte turistico

Nome Oficial Jessé Transporte e Turismo

Atividade Viagens

econémica

Inicio das | 17/05/2017

atividades

Natureza Privada

Tipo de | Empresa

organizacio

Quantidade de | 2

funcionarios (n°)

Pessoas com | 0

deficiéncia (n°)

Localizagdo Urbana

Enderego Avenida Padre Evéncio Guimaraes
CEP 49950-000
Telefone: (79) 9 9843-3888
Endereco eletronico: ndo possui

Sinalizacio N&o possui

Distancia da | 600 metros

estacdo rodoviaria
em km

Pontos de | Posto de combustivel Caioba
referéncia

Cadastro na MTUR | Nao informado

- CADASTUR

Formas de | Dinheiro

pagamento

Vendas e reservas

Telefone e internet
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Atendimento em | Néo
lingua estrangeira

Informativos Néo
impressos

Periodo e horario de | Ano inteiro

funcionamento

De segunda a sexta das 6:00 as 12:00 horas
Finais de semana depende de quem freta o carro

Funcionamento em
feriados

Sim

Média anual de
passageiros

7.300 passageiros

Abrangéncia

Municipal, intermunicipal, estadual

Quantidade de| 1

veiculos (n°)

Transporte Sim
terrestre

Automovel préprio | Sim

Tipo de veiculo Microdnibus

Tipo de servico

Aluguel e passeio

Estado geral de

Muito Bom () Bom (x) Ruim ()

conservacao

Tipo: transporte turistico

Nome Oficial Cristur

Atividade Viagens turisticas, passeios, aluguel

econbmica

Inicio das | Ndo informado

atividades

Natureza Privada

Tipo de | Empresa

organizacio

Quantidade de | 2

funcionarios (n°)

Pessoas com | 0

deficiéncia

Localizagdo Rural

Enderego Povoado Ladeiras
CEP 49950-000
Telefone: (79) 9 9857-2600
Endereco eletrdnico: ndo informado
Instagram: Cris.Tur.viagens

Sinalizacao N&o possui

Distancia da | 20 km

estacdo rodoviaria

Pontos de | Associacao de moradores do povoado Ladeiras

referéncia

Cadastro na MTUR | Nao informado

- CADASTUR

Formas de | Dinheiro

pagamento

Vendas e reservas Telefone e internet

Atendimento  em | Né&o

lingua estrangeira

Informativos Né&o

impressos
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Periodo e horario
de funcionamento

Ano inteiro
De segunda a sexta das 6:00 as 12:00 horas
Finais de semana e feriados depende de quem freta o carro

Funcionamento em
feriados

Sim

Média anual de
passageiros

Nao informado

Abrangéncia

Municipal, intermunicipal, estadual

Quantidade de| 2
veiculos (n°)

Transporte Sim
terrestre

Automével préprio | Sim

Tipo de veiculo

Microbnibus e dnibus

Tipo de servico

Aluguel e passeio

Estado geral de | MuitoBom () Bom(X) Ruim ()
conservacao

B 4 - Servicos e equipamentos de lazer
Tipo: Praca
Nome Oficial Praca da matriz

: Jn_‘

igura 23: Pragé da Matriz

Natureza Publica
Localizagdo Urbana

Endereco Centro da cidade, praca da matriz
Sinalizacao N&o possui
Distancia da | 150 metros

estacdo rodoviaria

Pontos de | lIgreja Matriz
referéncia

Entidade Prefeitura Municipal
mantedora

Atendimento  em | Né&o

lingua estrangeira

Informativos Né&o

Impressos

Funcionamento

Ano inteiro, 24 horas

Estacionamento

N&o possui

Data de
inauguracio

N&o informado

Autoria do projeto

Nao informado

Monumentos

Sim
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Nome do | Cruzeiro Santo Pio
monumento
Figura 24: Cruzeiro Santo Pio

Autor Jesuitas
Data de | Néo informado
inauguracao
Descricao Cruzeiro feito em pedra sabdo
Premiacéo e | Néo
destagques
Estado geral de | Muitobom(x) Bom() Ruim()
conservacao
Tipo: Quadra
Nome Oficial Quadra Poliesportiva Dr. Gimarcos

Evangelista de Calcantara

Figura 25: Quadra poliesportiva Dr.
Gimarcos Evangelista de Alcantara

Natureza Publica
Atividade Né&o possui
econdmica
Inicio das | 2020
atividades
Quantidade de | 2
funcionarios
Localizacdo Urbana
Endereco Rua Santa Terezinha, centro

CEP 49950-000

Endereco eletrdnico: ndo possui
Sinalizacao N&o possui
Proximidades Meios de hospedagem, bar, lanchonete, restaurante
Entrada Gratuita
Atendimento  em | Néo
lingua estrangeira
Informativos Né&o
impressos
Entidade Prefeitura Municipal
mantedora
Regras de | Precisa de autorizagdo com o 6rgdo responsavel para marcar horario

funcionamento
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Periodo de | Ano inteiro
funcionamento
Estacionamento N&o possui
Tipo de piso Piso industrial
Area coberta N&o
Modalidades Futebol
esportivas
praticadas
Premiagéo e | Néo
destagques
Estado geral de| MuitoBom() Bom(x) Ruim()
conservacao
Tipo: Campo
Nome Oficial Campo Manoel Gomes da Silva
Ry — e~
Figura 26: Campo Manoel Gomes da
Silva
Natureza Publica
Quantidade de| 1
funcionarios
Localizagdo Urbana
Endereco Conjunto Vera Morena, Centro, CEP 49950-000
Sinalizacao N&o possui
Proximidades Bar, lanchonete, meios de hospedagem
Entidade Prefeitura Municipal
mantedora
Entrada Gratuita
Atendimento  em | Né&o
lingua estrangeira
Informativos Né&o
impressos
Regras de | Tem que pegar ordem com o responsavel para poder utilizar o campo
funcionamento
Periodo de | Ano inteiro
funcionamento
Estacionamento N&o possui
Tipo de piso Grama
Modalidades Futebol
esportivas
praticadas
Premiagéo e | Néo
destagques
Estado geral de | Muitobom (x) Bom() Ruim ()

conservacao
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CATEGORIA “C” ATRATIVOS TURISTICOS

C 1 - Atrativos naturais

Tipo: Riacho

Nome Oficial Riacho Nossa Senhora Aparecida
Figura 27: Riacho Nossa Senhora

Aparecida

Natureza Pablica

Localizagdo Rural

Localidade Povoado Tatu

Sinalizacao N&o Possui

Pontos de referencia | Rua do riacho

Entidade Prefeitura municipal e moradores locais

mantedora

Visitacéo Sim

Finalidade de | Passeio, religiosidades, pesquisa

visitacao

Visita agendada N&o

Guiada Nao

Posto informativo N&o

Portaria principal N&o

Atendimento em | Néo

lingua estrangeira

Informativos Nao

Impressos

Periodo de | Ano inteiro

funcionamento

Funciona 24 horas, o local ¢é aberto

Outras informac0des

Acontece anualmente a festa do riacho no dia 12 de outubro com
apresentacdes culturais e festividades.

Meses de  alta | Outubro

temporada

Origem dos | Entorno municipal

visitantes

Apoio a | Né&o integra roteiros turisticos comercializados
comercializacio

Atividades culturais | Sim

Atividade Sim

pedagdgicas

Trilha Sim

Extensdo (m ou km)

Aproximadamente 1km
Altura 1 metro
Profundidade média de 1 metro

Areia

Grossa

Rochoso

Néo

Agua

Clara, calma e fria
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Utilizacéo Banho e para lavar roupa
Volume Pequeno
Descritivo das | Aguas claras, nascente natural

especificidades do
atrativo

Acesso ao atrativo

A pé, carro ou moto

Trilha de acesso

Nao pavimentada

Extensao 500 metros
Grau de dificuldade: leve
Premiagéo e | Néo
destagques
Estado geral de | Muitobom (x) Bom() Ruim ()
conservacao

C 2 - Atrativos culturais

Tipo: Romaria e procissao

Nome Oficial Procissdo

Data 25 de novembro
Natureza Publica
Localizacdo Urbana

Onde acontece Nas principais ruas da cidade
Sinalizacéo N&o possui
Entidade Igreja e féis
mantedora

Visitacao Sim

Finalidade da | Religiosidade
visitacdo

Visitacdo agendada | Ndo

Entrada Gratuita

Posto de | Sim
informac0es

Total anual de
visitantes

Nao informado

Origem dos | Entorno municipal, estadual
visitantes

Atividades Religiosas

Acesso a procissao | A pé

Trilha de acesso Pavimentada

Grau de dificuldade | Leve

C 3 - Eventos programados

Tipo: Competicdes

Nome Oficial

Corrida dos pais do povoado espinheiro

Natureza

Publica

Tipo de organizacéo

Associagdo

Local

Povoado espinheiro

Sinalizacao
De acesso Sim
Turistica Nao

Nome do realizador

Arnaldo Pinheiro, André, Silveira, Xoxo, Tordo, Netinho

Entrada

Gratuita

Regras de
funcionamento

Ganha quem chegar primeiro, sdo premiados os trés primeiros a chegar na

linha de chegada.
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Periodo

Agosto

Horario

As 16 horas

Outras informacoes

Esse evento acontece todos 0s anos no més de agosto em homenagem ao dia
dos pais, além da corrida, acontecem sorteios de brindes e & noite tem uma
grande festa.

Total de visitantes
no evento

Aproximadamente 200 pessoas

Origem dos | Entorno municipal, estadual e moradores
visitantes

Periodicidade Anual

Caréter do evento Cultural

Tipo: Festas / celebragoes

Nome Oficial Semana Cultural
S X
Figura 28: Semana Cultural de

Japoatd

Natureza Publica

Organizagao Secretaria da cultura

Localizagdo Urbana

Endereco Praca da feira

Sinalizacao N&o possui

Entrada Gratuita

Atendimento  em | Néo

lingua estrangeira

Informativos

Sim, em portugués

impressos
Periodo Novembro
Horario de | D&s 19:00 as 22:00

funcionamento

Outras informacdes

A semana cultural acontece anualmente durante uma semana inteira de
festejos e apresentacdes culturais

Total de visitantes

Aproximadamente 100 pessoas

por evento

Origem dos | Entorno municipal

visitantes

Periodo de | Data movel, geralmente depois do dia 20 de novembro
realizacao

Carater do evento

Social, cultural e técnico-cientifico

Tipo: Festas e celebracdes
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Nome Oficial Festa Nossa Senhora Do Desterro
Figura 29: Festa Nossa Senhora Do
Desterro

Natureza Publica

Tipo de organizacdo | Igreja Matriz

Localizacdo Urbana

Endereco Praca da matriz

CEP 49950-000
Sinalizacao Nao
Proximidades Rua comercial

Nome do realizador | Igreja Nossa Senhora do Desterro

cononl D
Figura 30: Igreja N
Desterro

Endereco eletronico | Facebook: Paroguia Nossa Senhora do Desterro - diocese de Proprié
Entrada Gratuita

Centro de recepgdo | Sim

Posto de | Sim

informacodes
Atendimento em | Néo
lingua estrangeira

ossa Senhora do

Informativos Sim, em portugués

impressos

Periodo e horario de | Novembro

funcionamento Do dia 16 ao dia 25 de novembro, das 5:00 as 21:00

Outras informacgdes | As novenas da festa da padroeira tem duracéo de 9 dia, iniciando no dia 16 e
finalizando no dia 25 de novembro com uma procissao pelas ruas da cidade.
Periodo de | Data fixa

realizacdo
Periodicidade Anual

Carater do evento Cultural e religioso

Considerando os elementos levantados na inventariacao, nota-se a falta de equipamentos
para atender a oferta turistica. Observa-se que existe somente uma pousada com capacidade de
15 leitos, o que ndo é uma quantidade consideravel, ja que Japoaté fica a duas horas da capital,
e precisa de hospedagem suficiente para atender a demanda. Essa hospedagem demonstra ser
organizada, no entanto apresenta algumas falhas na questéo de limpeza.
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Sobre os servigos e equipamentos de alimentos e bebidas, foi possivel notar que sdo bem
organizados e limpos, porém, ndo ha variedade quanto aos alimentos servidos. Com relagéo aos
transporte turisticos, especificamente os 6nibus, ndo possuem ar condicionado, recurso que
garantiria um maior conforto e comodidade aos passageiros. Ndo ha servicos e equipamentos
de lazer em quantidade suficiente, e 0s que existem ndo atendem a todos os requisitos de
qualidade, como estrutura e funcionamento. Faltam também outros componentes que seriam
importantes para o desenvolvimento turistico no local, como: o comércio turistico, outros tipos
de acomodacdes, a exemplo de cama e café, e espacos de diversao e cultura.

Os atrativos naturais possuem um estado geral de conservagéo ruim, o que denota a falta
de cuidados com 0s mesmos: estdo muito sujos e com 0 mato crescendo ao seu redor. Ja 0s
atrativos culturais e os eventos programados tem uma avaliagdo melhor e podem ser
considerados como muito bons: possuem uma organizacdo, arrumacao e apresentacdes bem
representativas. Os Quadros 5 e 6 demonstram um resumo dessas informagdes.

Quadro 5 - Resumo das informacdes sobre os Atrativos Turisticos

Tipo Subtipo Quantidade Estado Geral Capacidade de
de atendimento
Conservacéo

Atrativos Naturais Riacho Aprox. 5 Ruim Né&o informado

Atrativos Culturais Romaria e 1 Muito bom Né&o informado
Procissdo

Eventos Programados | Festa/Celeb. |1 Muito Bom Aprox. 200 pessoas
CompeticBes | 1 Bom Aprox. 250 pessoas

Fonte: a autora (2020)

Quadro 6 - Resumo das informac6es sobre os Equipamentos e Servigos Turisticos

Tipos Subtipos Quantidade Estado geral Capacidade de
de atendimento
conservacao
Servigos e Pousada 1 Bom 15 leitos
Equipamentos de
Hospedagem
Servigos e Restaurante 3 Bom Aprox. 220
Equipamentos de pessoas
Alimentos e Bebidas
Servicos e Transporte 4 prestadores Bom Aprox. 150
Equipamentos de de servicos pessoas
transporte turistico
Servigos e Festae 2 Bom Né&o informado
Equipamentos de lazer | celebragdes
religiosas
Espacos 4 Ruim Né&o informado
livres e areas
verdes
InstalacGes 2 Bom Né&o informado
esportivas

Fonte: a autora (2020)
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Depois de todo o processo de desenvolvimento da inventariacao turistica, pode-se dizer
que Japoatd possui poucos elementos exigidos para a composicdo da oferta turistica. A
infraestrutura geral para receber turistas deixa a desejar. Mas isso talvez tenha a ver justamente
com a pouca procura de visitantes pela cidade. Neste caso, 0s investimentos em
estabelecimentos de hospedagem, alimentos e bebidas, lazer, dentre outros, ndo sdo téo
prioritarios por parte da gestdo privada, ou seja, como ndo ha fluxo turistico, os empresarios
n&do se motivam a oferecer esses servigos.

As pessoas ainda desconhecem as atividades turisticas na localidade, tanto é, que,
quando se fala de turismo, a comunidade ndo tem muita ideia do que se trata. Para o
desenvolvimento dessa atividade em Japoata, seria necessario 0 apoio e colaboracgdo da gestao
publica e privada. Porém, ndo ha uma secretaria de turismo no municipio para tratar de assuntos
relacionados ao turismo local. Existe somente uma pasta, vinculada a Secretaria de Agricultura,
gue ndo tem nenhuma relagdo com o turismo.

Para chegar a essas conclus@es foi preciso ir a campo, fazer entrevistas com membros
das OrganizagOes Sociais, fazer pesquisa em estabelecimentos que podem atender os turistas,
como pousada, restaurante, setor de viagens, visitar os monumentos e areas de possivel interesse

turisticos.
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APENDICES

Apéndice A - Instrumento de Pesquisa — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

INSTITUTO
FEDERAL
Sergipe

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SERGIPE
CAMPUS ARACAJU

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Declaro, por meio deste termo, que concordei em ser entrevistado(a) na pesquisa de
campo referente ao estudo intitulado “Inventariacdo Turistica de Japoata, Sergipe”,
desenvolvida pela estudante Aparecida Soares Oliveira. Fui informado(a) de que a pesquisa €
orientada pela Prof? Cristiane Picanco, a quem poderei contatar/consultar a qualquer momento
que julgar necessario, através do e-mail cristiane.picanco@ifs.edu.br.

Afirmo que aceitei participar por minha prépria vontade, sem receber qualquer incentivo
financeiro ou ter qualquer onus, com a finalidade exclusiva de colaborar para o sucesso do
trabalho. Fui notificado(a) do objetivo estritamente académico do estudo, que, em linhas gerais
é: “realizar um inventario turistico no municipio de Japoata, Sergipe”.

Fui também esclarecido(a) de que os usos das informacgfes por mim oferecidas estdo
submetidos as normas éticas destinadas a pesquisa envolvendo seres humanos, da Comissao
Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) do Conselho Nacional de Sadde, do Ministério da
Saude. Minha colaboracdo se fard4 de forma anénima, por meio de respostas a uma entrevista
com questdes estruturadas. O acesso e a analise dos dados coletados se fardo apenas pela
pesquisadora e sua orientadora.

Atesto recebimento de uma cépia assinada deste Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, conforme recomendagdes do CONEP e do Comité de Etica em Pesquisa do
Instituto Federal de Educacao Ciéncia e Tecnologia de Sergipe (CEP/IFS)

Aracaju (SE), _ de outubro de 2020.

Assinatura do participante
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Apéndice B - Instrumento de Pesquisa — Formulario

[ 1 1]
[ 1 |
am Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo
"NEDERALC  Disciplina: Trabalho de Conclusio de Curso — TCC I 6° periodo

Sergipe

ROTEIRO DE ENTREVISTA
Pesquisa: INVENTARIACAO TURISTICA DE JAPOATA, SERGIPE
Esta pesquisa € parte do trabalho de Concluséo de Curso da estudante Aparecida Soares
Oliveira, e tem como objetivo geral a “realizacdo de um inventdrio turistico no municipio de

Japoata, Sergipe”. Muito obrigada pela participagdo do senhor(a)!

Nome da organizagéo social:

Nome da pessoa entrevistada:

Cargo na Instituicdo, e, ou, organizacdo, da qual faz parte:

Bloco 1 - Infraestrutura de Apoio ao Turismo
1. O senhor(a) acha que é seguro uma pessoa Vvisitar um atrativo turistico em Japoata? Por qué?
2. Qual a opiniéo do senhor(a) sobre as estradas que ligam Japoata a Capital Aracaju?

3. O senhor(a) considera que o sistema de comunicacdo da cidade atende as necessidades de
um turista? Por qué?

Bloco 2 — Atragdes Turisticas

4. O que o senhor(a) acha bonito para ser visitado em Japoata?

5. O senhor(a) pode citar algum prato tipico de Japoata?

6. Quais sdo as lendas ou histdrias que o senhor(a) conhece sobre a cidade?

7. A cidade possui atracOes naturais que valem a pena conhecer? Pode cita-las?

8. E sobre atrac@es historicas-culturais, o senhor(a) conhece alguma que € interessante? Qual?
9. Qual evento da cidade lhe chama mais atencéo?

Bloco 3 - Equipamentos e Servicos Turisticos

10. Qual espago em Japoaté o senhor(a) indicaria para um visitante fazer suas refeicdes?

11. E quanto ao local para hospedagem, qual é a indicagdo do senhor(a)?

12. O senhor(a) pode citar alguma empresa ou alguém que organize viagens turisticas em
Japoata?

13. Para um visitante que procura por opcOes de lazer em Japoatd, o que o senhor(a) indicaria?
(locais, equipamentos, etc).



