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Prefacio

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) foi
instituida pela lei federal 10.861 de 2004,
sendo formada por membros de varios
segmentos da comunidade. Juntos, eles
sistematizam e coordenam a avaliagdo
interna dos cursos superiores da institui-
Ggao, acompanhando o desenvolvimento e
as agOes dos gestores para melhoria con-
tinua da qualidade dos servigos prestados
a sociedade.

A CPA elabora e aplica instrumentos de
avaliagdo que contemplam todos os ato-
res institucionais (discentes, docentes e
técnicos administrativos), e apds a coleta
dos dados efetua analise e apresenta os
resultados aos diversos segmentos da ins-
tituicdo visando auxiliar a tomada de de-
cisGes pela gestdo do Instituto Federal de
Sergipe (IFS).

O trabalho da CPA se destaca por apresen-
tar um diagndstico, sensibilizar e mobilizar,
disponibilizando um autoconhecimento
e busca do aperfeicoamento. A autoava-
liagdo também permite a instituicdo in-
tegrar segmentos, destacando aspectos
importantes e relevantes das atividades
educativas, despertando o sentimento de
pertencimento e demonstrando o cumpri-
mento do trabalho, da transparéncia e do
pensar coletivo, que qualifica o IFS.

A Comissdo Propria de Avaliagdo do IFS
tem como objetivo prospectar os cursos
de nivel superior da instituigdo através da



coordenagao do processo de autoava-
liagdo, além de sistematizar e prestar
informagdes ao Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Ani-
sio Teixeira (INEP). Para tanto, a CPA
tem uma atuagdo autbnoma em relagéo
a conselhos e colegiados.

Deste modo, agradeco

e parabenizo o brilhan-
te trabalho de todos os
membros da Comissao
Prépria de Avaliacao do
Instituto Federal de Edu-
cacgao, Ciéncia e Tecno-

logia de Sergipe. O com-
prometimento da equipe
vem ao longo desses
anos contribuindo cada
vez mais para o planeja-
mento e consequente-
mente para o desenvol-
vimento da instituicao,
auxiliando na tomada
de decisao segura cola-
borando para uma insti-
tuicao cada vez melhor.

Ruth Sales Gama de Andrade




Introducao

A avaliagdo institucional realizada pela Co-
misséo Propria de Avaliagdo (CPA) do Insti-
tuto Federal de Educacdo de Sergipe (IFS)
contribui para solidificagdo da gestdo de-
mocratica no ensino publico, principio ga-
rantido na Constituicdo Federal e na Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
(LDB) vigentes, pois permite que todos os
segmentos internos da instituigdo (profes-
sores, alunos e técnicos administrativos)
e da comunidade externa (representada
pelas organizagbes da sociedade civil par-
ceiras) desenvolvam a consciéncia socio-
politica na e para educagdo por meio de
suas participagGes voluntarias na tarefa de
avaliar o processo de ensino-aprendiza-
gem oferecidos pelo IFS.

Nos anos de 2020/2021 essa atividade
ocorreu de forma atipica devido ao estado
de calamidade publica global na saude pro-
vocada pela Pandemia da Covid-19. Diante
disso, diversas medidas foram tomadas em
todas as esferas da sociedade civil orga-
nizada, e no caso da educagao, orientado
pelo Ministério da Educagado e pela Secre-
taria de Educagdo Profissional e Tecnolo-
gica, o IFS planejou e realizou adequagdes
para diminuir as adversidades causadas
pela Pandemia, dentre elas, a continuidade
do processo de ensino-aprendizagem por
meio das aulas online (ndo-presenciais).



INTRODUGAO

Esse trabalho da CPA contou
com o apoio da Pro-reitoria
de Ensino (PROEN), visan-
do diagnosticar a experién-
cia com o ensino remoto do
IFS, atraves da elaboracao

e aplicacao de questiona-
rios online com docentes e
discentes. A CPA solicitou
aos Gestores dos Campus as
medidas tomadas para ade-
quacao do ensino remoto e
acoes tomadas para o social.

As respostas, analises e seus
resultados estdao expostos
nas proximas paginas deste
relatorio. A conclusdo deste
trabalho ocorrera apos a co-
leta de dados junto aos téc-
nicos administrativos, previs-
ta para o primeiro semestre
de 2022.Também disponibili-
zamos relatorios individuais
por campus e cursos, sendo
estes uma ferramenta de
apoio a tomada de decisao
dos gestores.



Apresentacao

O principal objetivo de qualquer proposta
de Avaliagdo Institucional deve estar asso-
ciado a melhoria continua dos diversos ni-
veis de atuagdo da instituigdo e a reflexao
sobre os objetivos propostos. No Institu-
to Federal de Sergipe (IFS), a preocupagado
com a qualidade ndo é uma experiéncia
recente, mas com a criagdo do Sistema
Nacional de Educagdo Superior (SINAES),
através da Lei n2 10.867, de 14 de abril de
2004, a avaliagdo institucional passou a
contribuir de maneira significativa na bus-
ca de oferecer servigos educacionais de
qualidade visando atender as necessida-
des da comunidade.

Devido a pandemia causada pelo Covid-19,
a CPA teve que adequar a autoavaliagdo a
realidade de dificuldades enfrentadas por
todas as instituigbes de ensino no pais.
Neste sentido, foi feita uma parceria com
a Pro-reitoria de ensino (PROEN) que con-
tribuiu junto a CPA para construgdo do
instrumento avaliagdo (questionarios) para
ser aplicado juntos aos discentes e docen-
tes e também disponibilizou uma equipe
de TI para auxiliar neste trabalho. O pre-
sente instrumento de avaliagdo visa a ob-
ter dados que possam ajudar os gestores
na tomada de decisdo, baseado em dados
que reflitam os anseios da comunidade do
IFS, bem como, contribuir para a melhoria
continua da qualidade dos servigos educa-
cionais prestados a sociedade.






Metodologia

A Autoavaliacao do IFS e
entendida como um pro-
cesso continuo que visa
a identificar fragilidades e
potencialidades e, dessa
forma, produzir mudancas
que resultem na melhoria
dos multiplos aspectos da
instituigcao.

¢

Durante o periodo de construgdo dos
questionarios varias reuniGes foram reali-
zadas entre CPA e PROEN. A equipe conta
com a participagdo de todos os segmen-
tos da comunidade académica da IES ca-
pazes de contribuir com sugestdes para o
sucesso da Autoavaliagdo. O instrumento
avaliativo contempla questdes fechadas e
abertas. As questdes abertas foram apre-
sentadas sob a forma de comentarios, ao
final do instrumento e as questdes fecha-
das foram avaliadas a partir de uma escala
de valores (de 1 a 5) que pretendia medir
o grau de satisfacdo dos pesquisados e
apresentava uma terminologia quantitati-
va, semelhante as escalas utilizadas pelo
MEC. As questdes abertas serdo objeto de
outro relatério da CPA.



. METODOLOGIA

Desconheco

Fraco

Ruim/Regular

Bom

Muito Bom

O objetivo de utilizar esta escala é adequar
os instrumentos de avaliagdo construidos
pela CPA, de acordo com os instrumentos
de avaliagao externa utilizados por avalia-
dores designados pelo INEP, no momento
das visitas externas nas IES. Dessa for-
ma, teremos indicadores semelhantes aos
adotados pelo MEC e estes sendo uma
importante ferramenta de apoio a gestdo
do IFS.

Segundo (BUSSAB, MORETIN, 2017), em al-
gumas situagdes podem-se atribuir valo-
res numéricos as variaveis qualitativas ou
atributos (ou, ainda, classes) de uma vari-
avel qualitativa, desde que o procedimento
seja passivel de interpretacao.

Nas questdes que utilizamos a escala des-
crita no quadro 1, a CPA criou um indice
de aprovagdo baseado nas quantidades
de respostas (muito bom + bom) dividido
pelo total de respondentes da questdo em
analise, excluindo-se os que marcaram a
alternativa desconheco.

Também utilizamos uma medida, chamada
ponto de corte, que leva em consideragao
todos os participantes e ndo excluimos as
respostas marcadas como “desconhego”.

Quadro 1: Escala de valores para medir o
grau de satisfagcao dos pesquisados

Populagao x Amostra

A proposta da CPA é trabalhar com uma
amostra aleatdria que apresenta uma con-
fiabilidade de 95% com uma margem de
erro de 2% porcentuais. Desta forma, os
dados sdo tratados de acordo com as téc-
nicas estatisticas utilizadas em pesquisas
de cunho cientifico. Para o céalculo do ta-
manho minimo da amostra sera utilizada a
seguinte férmula:

Onde:

n = Tamanho da amostra
p = Proporcdo esperada

Z = Valor da distribuicdo normal para o ni-
vel de confianga especificado4

N = Tamanho da populacdo

€ = Margem de erro (tamanho do intervalo
de confianga)



Validacao dos instrumentos
de avaliagao

Consiste no pré-teste da funcionalidade dos
instrumentos de pesquisa onde as possiveis
dificuldades serdo apresentadas nesse mo-
mento e feitas as possiveis corregdes.

Aplicacao dos instrumentos da
avaliacao interna

Esta avaliagdo interna em carater excep-
cional devido a pandemia foi realizada
através do google formularios, apds perio-
do de divulgagdo no site do IFS, relatando
a importancia da participagdo de todos no
processo de autoavaliagdo. Estes questio-
narios para os discentes, docentes tém o
objetivo de identificar pontos fortes e fra-
cos da instituicdo, sendo, portanto, uma
ferramenta de apoio a gestéo.

Formas de Utilizacao dos Resulta-
dos das Avaliagoes

O relatério final é elaborado pela CPA apos
analise critica, assegurando ao processo a
isengdo de animos dos membros que com-
pdem a comissao frente aos dados coleta-
dos, com a compreensdo de que a finali-
dade da avaliagdo é manter e potencializar
os pontos fortes e corrigir as fragilidades
detectadas no processo de avaliagdo. Vale
ressaltar que a CPA tem autonomia para
conduzir todo o trabalho de autoavaliagao.
Assim, esse relatorio é apresentado para a
comunidade, contando com a participagdo
de gestores, coordenadores, corpo docen-
te, corpo discente, técnicos administrati-
vos e comunidade externa.

METODOLOGIA .

O IFS utilizara os resultados
da autoavaliagdo para definir
objetivos e agles estratégicas
para o seu desenvolvimento,
pois através desse diagnosti-
co pode com clareza identifi-
car e potencializar os pontos
fortes e buscar neutralizar os
aspectos de fragilidade institu-
cional. Portanto esse processo
avaliativo se configura em um
valioso instrumento norteador
das diretrizes a serem tracadas
visando a melhoria continua do

processo ensino-aprendizagem
durante este momento de tur-
buléncia onde todos tivemos
que nos reinventar.

Divulgacao

A divulgagdao dos resultados da Avalia-
¢do Institucional é feita pela CPA através
da realizagdo de seminarios utilizando o
google meet, para discutir com os atores
envolvidos os resultados que constam no
relatério. A CPA disponibiliza o relatorio
no site do IFS e, assim, presta contas a
comunidade académica e sociedade civil.
Dessa forma, todos podem acompanhar as
agoOes dos gestores face aos resultados da
avaliagdo interna.



. METODOLOGIA

Consideragoes

Ressaltamos que os cam-
pi Gloria e Propria pos-
suem apenas um Ccurso
superior. Nas questdes a
seguir relacionamos as
mesmas as dimensodes
descritas no artigo 32 da
lei n. 10.861/2004 que
institui o SINAES. Inicial-
mente apresentaremos os
resultados do processo de
autoavaliacao conduzido
pela CPA no ano de 2021
e em seguida faremos
uma comparacgao entre

as avaliagOes internas
2020/2021.




Calculo
do tamanho
da amostra

O calculo do tamanho da amostra foi rea-
lizado levando em consideragdo a popula-
G¢ao de estudantes matriculados em 2021
no IFS que estdo distribuidos de acordo
com o quadro a seguir:

Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas 209
Bacharelado em Engenharia Civil 437
Tecnologia em Gestao de Turismo 317
Aracaju
Licenciatura em Matematica 234
Licenciatura em Quimica 245
Tecnologia em Saneamento Ambiental 336
Tecnologia em Agroecologia 190
Sao Cristévao Tecnologia em Alimentos 107
Licenciatura em Ciéncias Biologicas 28
Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo 129
Lagarto
Tecnologia em Automacao Industrial 13




. CALCULO DO TAMANHO DA AMOSTRA

Bacharelado em Engenharia Elétrica 211
Lagarto Licenciatura em Fisica 97
Bacharelado em Sistemas de Informagao 332
Bacharelado em Ciéncia da Computagao 130
Itabaiana
Tecnologia em Logistica 169
Esténcia Bacharelado em Engenharia Civil 175
Propria Tecnologia em Gestao da Tecnologia da Informagéo 123
Gloria Tecnologia em Laticinios 69
TOTAL 3.551
n = N.p.q.z2 _ 3551.05.05 (196)2 _ 34103804
E2(N-D+2722p.q (0022 (3551-1)+(196)2.05.05 23804
143269
n = 3551 Z =1,96 Dessa forma, a amostra mini-
ma necessaria deve conter pelo
p =05 £=2%

menos 1.433 alunos.

g =05




Diagnotico

da experiéncia
discente do IFS
no Ensino Re-

moto em 2021

Relagao de campi dos
discentes respondentes:

Comentario da CPA: Os dados acima mos-
tram uma participagdo significativa dos
discentes tendo em vista que atingimos a
marca de 1.723 respondentes ao instrumen-
to de avaliagdo da CPA de forma voluntaria.



. DIAGNOTICO DA EXPERIENCIA DISCENTE DO IFS NO ENSINO REMOTO EM 2021

Relacao de cursos dos discentes ‘
respondentes:

4

Questao 1: Como vocé avalia o uso
das tecnologias digitais (equipamentos
e softwares) durante o ensino remoto
pelo IFS?




DIAGNOTICO DA EXPERIENCIA DISCENTE DO IFS NO ENSINO REMOTO EM 2021 (28

Comentario da CPA: A andlise dos dados mos-
tram uma avaliagdo extremamente positiva
guanto ao item em tela. A questdo esta relacio-

nada as seguintes dimensdes do SINAES: Il — a
politica para o ensino; Ill — a responsabilidade
social da instituigdo;; VIl — infraestrutura fisica,

especialmente a de ensino e de pesquisa, biblio-
teca, recursos de informagdo e comunicagéo; e
IX — politicas de atendimento aos estudantes.

4

Questao 2: Como avalia o ambiente de aprendizagem disponibilizado pelo IFS

para auxiliar em suas aulas online durante o Ensino Remoto?

Comentario da CPA: A analise dos dados
mostram uma avaliacdo extremamente po-
sitiva quanto ao item em tela. A questdo
estd relacionada as seguintes dimensbes
do SINAES: Il — a politica para o ensino; Il
— a responsabilidade social da instituigao;

VI — organizacdo e gestdo da instituicao;
VIl - infraestrutura fisica, especialmente a
de ensino e de pesquisa, biblioteca, recur-
sos de informagdo e comunicagao; e IX -
politicas de atendimento aos estudantes.
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Questao 3: Como vocé avalia o uso das tecnologias digitais (equipamentos e softwares)

pela Biblioteca do IFS durante o Ensino Remoto?

Comentdrio da CPA: Os dados revelam que
este item avaliado precisa de agdes buscan-
do resolver os problemas detectados, ten-
do em vista uma grande quantidade de res-
postas ruim/fraco/desconhego. A questdo
esta relacionada as seguintes dimensGes
do SINAES: Il — a politica para o ensino; Il
— a responsabilidade social da instituigao;
VI — organizagdo e gestdo da instituigdo; VII
- infraestrutura fisica, especialmente a de

ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos
de informagdo e comunicagao.
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Questao 4: 0 docente demonstra dominio do contetdo ministrado pelo SIGAA
e/ou Google Sala de Aula?




. DIAGNOTICO DA EXPERIENCIA DISCENTE DO IFS NO ENSINO REMOTO EM 2021

Questao 5: O docente apresenta clareza na transmisso dos conteldos ministrados

pelo SIGAA e/ou Google Sala de Aula?

Questao 6: O docente apresenta coeréncia Comentdrio da CPA: Os dados mostram

nos procedimentos de avaliagio da aprendi- Uma excelente avaliagdo do corpo docente
do IFS, evidenciando a qualidade de ensino

zagem com os conteudos ministrados pelo
ofertado pela IES.

SIGAA e/ou Google Sala de Aula?



DIAGNOTICO DA EXPERIENCIA DISCENTE DO IFS NO ENSINO REMOTO EM 2021 (2%

Comentdrio da CPA: Os dados mostram uma
avaliagdo positiva do corpo docente do IFS,
no entanto, percebe-se que alguns docentes
precisam articular melhor seus procedimentos
avaliativos.

Questao 7: O docente demonstra ges-
tdo (dominio) do SIGAA e/ou Google Sala

de Aula para favorecer o ensino ?

Comentdrio da CPA: Os dados abaixo mostram
uma avaliagdo positiva quanto ao dominio das
ferramentas para o ensino remoto, o que evi-
dencia mais uma vez a importancia da capaci-
tacdo docente realizada pela gestdo. A questdo
esta relacionada as seguintes dimensdes do SI-
NAES: Il — a politica para o ensino; VI — organi-
zagao e gestdo da instituigao.



. DIAGNOTICO DA EXPERIENCIA DISCENTE DO IFS NO ENSINO REMOTO EM 2021

Questao 8: 0 docente valorizou a sua participagéo e interagdo nas aulas online realiza-
das no SIGAA e/ou Google Sala de Aula?

¢

Questao 9: O IFS tem disponibilidade de conexo a internet para auxiliar o acesso

as aulas online durante o Ensino Remoto?
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Questao 10:

Como vocé avalia o servigo de conexdo

a Internet ofertada pelo IFS para o acesso
as aulas durante o Ensino Remoto?



. DIAGNOTICO DA EXPERIENCIA DISCENTE DO IFS NO ENSINO REMOTO EM 2021

Comentdrio da CPA: Analisando os dados
verifica-se que 66,16% dos discentes ndo
utilizam o servigo de internet ofertado pelo
IFS durante o ensino remoto. Dentre os
alunos que utilizam, verifica-se uma ava-
liacdo positiva. A questdo esta relacionada
as seguintes dimensdes do SINAES: Ill — a
responsabilidade social da instituicdo; VI —
organizagao e gestdo da instituigdo.

Questao 11: O IFS tem disponibilizado equipamentos para auxiliar o seu acesso as

aulas online durante o Ensino Remoto?
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Comentdrio da CPA: Os dados evidenciam
uma avaliagdo positiva quanto a disponi-
bilizacao de equipamentos para os alunos
em situacdo de vulnerabilidade durante o
ensino remoto.

Questao 12: Como vocé avalia os equipamentos disponibilizados pelo IFS para o aces-
so as aulas online durante o Ensino Remoto?



32 DIAGNOTICO DA EXPERIENCIA DISCENTE DO IFS NO ENSINO REMOTO EM 2021

Comentdrio da CPA: Os dados evidenciam
uma avaliacdo positiva quanto a qualida-
de dos equipamentos pelo IFs para o en-
sino remoto. A questdo estad relacionada
as seguintes dimensdes do SINAES: Ill — a
responsabilidade social da instituicao; VI
— organizagdo e gestdo da instituicdo; VIl
— infraestrutura fisica, especialmente re-
cursos de informacdo e comunicagao.

Questao 13: Vocé se sente preparado para acompanhar as disciplinas do seu curso

de forma remota?

Comentdrio da CPA: Os dados
apresentam uma avaliagdo po-
sitiva quanto a autoavaliagdo do
discente para acompanhar o en-
sino remoto. No entanto, a equipe
multidisciplinar dos campi deve
buscar acfes junto aos discentes
que desistiram ou reprovaram em
disciplinas neste periodo de pan-
demia e dessa forma minimizar a
evasao.
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Questao 14: Vocé esta sendo assiduo as aulas ministradas de forma remota?
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Questao 15: Vocé possui conectividade e equipamentos que auxiliam satisfatoriamente

para sua experiéncia de aprendizagem no Ensino Remoto?




DIAGNOTICO DA EXPERIENCIA DISCENTE DO IFS NO ENSINO REMOTO EM 2021 .

Questao 16: Vocé participou dos atendimentos extraclasse ofertados pelos seus pro-
fessores durante o Ensino Remoto?
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Questao 17: Vocé participou dos atendimentos extraclasse ofertados pelas equipes
multidisciplinares durante o Ensino Remoto?
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Questao 18: Como vocé avalia a comunicagio do IFS durante o periodo
do isolamento social?

Comentdrio da CPA: Os dados mostram
que a comunicacgdo do IFS conseguiu atin-
gir a grande maioria do corpo discente du-
rante o periodo de isolamento social. No
entanto, sugerimos que acles sejam re-
alizadas para atingir um maior publico A
questdo esta relacionada a dimenséo IV do
SINAES: a comunicagdo com a sociedade.
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Questio 19: Como vocé avalia as atividades de Ensino, Pesquisa, Extens&o e Inovacéo

desenvolvidas pelo IFS durante o Ensino Remoto?

Comentadrio da CPA: Analisando os dados,
verifica-se uma boa avaliagdo deste item,
no entanto agdes devem ser tomadas para
melhor divulgar as atividades em ensino,
pesquisa, extensdo e inovagdo. A CPA de-
vera desmembrar esta questdo para uma
melhor avaliagdo dos dados. A questdo
esta relacionada as seguintes dimensGes
do SINAES: Il — a politica para o ensino;
VIl - infraestrutura fisica, especialmente a
de ensino e de pesquisa.



Comparativos
entre os diagnos-
ticos de experi-
éncia discente de
2020 e 2021

Relacao de campi dos
discentes respondentes:

Comentdrio da CPA: Os dados mostram
que a CPA conseguiu de forma satisfato-
ria melhorar a participagao dos discentes
no processo de autoavaliagdo. No ano de
2021 participaram do processo de avalia-
¢do interna 1723 discentes. Este numero é
suficiente para garantir uma amostra alea-
toria grande e representativa com 95% de
confiabilidade e uma margem de erro de
2% porcentuais para mais ou para menos.
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Relacao de curso dos discentes respondentes:

Questao 1: Como vocé avalia o uso das tecnologias digitais (equipamentos
e softwares) durante o Ensino Remoto pelo IFS?

Comentdrio da CPA: Os dados Comentdrio da CPA: Os dados re-
mostram que a CPA conseguiu velam uma avaliagdo positiva do
de forma satisfatoria melhorar item em tela. Durante a pandemia
a participagdo dos discentes no o uso de tecnologias foi o cami-
processo de autoavaliagdo. nho para poder assegurar um en-

sino de qualidade.
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A questdo anterior esta relacionada as se-
guintes dimensdes do SINAES: Il — a poli-
tica para o ensino; Ill — a responsabilidade
social da instituicdo;

VIl - infraestrutura fisica, especialmente a
de ensino e de pesquisa, biblioteca, recur-
sos de informagdo e comunicagdo; e IX —
politicas de atendimento aos estudantes.

Questao 2: Como avalia 0 ambiente de aprendizagem disponibilizado pelo IFS

para auxiliar em suas aulas online durante o Ensino Remoto?

Comentdrio da CPA: Os dados revelam
uma avaliagdo positiva do item analisado.
A questdo estad relacionada as seguintes

dimensdes do SINAES: Il — a politica para
o ensino; Il — a responsabilidade social da
instituigao;

VI — organizacdo e gestdo da instituicdo;
VIl - infraestrutura fisica, especialmente a
de ensino e de pesquisa, biblioteca, recur-
sos de informagdo e comunicagdo; e IX —
politicas de atendimento aos estudantes.

Questao 3: Como vocé avalia o uso das tecnologias digitais (equipamentos
e softwares) pela Biblioteca do IFS durante o Ensino Remoto?
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Comentdrio da CPA: Os dados revelam
uma avaliagdo positiva do item analisado.
A questdo estad relacionada as seguintes

dimens&es do SINAES: Il — a politica para
o ensino; Ill — a responsabilidade social da
instituicao;

VI — organizacdo e gestdo da instituicdo;
VIl — infraestrutura fisica, especialmente a
de ensino e de pesquisa, biblioteca, recur-
sos de informagdo e comunicagao; e IX -
politicas de atendimento aos estudantes.

Questao 4: O docente demonstra /domina do contetdo ministrado pelo

SIGAA e/ou Google Sala de Aula?

Comentdrio da CPA: Os dados revelam uma
avaliagdo positiva do item em tela. A ques-
tdo estd relacionada as seguintes dimen-
sGes do SINAES: Il — a politica para o ensi-
no; VI — organizagdo e gestao da instituicao.

Comentdrio da CPA: Os dados da
questdo 5, revelam uma avaliagdo
positiva quanto a clareza na trans-
missdo dos conteldos ministrados.

Questao 5: 0 docente apresenta clareza na transmisso dos conteu-

dos ministros pelo SIGAA e/ou Google Sala de Aula?
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Questao 6: O docente apresenta coeréncia nos procedimentos de avaliagdo da

aprendizagem com os conteudos ministrados pelo SIGAA e/ou Google Sala de Aula?

Comentadrio da CPA: Os dados apon-
tam uma avaliagdo positiva dos do-
centes quanto aos procedimentos
Questao 7: O docente demonstra ges- de avaliagdo da aprendizagem.
tdo (dominio) do SIGAA e/ou Google Sala

de Aula para favorecer o ensino?

Comentdrio da CPA: Os dados apontam A questdo esta relacionada as se-
que o corpo docente da IES se empenhou guintes dimensdes do SINAES: Il -
para ter dominio das ferramentas neces- a politica para o ensino; VI — orga-

sarias para o ensino remoto. nizagao e gestdo da instituicao.

43
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Questao 8: 0 docente valorizou a sua participagdo e interacdo nas aulas online

realizadas no SIGAA e/ou Google Sala de Aula?

Comentdrio da CPA: Analisando os

dados, verifica-se que os docentes
Questao 9: O IFS tem disponibilizado da IES valorizam a participagao dos
servico de conex3o & internet para discentes nas aulas virtuais.
auxiliar o acesso as aulas online durante

o Ensino Remoto?

Comentdrio da CPA: Analisando os dados, Il — a politica para o ensino; Il - a
percebe-se que a IES contribuiu para que responsabilidade social da institui-
os discentes de baixa renda pudessem ter ¢ao; IV — a comunicagdo com a so-
acesso as aulas virtuais.A questio esta rela- ciedade; VI — organizagdo e gestdo

cionada as seguintes dimensdes do SINAES: da instituigao.
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Questao 10: Como vocé avalia o servigo de conexdo & internet ofertado pelo IFS para

0 acesso as aulas online durante o Ensino Remoto?

Comentdrio da CPA: Os dados revelam Il — a responsabilidade social da
uma avaliagdo positiva quanto ao servi- instituicdo; VI — organizagao e ges-
¢o de conexdo ofertado aos discentes pelo tdo da instituicao.

IFS. A questdo esta relacionada as seguin-
tes dimensdes do SINAES:

Questao 11: O IFS tem disponibilizado equipamentos para auxiliar o seu acesso

as aulas online durante o Ensino Remoto?

Comentdrio da CPA: Os dados apontam A questdo esta relacionada as se-
uma avaliagdo extremamente positiva guintes dimensdes do SINAES: I
quanto a disponibilizagdo de equipamen- - aresponsabilidade social da ins-
tos pela IES para auxiliar o acesso as au- tituigdo; VI — organizagao e gestdo

las remotas. da instituigdo.
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Questao 12: Como vocé avalia os equipamentos disponibilizados pelo IFS para

0 acesso as aulas online durante o Ensino Remoto?

Comentdrio da CPA: Os dados apontam as seguintes dimensdes do SINAES:
uma avaliagdo extremamente positiva Il — a responsabilidade social da
quanto aos equipamentos disponibilizados instituicdo; VI — organizacdo e ges-
para acesso as aulas remotas. Percebe-se tdo da instituicdo; VIl — infraestru-
que a maioria dos alunos nao utiliza esses tura fisica, especialmente recursos
equipamentos. A questdo esta relacionada de informagdo e comunicagao.

Questao 13: Vocé se sente preparado ou adaptado para acompanhar

as disciplinas do seu curso de forma remota?

Comentdrio da CPA: Os dados 10,88% dos entrevistados nao se
revelam uma avaliagdo positi- sentem adaptados ao ensino re-
va, no entanto percebe-se que moto no ano de 2021.
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Questao 14: Vocé estd sendo assiduo as aulas ministradas de forma remota?

Questao 15: Vocé possui conectividade
e equipamentos que auxiliam satisfatoria-
mente para a sua experiéncia de aprendi-

zagem no Ensio Remoto?

Comentdrio da CPA: Os dados apontam uma
avaliacdo positiva quanto ao uso de equipa-
mentos e conectividade no ensino remoto.
Percebe-se que em torno de 3,74% dos dis-
centes responderam “ndo” neste item, em-

Comentdrio da CPA: Os
dados apontam uma ava-
liagdo positiva quanto a
assiduidade.

bora o IFS tenha disponibilizado acesso e
equipamentos. A questdo esta relacionada
as seguintes dimensdes do SINAES: Ill — a
responsabilidade social da instituigao; VI -
organizacdo e gestao da instituigdo.
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Questao 16: Vocé participou dos atendimentos extraclasse afetados pelos seus

professores durante o Ensino Remoto?

Comentdrio da CPA: Os dados apontam A questdo esta relacionada a di-
uma avaliagdo positiva quanto ao atendi- mensdo IX do SINAES: - politicas
mento extraclasse oferecido pelos docen- de atendimento aos estudantes.
tes da IES.

Questao 17: Vocé participou dos atendimentos extraclasse ofertados

pelas equipes multidisciplinares durante o Ensin Remoto?

Comentdrio da CPA: Os dados apontam para atingir um publico maior de
uma avaliagdo positiva do trabalho realizado alunos. A questdo esta relacionada
pela equipe multidisciplinar do IFS. Sugere- a dimensédo IX do SINAES: - politi-

-se medidas junto ao setor de comunicagao cas de atendimento aos estudantes.
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Questao 18: Como vocé avalia a comunicagio do IFS durante o periodo de isola-

mento social?

Comentdrio da CPA: Os dados mostram de Ruim/fraco nas proximas avalia-
uma avaliagdo positiva do trabalho realiza- ¢Oes. A questdo esta relacionada a
do pelo setor de comunicagdo do IFS. Su- dimens3do IV do SINAES: a comuni-
gere-se medidas para diminuir a quantidade cagdo com a sociedade.

Questao 19: Como vocé avalia as atividades de Ensino, Pesquisa, Ex-

tensdo e Inovacgao pelo IFS durante o Ensino Remoto?

Comentdrio da CPA: Os dados apontam A questdo esta relacionada as se-
uma avaliagdo positiva, no entanto medi- guintes dimensdes do SINAES: |l
das devem ser tomadas para melhor divul- — a politica para o ensino; VII — in-
gar as aclGes de ensino, pesquisa, extensao fraestrutura fisica, especialmente

e inovagao. a de ensino e de pesquisa.
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Fragilidades
detectadas na
autoavaliacao

* Questao 3: uso de tecnologias
digitais (equipamentos e softwares)
pela biblioteca durante periodo da
pandemia;

* Questdo 16: a participagdo de alunos
em atendimentos extraclasse
ofertados pelos professores durante
periodo da pandemia;

* Questdo 17: a participacdo de alunos
em atendimentos extraclasse
ofertados pela equipe multidisci-
plinar durante periodo da pandemia;

* Questdo 18: Comunicagao do IFS
durante periodo da pandemia;

* Questdo 19: Atividades de ensino,
pesquisa, extensao e inovagao
durante o periodo de pandemia.
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Medidas tomadas
para adequacao
do Ensino Remoto
e as agoes volta-
das para o social

* Capacitagdo docente para utilizagio dos
ambientes virtuais de aprendizagem (EaD e
Google for education) promovida pela Reitoria
para todos os campi;

* Realizagdo de acolhimento discente com
oficinas para aprendizagem quanto ao acom-
panhamento das aulas em ambiente virtual
de aprendizagem (Sigaa e Google);

*  Aquisigdo e cessdo de tablets educacionais
para os discentes;

* Concessdo de auxilio financeiro para
contratagdo de pacote de dados;

*  Participag&o no programa do Governo Federal,
CONECTADOS, visando a doagdo de chips
com pacote de dados referente a operadora
indicada pelo discente, como sendo a de
melhor area de cobertura nas proximidades

de sua residéncia;

*  Acompanhamento multidisciplinar (pedagogo,
psicologo, assistente social e técnico em
assuntos educacionais);
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E AS ACOES VOLTADAS PARA O SOCIAL

Distribuigdo de cesta basicas por meio
dos recursos do PNAE;

Realizagdo de eventos virtuais integradores;

Realizagdo de atividades interdisciplinares;

Instituigdo de comissdo para acompanha-
mento do ensino remoto;

Instituicao de comissdo local de prevencgdo
e combate a covid-19;

Aquisicdo de mascaras para distribuigcdo
aos discentes;

Entrega de material académico em
residéncia do discente, nos casos
de comprovada impossibilidade de
comparecer a instituicao;

Conversao do servigo refeitorio em auxilio
financeiro para os discentes assistidos
nesta modalidade;

Pagamento das parcelas devidas dos
auxilios permanéncia, bolsa trainee e
monitoria;

Por meio do NAPNE, disponibilizagdo do
suporte especifico aos portadores de ne-
cessidades especificas;

Desenvolvimento de projetos tematicos,
multidisciplinares, para auxiliar o discente
a enfrentar as dificuldades postas pelo
ensino remoto;

Suporte docente para elaboragdo de material
académico;

Estabelecimento de canal de comunicagao
direto com a Coordenadoria de Assisténcia
Estudantil;

Considerando que em 2021 a situacgéo
pandémica causada COVID-19 foram
mantidos os programa de auxilio emergencial
de inclusdo digital com concessdo de R$
60,00 mensais para aquisicdo de pacote
de dados de internet atendendo 1.894
estudantes; auxilio conectividade RNP/
MEC/IFS com concessao de 276 CHIPs; e
o empréstimo de 1.394 tablets educacio-
nais para auxiliar no processo de inclusido
digital. Além da distribuigdo de 2.997 cestas
basicas, para estudantes do Ensino Médio de
modo a assegurar ao estudante o acesso, a
permanéncia durante o processo educacional
e diante da pandemia da COVID-19;

Plano de retomada presencial aprovado pela
Resolugéo n. 97/2021/CS/IFS;

Criagdo do vacinGmetro para monitoramento
dos indicadores sanitarios e vacinagdo da
comunidade académica: https://vacinometro.
ifs.edu.br/

Parceria com o Instituto Paramitas para
realizacdo de capacitagdo sobre as
Ferramentas GSuite for Education, destinada
aos docentes e técnicos administrativos com
relagdo direta ao Ensino;



https://vacinometro.ifs.edu.br/
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MEDIDAS TOMADAS PARA ADEQUAGAO DO ENSINO REMOTO

Encaminhamento de PGC para
aquisicdo de equipamentos de au-
dio-visual para estruturar os campi;

Curadoria de apostilas e videos
com orientagbes para docentes e
discentes para o hotsite do Ensino
Hibrido;

Publicagdo de diretrizes operacionais
de acessibilidade com produgao de
Cartilha de Orientagdes de Acessibi-
lidade no Ensino Remoto (publicada
pela EDIFS): http:/www.ifs.edu.br/
diretoria-de-pesquisa-e-pos-gra-
duacao/editora-propex/385-hotsi-
te-propex/9636-edifs-2021#cartilhas
Publicagdo de diretrizes operacionais
de acessibilidade com produgdo de
Cartilha de Orientagdes de Acessibi-
lidade no Ensino Remoto (publicada
pela EDIFS): http:/www.ifs.edu.br/
diretoria-de-pesquisa-e-pos-gradua-
cao/editora-propex/385-hotsite-pro-
pex/9636-edifs-2021#cartilhas

E AS ACOES VOLTADAS PARA O SOCIAL

Apoio das equipes multidisciplina-
res, publicagdes de materiais de
apoio. Inclusdo de momento de
ambientagdo com as ferramentas/
plataformas utilizadas no ensino
remoto;

Identificagdo do quantitativo de
alunos com maior risco de evasao e
desenvolvimento de agdes especificas
(como atendimento as necessidades
basicas);

Adogdo de formas de acompanha-
mento semanal direcionando especial
atengdo aos mais vulneraveis;

Producdo de material didatico
impresso (apostilas, livros didaticos
e outros) para distribuicdo/entrega
presencial aos alunos ou aos seus
pais ou responsaveis;

Disponibilizagdo de internet
patrocinada pelo IFS.
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Conclusao

ApOs analise dos dados coletados por
meio da aplicacdo dos questionarios e
das respostas dos gestores do IFS rela-
cionadas as medidas adotadas para o en-
sino remoto e as agdes voltadas para o
social, podemos concluir que o IFS agiu
de forma efetiva para diminuir as adver-
sidades causadas pela Pandemia, dentre
elas, a continuidade do processo de en-
sino-aprendizagem por meio das aulas
online (ndo-presenciais) e teve o cuida-
do necessario com a comunidade interna
propondo e implementando agdes sociais.

Vale ressaltar que o Instituto Federal de
Sergipe possui um plano de contingéncia
para enfrentamento ao novo coronavirus
que pode ser acessado através do hiper-
link a seguir:

» IFS langa plano de contingéncia de en-
frentamento a Covid-19


http://ifs.edu.br/ultimas-noticias/8860-ifs-lanca-plano-de-contingencia-de-enfrentamento-a-covid-19
http://ifs.edu.br/ultimas-noticias/8860-ifs-lanca-plano-de-contingencia-de-enfrentamento-a-covid-19
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