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RESUMO

NUNES FRANCISCO, THANMIRIS NAIARA. O Sistema Integrado de Transporte
Coletivo de Aracaju/SE - Estudo de Melhorias com a Visdo da Mobilidade e
Sustentabilidade para o Terminal de Integracdo do Distrito Industrial. 75
paginas. Monografia (Bacharelado em Engenharia Civil) — Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe — Campus Aracaju. 2017.

A atual matriz energética dominante na area dos transportes tem como base 0 uso
de combustiveis fésseis e a restricdo da mobilidade urbana, os quais séo fatores que
contribuem de forma imediata para os enormes danos ao meio ambiente. Os
moradores da cidade de Aracaju/SE tém enfrentado de maneira crescente muitos
desses problemas advindos da utilizacao inconsciente e desordenada dos meios de
transporte motorizados. O objetivo do presente trabalho foi estudar o Sistema
Integrado de Transporte da cidade de Aracaju e propor melhorias baseadas com a
visdo de mobilidade e sustentabilidade aplicadas a um Terminal de Integracédo do
referido Sistema. Foram realizadas entrevistas semiestruturadas com gestores dos
orgaos responsaveis pela administracdo do transporte publico e visitas técnicas ao
Terminal de Integracdo do Distrito Industrial de Aracaju (DIA), onde foi possivel
identificar os seus principais pontos criticos e constatar as dificuldades enfrentadas
pelos usuarios do transporte no tocante a superlotacdo de algumas linhas de 6nibus
e das deficiéncias encontradas nos espacos do referido Terminal de Integracéo,
além dos atrasos e da inseguranca diaria a que sdo submetidos ao utilizar os locais
e os 6nibus que compdem o sistema de transporte publico da cidade. Este trabalho
apresenta uma proposta de readequacao do layout fisico do Terminal de Integracao
do DIA e ajustes de utilizacdo do referido espaco publico, com a visdo da mobilidade
e da sustentabilidade.

Palavras-chave: Transporte Pdudblico; Terminal de Integracdo; Mobilidade;
Sustentabilidade.



ABSTRACT

NUNES FRANCISCO, THANMIRIS NAIARA. The Integrated Collective Transport
System of Aracaju / SE - Study of Improvements with a View of Mobility and
Sustainability for the Integration Terminal of the Industrial District. 75 pages.
Monografia (Bachelor in Civil Engineering) - Federal Institute of Education, Science
and Technology of Sergipe - Campus Aracaju. 2017.

The current dominant energy matrix in the transport sector is based on the use of
fossil fuels and the restriction of urban mobility are factors that immediately contribute
to the enormous damage to the environment. The residents of the city of Aracaju / SE
have increasingly faced many of these problems arising from the unconscious and
disorderly use of motorized means of transportation. The objective of the present
study was to study the Integrated System of Transport of the city of Aracaju and
propose improvements based on the vision of mobility and sustainability applied to an
integration terminal of said system. Semi-structured interviews were conducted with
managers of the companies responsible for the administration of public transportation
and technical visits to the Integration Terminal of the Industrial District of Aracaju
(DIA), where it was possible to identify their main critical points and to verify the
difficulties faced by the transport users in relation to overcrowding of some bus lines
and the deficiencies found in the spaces of the integration terminal, as well as the
delays and daily insecurity to which they are subjected when using the places and
the buses that make up the city's public transportation system. This work presents a
proposal to readjust the physical layout of the Integration Terminal of DIA and
adjustments of the use of this public space, with the vision of mobility and
sustainability.

Keywords: Public Transportation; Integration Terminal; Mobility; Sustainability.
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1 INTRODUCAO

O conceito de vida sustentavel tem sido um dos principais desafios
enfrentados pela humanidade nos ultimos séculos (BARBOSA, 2008). Os processos
de globalizacdo aliados a extracdo exacerbada dos recursos naturais limitados
contribuiram com consequéncias ao planeta nunca vistas antes. A partir da
constatacdo desses infortunios e da ameaca de extincdo da propria raca humana
surge um novo conceito de vida, aliado a busca de novas tecnologias e 0 uso
racional das matérias primas encontradas no meio ambiente.

No ambito dos transportes ndo tem sido diferente, afinal o gas carb6nico
(CO,) resultante das queimas de combustiveis derivados do petrdleo tem sido um
dos principais componentes responsaveis pelo aquecimento global do planeta, o
qual contribui para o aumento do efeito estufa, responsavel por prejudicar as
diversas formas de vida da terra (BRAGA, 2001). Podem-se destacar também os
diferentes outros efeitos advindos do uso dos modais motorizados que impactam na
qualidade de vida das pessoas através da imposicdo de barreiras e nos possiveis
danos a saude dos habitantes do planeta, sejam eles usuarios ou ndo desses meios
de transporte.

A cidade de Aracaju embora seja a capital do menor estado do Brasil, tem
enfrentado muitos desses problemas advindos da utilizacdo inconsciente dos meios
de transporte motorizados.

Através do mapeamento restrito dos problemas que rodeiam a éarea do
Terminal de Integracdo do Distrito Industrial (DIA) da cidade pode-se propor a
minimizacdo dos problemas que tiveram destaque durante toda a analise realizada
no local.

As propostas destacadas tém por base a melhoria das condicbes de
mobilidade dos usuarios do transporte publico da cidade, assim como o melhor
aproveitamento e adequacdo do espaco do Terminal do DIA, tendo como principios
elementares os conceitos ligados a sustentabilidade e mobilidade urbana.

Contudo o presente trabalho demonstra as dificuldades reais enfrentadas
pelos usuarios do transporte publico da cidade de Aracaju, através da constatacao

das limitagGes do Sistema Integrado de Transporte (SIT), da analise e proposi¢cédo de
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solugdes que se adequem a cada situacdo especifica, partindo do principio de que
ndo é possivel retroceder e sim que € necessario evoluir, porém com
responsabilidade social e com respeito ao meio ambiente em que vivemos para que

se possa garantir a existéncia do planeta Terra.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

Estudar o Sistema Integrado de Transporte (SIT) da cidade de Aracaju e
propor melhorias baseadas em uma visdo de mobilidade e sustentabilidade
aplicadas ao terminal de integragéo.

1.1.2 Objetivos Especificos

e Analisar os principais impactos provocados pelo transporte publico coletivo e as
principais estratégias para a sua sustentabilidade;

e Estudar o funcionamento do Sistema Integrado de Transporte publico e coletivo
da cidade de Aracaju;

e Propor a aplicagdo de melhorias com a visdo da sustentabilidade e da
mobilidade em um Terminal de Onibus do Sistema Integrado do Transporte na
cidade de Aracaju-SE.

1.2 METODOLOGIA

No primeiro momento foi realizada a analise e a revisdo bibliografica dos
impactos provocados pelo transporte publico coletivo. No segundo momento foram
concretizadas entrevistas com gestores dos 0rgaos responsaveis pela administracéo
do transporte publico da cidade de Aracaju. Na etapa seguinte, foram aplicados
guestionarios especificos aos dois 6rgaos de transito. Apos, foi realizada uma visita
técnica ao terminal DIA onde se levantou a situacdo existente, identificou os
principais pontos criticos e, por fim, foram propostas melhorias embasadas em uma

visdo de mobilidade e sustentabilidade.
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1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

A presente monografia estd desenvolvida em sete capitulos. Esses capitulos
apresentam a estrutura de desenvolvimento do trabalho, e posteriormente sao
seguidos pelas referéncias bibliograficas utilizadas e os apéndices.

No Capitulo 1 encontra-se uma introducdo sobre o tema proposto, a
metodologia do trabalho e os objetivos que direcionaram o desenvolvimento desta
monografia.

No Capitulo 2 apresenta-se a revisdo bibliografica sobre os temas ligados a
sustentabilidade dos transportes. Este capitulo discorre sobre o panorama do
transporte no Brasil e no mundo, em especial sobre os impactos causados ao meio
ambiente, as estratégias e medidas alternativas para minimizar esses efeitos.

O Capitulo 3 apresenta as caracteristicas do transporte publico e coletivo,
diferenciando e destacando as vantagens e desvantagem de cada modal.

O Capitulo 4 restringe-se a apresentacdo do transporte publico da cidade de
Aracaju, ilustrando o sistema integrado de transporte e os elementos que o compde.

O Capitulo 5 foca no estudo aplicado aos problemas encontrados no Terminal
do Distrito Industrial de Aracaju e nos métodos utilizados para atingir cada etapa
exposta nos objetivos. Neste capitulo sdo detalhadas as proposi¢cdes do trabalho
apresentando, os resultados e as possibilidades de adequac¢ao do espaco estudado.

No Capitulo 6 apresentam-se as consideracdes finais da dissertacdo. Nesse
capitulo sdo expostos os objetivos propostos e as conclusdes pertinentes ao tema e
identificando as limitagdes.

No Capitulo 7 estédo descritas as sugestdes para estudos futuros.

Em seguida sdo apresentadas as referéncias bibliografias utilizas neste

trabalho e por fim os apéndices.
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2 A SUSTENTABILIDADE DOS TRANSPORTES

Oliveira (2012) relata que em 1968 o “Clube de Roma”, uma organizagao
composta na época por 30 profissionais de diversas areas de atuacdo, 0s quais
representam diferentes paises, se reuniu com o objetivo de analisar e discutir
assuntos referentes as questdes de ordem politica, econdbmica e social com relagéo
ao meio ambiente e ao uso exacerbado dos recursos naturais em escala global. O
clube foi fundado por Aurelio Peccei, um industrial italiano e presidente do Comité
Econdbmico da Organizacdo do Tratado do Atlantico Norte (OTAN), que ja
demonstrava preocupacao com o futuro das condi¢cdes humanas no planeta.

Em consequéncia dessa reunido surge o relatorio “Os Limites do
Crescimento" (The Limits to Growth) embasado nos estudos do Instituto Tecnoldgico
de Massachussets (MIT), os quais ressaltavam a importancia da contencdo do
crescimento e proclamava a adoc¢ao da politica do “crescimento zero” para todos os
paises (OLIVEIRA, 2012).

As previsdes pessimistas do relatério geraram muitas criticas e deducdes a
respeito do fato de que o documento “condenaria a maioria dos paises da Terra a
situagdes de permanente subdesenvolvimento” (LEMOS, 1991, apud OLIVEIRA,
2012, p. 78). Em consequéncia desses julgamentos o tema passa a fazer parte do
cotidiano da sociedade, a qual deu inicio a uma busca incessante por novas
alternativas que levassem a humanidade ao processo de evolucdo sustentavel.

Bolzan e Herrena (2012) confirmam que o termo “sustentavel” passa a ser
utilizado com maior regularidade em 1980. Dentro do termo em questdo pode-se
destacar o conceito de sustentabilidade, o qual esta diretamente ligado a
conservagcao da vida, por ser “complexo, pois atende a um conjunto de variaveis
interdependentes, mas pode-se dizer que deve ter a capacidade de integrar as
Questdes Sociais, Energéticas, Econémicas e Ambientais” (LEITE e GUEVARA,
2013, p. 1).

A problemética do desenvolvimento aliado a preservacdo do meio ambiente
passa a ser discutida no contexto internacional a partir da Primeira Conferéncia das
Nag¢des Unidas sobre o Meio Ambiente e a partir de entdo, de modo recorrente como

pode se ler no Quadro 1:



Quadro 1 - Principais acordos ambientais internacionais, conferéncias e eventos globais.
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Ano Evento Ano Evento
1972 12 Conferéncia de Estocolmo para o 1990 Conferéncia Mundial sobre o Clima
Meio Ambiente Humano (ONU) (OMM)
oL Il Estratégia Mundial para a
1974 | Seminério de Cocoyoc (ONU) 1991 Conservacio (UICN, PNUMA, WWF)
1975 Conferéncia Intergovernamental de 1992 Rio 92- Cupula da terra (CNUMAD,
Thilisi (Unesco, PNUMA) ONU)
Convencéao de Genebra sobre a a .
1979 Poluicio do Ar (ONU) 1996 | Conferéncia Habitat (ONU)
1980 | Estratégia Mundial para a 1997 COPG6- Conferéncia de Quioto sobre
Conservacéo (UICN) 0 Aquecimento Global (ONU)
1983 Protocolo de Helsinque sobre a 1997 Rio+5- Agenda 21 Global (CDS,
Qualidade do Ar (ONU) ONU)
Comissdo Mundial sobre o Meio Conferéncia de Haia sobre as
1983 | Ambiente e Desenvolvimento 2000 Mudancas Climaticas (ONU)
(CMMAD, ONU) &
Rio+10- Capula Mundial de
1087 | Protocolo de Montreq) sobre a 2002 | Joanesburgo sobre o
Desenvolvimento Sustentavel (ONU)
1987 Nosso Futuro Comum-Relatério 2007 Painel Intergovernamental de
Brundtland (ONU) Mudancas Climaticas (IPCC)
1988 | Conferéncia de Basiléia (ONU) 2009 (Co?wpu%& Acordo de Compenhague
1990 Livro Verde sobre o Meio Ambiente 2010 Ano Internacional da Biodiversidade
Urbano (Unido Européia) (ONU)

Fonte: RAPOSO apud SANTOS et al. (2011), adaptado pelo autor.

O desenvolvimento sustentavel segundo a Comissao Mundial sobre o Meio

Ambiente e Desenvolvimento (BRASIL, 2001) esta ligado a melhoria da qualidade de

vida no planeta, porém respeitando a capacidade produtiva dos ecossistemas. Essa

forma de progresso tem sido um desafio para humanidade ao longo de todo

processo evolutivo e de forma ainda mais evidente nos ultimos anos com o

aguecimento global, responsavel pelo aumento da temperatura média global do ar e

dos oceanos, aliado ao desmatamento e a emissdo de gases (Gréaficos 1 e 2) que

contribuem diretamente para o aumento do efeito estufa, o qual pode trazer

consequéncias graves para os habitantes do planeta (IPCC, 2007).
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Gréfico 1 — Emisséo de Gases de Efeito Estufa no Brasil- 2016: Processos que emitem mais
gases.

Processos que emitem mais gases

# TRANSPORTES
#EINDUSTRIA
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2 AGROPECUARIO

Fonte: SEEG (2015), adaptado pelo autor.

Gréfico 2 — Emisséo de Gases de Efeito Estufa no Brasil- 2016: Ranking de CO2.

Ranking de CO,
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Fonte: SEEG (2015), adaptado pelo autor.

Palmer (2006) defende o fato de que o desenvolvimento sustentavel ndo é
visto como um estado fixo e sim como um processo de mudan¢a em que cada pais
atinge seu potencial de desenvolvimento, aprimorando concomitantemente a
qualidade de seus recursos ambientais sobre os quais se baseia o desenvolvimento.
O Fundo Mundial para a Natureza (WWF, 1999, p. 1) por sua vez faz a afirmacao:
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Muitas vezes, desenvolvimento € confundido com crescimento econémico,
gue depende do consumo crescente de energia e recursos naturais. Esse
tipo de desenvolvimento tende a ser insustentavel, pois leva ao
esgotamento dos recursos naturais dos quais a humanidade depende.

O processo de conscientizacdo da causa ambiental tende a ultrapassar
geracoes, pois embora esse conceito seja cada dia mais disseminado na busca pela
preservagao do planeta e em consequéncia da manutencdo da vida dos seres que 0
habitam, sdo incontaveis os danos provocados pela acdo do homem ao meio
ambiente (MENDONCA, 2005). Além dos danos citados anteriormente pode-se
destacar também a poluicdo do ar, poluicdo de rios, lagos, mares e oceanos,
poluicdo do solo, queimadas em matas e florestas, esgotamento do solo, diminui¢ao
e extingdo de espécies animais, falta de 4gua para o consumo humano, acidentes
nucleares, diminuicdo da camada de Ozbnio, entre outros, 0s quais atingem niveis
indesejaveis e preocupantes que a humanidade precisa conviver (BRAGA, 2006). As
atitudes e a maneira como 0s seres humanos tratam o meio ambiente em que vivem,
desperta o olhar de alguns autores, como demonstra a andlise de Padua (2004, p.
28):

A acdo da espécie humana, contudo, € de uma qualidade Unica na
natureza. Pois, enquanto que as modificagfes causadas por todos os outros
seres sao quase sempre assimilaveis pelos mecanismos autorreguladores
dos ecossistemas, ndo destruindo o equilibrio ecolégico, a acdo humana
possui um enorme potencial desequilibrador, ameacando, muitas vezes, a
propria permanéncia dos sistemas naturais.

A exploracéo da natureza de forma inconsequente pode gerar 0 esgotamento
dos recursos naturais num periodo de tempo menor que a capacidade de renovacao
do planeta terra, como demostrado no comentario a seguir do Instituto Nacional de
Pesquisas Espaciais (INPE).

Estudos mostram que desde os anos 80 a demanda da popula¢do mundial
por recursos naturais é maior do que a capacidade do planeta em renova-
los... estamos utilizando cerca de 25 % a mais do que o que temos
disponivel em recursos naturais, ou seja, precisamos de um planeta e mais
um quarto dele para sustentar nosso estilo de vida atual (INPE, 2012, p.10).

A Figura 1 destaca quantos planetas Terra precisaria ter, para viver e

consumir conforme os padrbes médios atuais de cada continente:
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Figura 1 — Quantidade de planetas.
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Fonte: INPE (2012).

O consumo é o ambiente onde os conflitos entre as classes, ganham
prosseguimento, através da desigualdade na reparticdo e apropriacado dos bens. Sob
certas condi¢cdes, o consumo pode se tornar uma transacdo politizada, na medida
em gue incorpora a consciéncia das relacdes de classe envolvidas nas relacdes de
producdo e promove acgdes coletivas na esfera publica (MEC, 2005).

Cortez (2009) demonstra que o0 consumo é desigual no mundo uma vez que
80% da populacdo mundial utilizam 20% dos recursos naturais e apenas 20% da
populacdo mundial utilizam 80% dos recursos naturais além de produzirem niveis
alarmantes de poluicéo e degradacdo dos ecossistemas.

Antes de tudo € necessario analisar os impactos causados ao meio ambiente
como um todo para tomar decisdes conscientes a respeito da utilizacdo dos recursos
de maneira que possa se intensificar a competitividade econdémica, melhorar o
ambiente e aumentar a coesao social das cidades. Neste contexto, a mobilidade
sustentavel € uma questao importantissima (CAMPOS, 2005).

Baseado na conscientizacdo do processo de mobilidade, surge a
preocupacao com 0s impactos ambientais gerados ainda na fase de elaboragéo dos
projetos de transportes e a partir dai € necessario que esses projetos tragam em sua
composicgédo itens que minimizem os impactos ambientais para assim obter liberacao
de financiamentos e aprovagdo dos 6rgdos do governo, 0S guais tomam como
referéncia a Politica de Mobilidade Urbana Sustentavel, do Ministério das Cidades
(BRASIL, 2012).
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2.1 OS IMPACTOS DO TRANSPORTE

Os meios de transporte contribuem de forma significativa para o0s
deslocamentos das pessoas e de cargas tanto no sentido de vencer as grandes
distancias, quanto no espaco de tempo que leva para chegar ao destino final, além é
claro da capacidade de carga entre outros fatores positivos que estdo agregados a
esse meio de locomocgdo. Os beneficios sdo visiveis, mas € necessario atentar-se
também para os impactos gerados pela utilizacdo desses meios que além de
consumirem o solo, o espaco de circulagcdo, energia e combustivel geram
consequéncias em escala nacional e também global tanto para as pessoas como
também para o meio ambiente.

Algumas dessas consequéncias segundo Vasconcellos (2006) sao: o efeito
barreira, os acidentes de transito, os congestionamentos e a poluicdo atmosférica,

todos destacados a diante.

2.1.1 O Efeito Barreira

Para Rodrigues et al. apud Sousa e Braga (2011), o efeito barreira faz parte
das disfunc¢des urbanas, e engloba todas as dificuldades de uso do espaco urbano
no exercicio de qualquer atividade, movimentacdo ou permanéncia por falha de
espaco fisico ou de grandes distancias entre localidades (Quadro 2).

O efeito barreira definido como “uma descontinuidade na estrutura urbana
provocada pelo sistema de transporte” (MOUETTE, 1998, apud SOUSA e BRAGA,
2011, p. 8), é responsavel por modificar as relagbes sociais, através da inibicdo ou
impedimento da interacdo social e o uso dos modos ndo motorizados. Como a
exemplo do surgimento de espacos destinados ao acesso prioritario de veiculos, fato
que privilegia os usuarios destes e atinge diretamente de maneira desfavoravel os
demais que ndo possuem esse tipo de acesso como demonstrado por Owens (1996,

p. 48) no trecho a seguir:

As pessoas querem viver em areas residenciais atrativas ao mesmo tempo
em que tém acesso ao trabalho, aos servicos, as areas verdes...estas
escolhas sdo negadas aqueles sem acesso ao automovel... mesmo nas
viagens curtas... a dominancia do trafego e sua expropriagdo dos espacos
antes agradaveis faz do andar a pé e do andar de bicicleta uma atividade
desagradavel e por que ndo dizer, ameacadora.
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Quadro 2 - Impactos resultantes do Efeito Barreira — variaveis e seus atributos.

Variaveis Atributos
Alteragdo no nimero Alteracéo na quantidade de viagens motorizadas, realiza¢éo de
de viagens viagens vinculadas (mais de um motivo) ou acompanhada (carona).
Desestimulo ao uso Aumento da distancia percorrida, energia gasta para subir e descer
das passarelas as rampas, medo de ser assaltado ou molestado, sujeira e lixo

(contornos ou desvios) | depositados na passarela, mudanca de rota.

Volume de veiculos da estrada, velocidade desenvolvida pelos
veiculos, auséncia de estrutura de travessia, composicdo do trafego
de veiculos na estrada, auséncia de sinalizacao auxiliar.

Sentido de méo de direcdo da via, auséncia de passarela no local
Dificuldade durante a desejado, numero de faixas a serem atravessadas, existéncia de
travessia aclive / declive, existéncia de barreira fisica na via (mureta, tela,
vala, etc.).

Ruido causado pela movimentag&o dos veiculos, polui¢éo visual
Alteracdo na qualidade | devida as placas, porticos, fumacga causada pelo trafego de
ambiental veiculos, descontinuidade do relevo devido ao tracado, alterages
no uso e ocupacao do solo.

Fonte: SILVA e FERREIRA (2008), adaptado pelo autor.

Inseguranca (risco de
sofrer acidentes)

De forma sucinta segue abaixo os trés niveis desse impacto segundo a
classificacéo feita por Dron e Lara (1995):
a) Primario: reducdo dos deslocamentos curtos, devido a dificuldade de
travessia, a0 aumento dos percursos e ao perigo de acidentes;
b) Secundério: mudanca na apreensdo do espaco local, devido a reducdo dos
deslocamentos e da interacdo social e a separacédo das comunidades;
c) Terciario: modificacdo do funcionamento do local por mudanca no uso do

solo.

2.1.2 Os Acidentes de Transito

Entende-se por acidente aquilo que é ocasional, fortuito, imprevisto, néo
planejado, um evento ndo intencional que produz lesdes e/ou ferimentos
(WAISELFISZ, 2013).

Os acidentes de transito podem provocar danos temporarios ou definitivos e
em alguns casos a morte (Gréafico 3) de condutores de veiculos, pedestres, ciclistas,
motociclista ou até mesmo de animais. A possibilidade de ocorrer esse infortinio tem
relacdo direta com o uso acentuado de veiculos velozes, bebidas alcoolicas, drogas

e o desrespeito as leis de transito.
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‘@ inconcebivel que o carro tivesse sido adotado se tivesse sido conhecido
em 1885 o que agora sabemos- que ele iria matar entre 15 a 20 milhdes de
pessoas nos primeiros cem anos’. Quando comparado as doencas, as
mortes no transito ocupam o terceiro lugar em uma pesquisa feita em 16
paises em desenvolvimento, apés a diarréia e a tuberculose
(PUNYAHOTRA, 1979, p. 39, apud VASCONCELLQS, 2006).

Gréfico 3 — Dados mundiais e municipais de Aracaju: mortos em acidentes de transito.

Dados Municipais

m Obitos

= Acidentes

2013 2014 2015 2016

Fonte: SMTT (2017), adaptado pelo autor.

2.1.30 Congestionamento

O congestionamento nas vias se deve ao acumulo de veiculos em
determinado trecho a ser percorrido, 0 que impacta na elevacédo do tempo de trajeto
(Gréfico 4) e no desempenho dos modais tomando como base um dia de transito
livre (VASCONCELLOS, 2008). Pode ser ocasionado por inumeros fatores como,
por exemplo, a interrup¢do da via para realizacao de obras, acidentes, quebras de
veiculos, reivindicacdes populares, semaforos danificados, entre outros. Assim como
também pode gerar custos adicionais aos motoristas ocasionados pela necessidade
do uso extra de gasolina ou outros combustiveis e também com tratamentos de
salude para reparar os danos provocados estresse gerados por esse tipo de
acontecimentos caso vire rotina. Tem sido um desafio das grandes cidades devido

ao crescente aumento populacional e esgotamento das vias existentes.
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Gréfico 4 - Evolucédo do tempo médio de deslocamento casa-trabalho nas regides
metropolitanas do pais, entre 1992 e 2013.
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Fonte: MOBILIZE (2016), adaptado pelo autor.

2.1.4 Poluicdo Atmosférica e Sonora

A poluicdo atmosférica e sonora sdo derivadas da utilizacdo dos meios de
transporte, onde a atmosférica apresenta-se através da emisséo de gases advindos
do processo de combustdo dentro dos motores, pode variar em funcdo da
velocidade ou da concentracdo de veiculos em uma mesma cidade, é responsavel
por iniumeros danos a saude principalmente no ambito respiratério
(VASCONCELLOS, 2008), ndo héa distingdo de idade, cor, nem sexo, a intensidade
do dano vai variar em funcdo da exposicdo da pessoa ao poluente ou da sua pré-
disposicdo a adquirir determinada patologia. A emissdo destes tem numeros
reduzidos em paises desenvolvidos devido a uma maior utilizacdo de transportes
coletivos.

Os niveis dessas poluicbes sdo regulamentados pela Lei n°® 9.503 de 23 de
Setembro de 1997, instituida pelo Cdédigo de Transito Brasileiro, com destaque
também para seus artigos 104 e 105 (BRASIL, 1997).

Art. 105. S&o equipamentos obrigatérios dos veiculos, entre outros a serem
estabelecidos pelo CONTRAN: V- dispositivo destinado ao controle de
emissdo de gases poluentes e de ruido, segundo normas estabelecidas
pelo CONTRAN (1997).


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91797/ctb-lei-n-9-503-de-23-de-setembro-de-1997#art-104
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91797/ctb-lei-n-9-503-de-23-de-setembro-de-1997#art-104
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A sonora manifesta-se de acordo com o tipo de transporte utilizado e a
velocidade que este desempenha, como o caminh&o, por exemplo, por ser grande,
pesado e ter o adicional de carga transportada pode gerar um barulho mais
acentuado que um simples veiculo de passeio, assim como também as motos que
ao ter seu cano de descarga adulterado pode provocar ruido ensurdecedor tanto ao
condutor quando ao entorno por onde esta venha a trafegar. O nivel de ruido
também possui limite maximo, como destacado pelo artigo 104 do CONTRAN
(1997):

Art. 104. Os veiculos em circulagéo terdo suas condi¢Bes de seguranca, de
controle de emissdo de gases poluentes e de ruido avaliadas mediante
inspecéo, que sera obrigatoria, na forma e periodicidade estabelecidas pelo
CONTRAN para os itens de seguranca e pelo CONAMA para emissado de
gases poluentes e ruido.

2.2 ESTRATEGIAS PARA A SUSTENTABILIDADE EM TRANSPORTES

O sistema de transportes cumpre uma importante funcdo na atividade
econdmica no mundo, pois resolve uma série de problemas importantes de pessoas,
empresas € governos, porém provoca uma seérie de impactos negativos que
necessitam serem reduzidos ou minimizados através de estratégias eficientes.

No Brasil, em maio de 1992, o Ministério dos Transportes editou o0 documento
“Diretrizes Ambientais Prioritarias para o Setor de Transportes” em consequéncia do
estudo realizado em parceria entre Grupo Executivo de Integracdo da Politica de
Transportes (GEIPOT) e o Departamento Nacional de Estradas de Rodagem
(DNER) que reconhece a tendéncia mundial de compatibilizar o progresso do
sistema de transportes com a necessidade de manutencdo da base de recursos
naturais para a continuidade de utilizagao pelas geracgoes futuras (TEIXEIRA, 1993).

O Quadro 3 possui varios itens relevantes que atuam como estratégias de

sustentabilidade em transportes segundo Ladera et al. (2007):
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Quadro 3 - Estratégias de sustentabilidade em transportes.

Objetivo Necessidade

Reducéo necessidade de viagens (tele

Redugdo da demanda por trabalho, videoconferéncias, servicos on-

transportes

line).
Aumento participacéo Facilidades de estacionamento integrado a
transporte publico servicos de transporte publico
Melhoria transporte nao Vias para pedestres e bicicletas
motorizado

Reducéo propriedade e uso

! Carona programada
do automoével prog

Reducédo de emissdes Padronizacdo de emissées veiculares
Reducéo de Impactos - L
gaoc P Combustiveis de fontes renovaveis
ambientais
Veiculos com combustiveis | Politica de precos favoravel a combustiveis
alternativos alternativos

Reducéo das perdas devidas

: Controle e gerenciamento de trafego em area
ao congestionamento

Fonte: LADERA et al. (2007), adaptado pelo autor.

2.3 TIPOS DE TRANSPORTES

Os meios de transporte publico (Figura 2) podem ser classificados em
individuais (taxi e bicicletas alugadas) ou coletivos (6nibus municipal, intermunicipal,
metrd, trem, entre outros) (GUIADEDIREITOS, 2017). O Estado e as empresas que
disponibilizam o servico sdo responsaveis por garantir. obrigatoriedade,
universalidade, eficiéncia, regularidade, previsibilidade, continuidade, seguranca,
conforto, acessibilidade, modicidade, atualidade tecnolégica e controle.
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Figura 2 — Tipos de transportes publicos.
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Fonte: GUIADEDIREITOS (2017).

2.4 POLITICA NACIONAL

Em 3 de janeiro de 2012, a ent&o presidente Dilma Rousseff sancionou a lei
n°® 12.587 responsavel por instituir as diretrizes da politica nacional de mobilidade
urbana a qual engloba o planejamento, controle, fiscalizacdo e operacdo dos
servicos de transporte publico coletivo intermunicipal, interestadual e internacional

de carater urbano.

Art. 1° A Politica Nacional de Mobilidade Urbana é instrumento da politica
de desenvolvimento urbano de que tratam o inciso XX do art. 21 e o art. 182
da Constituicdo Federal, objetivando a integracdo entre os diferentes modos
de transporte e a melhoria da acessibilidade e mobilidade das pessoas e
cargas no territorio do Municipio (BRASIL, 2012).

2.5 MEDIDAS ALTERNATIVAS SUSTENTAVEIS DENTRO DE TRANSPORTES

Oliveira (2015, p. 21) afirma que “a ligagdo principal dos materiais com a
evolucdo das sociedades se da devido sua dependéncia a eles, em especial a sua

disponibilidade, assim como seu desenvolvimento”.
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A preocupagdo com futuro do planeta tem se destacado no desenvolvimento
de materiais sustentaveis e de alternativas que tem por finalidade o aproveitamento
das fontes renovaveis das energias naturais na busca da minimizac&do ou até mesmo
a eliminacdo dos danos causados ao meio ambiente e também a reducdo da
utilizagdo de seus recursos limitados. Algumas dessas alternativas se destacam na
area dos transportes, a exemplo dos motores elétricos, para auxiliar o motor de
combustdo, fato que acarreta grande economia de combustivel, os carros com
versoes totalmente elétricas que rodam sem emitir dioxido de carbono na atmosfera.

Pode também ser encontrados no mercado automéveis movidos a hidrogénio,
que utilizam pilhas de combustivel e eliminam apenas vapor d’agua no meio
ambiente, além dos biocombustiveis que sédo fontes de energia limpa e podem ser
obtidos através cana-de-agclUcar, mamona, soja, mandioca e babacu. J4 o &lcool
emite menos gases-estufa que a gasolina e o diesel e, ao contrario deles, vem de

uma fonte renovavel.

2.6 MEDIDAS ALTERNATIVAS SUSTENTAVEIS PARA A INFRAESTRUTURA DO
TERMINAL.

“Os terminais devem atender tanto as necessidades presentes quanto as
futuras” (MACHADO et al, 2014, p. 17). lIsso implica na composicédo
economicamente viavel, em termos de custo de obra, funcionalidade e auto
sustentabilidade. Alguns materiais e sistemas podem ser empregados para obter

sucesso na integracdo desses requisitos, a exemplo das destacadas a seguir:

a) Os locais onde houver necessidade de utilizacdo de madeira, seja nas
divisérias dos ambientes, portas ou qualquer outra forma de utilizacdo
podem ser substituidos pela madeira plastica que € muito semelhante a
madeira tradicional, feita de plastico reciclado, ela pode ser usada
também como piso ou revestimento. Por ser de plastico, tem a vantagem
de ser imune a pragas, como cupim, e tem menor necessidade de
manutencdo (GUIMARAES, 2013).



b)

d)

f)

g)
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Nos espacos destinados ao atendimento da populagédo, que apresentem a
necessidade de implantar cortinas ou persianas, podem fazer uso do
tecido Greenscreen (QUINTAO, 2013), por proporcionar 0 uso mais
racional da energia solar, bloqgueando a irradiacdo e utilizando com
eficiéncia a luz.

Para a elevacao dos pisos das plataformas pode ser utilizado o concreto
reciclado, feito a partir dos entulhos das obras, ele diminui 0 numero de
residuos das mesmas. Existem inimeras formas de concreto reciclado, e
todas elas preconizam a reutilizacdo de materiais das obras, como telhas,
tijolos etc. (BARBOSA et al., 2011).

Na composicdo do telhado podem ser instaladas telhas ecoldgicas.
Existem diversos tipos no mercado, sendo a principal feita com fibras que
podem ser de madeiras como pinho, eucalipto, e de ndo madeiras, como
sisal, bananeiras e coco. H&4 também as telhas feitas de materiais
reciclados, como papel, asfalto e resina.

As lampadas distribuidas ao longo de todo o terminal podem ser
substituidas por lampadas de LED, as quais podem durar mais do que
uma lampada comum, além disso, consomem menos energia para
funcionar.

Nas areas onde houver necessidade de pintura, pode ser utilizada tinta
natural, a qual € um revestimento natural cujo principal componente € a
terra crua. Sua aplicacdo nas paredes internas do espago proporciona um
ambiente mais saudavel por ndo fechar os poros das superficies,
permitindo um equilibrio da umidade relativa do ar. As jazidas de extracéo
sao certificadas e, na transformacdo em produto final, ndo ha emissdes
toxicas, usa-se processo fisico sem auxilio de meio quimico, com baixo
uso de energia. O residuo produzido ndo polui 0 meio ambiente e
completa seu ciclo de vida retornando a terra em curto prazo (GOIS,
2016).

Para que haja amenizacao das temperaturas internas dos terminais pode-
se fazer uso do telhado verde, por ser uma Gtima solucdo termo acustica

gue atua como isolante evitando a transferéncia de calor, frio e ruido para


http://www.ecycle.com.br/component/content/article/37/396-led-a-lampada-reciclavel.html
http://www.ecycle.com.br/component/content/article/37/396-led-a-lampada-reciclavel.html

h)

j)

K)
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o interior da edificagdo, desta forma minimizam gastos energéticos com
aguecimento e refrigeragdo, constituindo se numa solugdo para a
economia de energia.

A reducédo do uso de agua potavel pode se dar através da implantacao de
sistema de aproveitamento de agua da chuva, responséavel por captar a
agua que cai sobre uma area, em geral de telhados, para em seguida ser
armazenada em tanques especificos e em segundo momento ser
aproveitada em servicos de lavagens de diversos locais e também nas
descargas dos banheiros.

Os locais que precisem ser edificados devem ser utilizados durante o
processo construtivo os tijolos ecoldgicos, uma vez que com estes, pode-
se obter um lucro de até 50% na construcdo de uma parede em relacéao
ao uso dos seis furos do tijolo comum. O tempo de construcdo é mais
rapido com os tijolos ecolbgicos, geralmente em 30% com relacdo a
alvenaria convencional (SALA, 2006). Quanto a estrutura, pode-se dizer
gue as colunas construidas com os tijolos ecoldgicos sdo mais seguras,
pois ha uma melhor distribuicdo da carga de peso sobre as paredes.

Nos banheiros torna-se opcional por questées de furto, o uso de sistema
integrado de pia e vaso, onde a agua utilizada na pia desce pelo tubo
onde é filtrada e em seguida e destinada a caixa de vaso sanitario para
ser reaproveitada no processo de descarga;

As torneiras podem ser substituidas por outras de acionamento
temporizado, as quais possui sistema inteligente que limita por um
determinado periodo de tempo a utilizacdo de agua, evitando o
desperdicio.

Pode também ser instalado um sistema de aproveitamento de luz solar,
através da utilizacdo de placas solares para realizar a captacdo de a luz
solar e transforma-la na energia elétrica, reduzindo assim 0s custos
tarifarios nas contas de energia, entre outras alternativas que também
podem contribuir de forma significativa para a reducdo ou minimizacao
dos efeitos ao meio ambiente gerados em funcdo da infraestrutura do

terminal
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3 TRANSPORTE PUBLICO E COLETIVO

Transporte publico e coletivo é todo aquele meio de transporte que €
proporcionado pelo poder publico e que atende a todos os cidadaos, sem qualquer
distincdo de classe, género, cor, orientacdo sexual, procedéncia nacional ou outras
formas de discriminacdo. O Estado tem obrigacdo de prestar esse servico e €
responsavel por ele mesmo quando ndo o opera diretamente e utiliza a prestacéo de
servicos de empresas privadas (GUIADEDIREITOS, 2016).

Art. 6° Sdo direitos sociais a educacao, a salde, a alimentacéo, o trabalho,
a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a
protecdo a maternidade e & infancia, a assisténcia aos desamparados, na
forma desta Constituicdo (BRASIL, 2015).

Para que o sistema de transporte coletivo seja funcional é necessario que
cada parte que o compde cumpra suas responsabilidades (Figura 3), a exemplo do
poder pubico, o qual fica incumbido de construir vias, terminais, implantar os pontos
de parada, fiscalizar as empresas responsaveis pela operacdo do sistema, entre

outros;

Figura 3 — Responsabilidades

RESPONSABILIDADES

GOVERNO EMPRESAS

Deveres do Poder Publico: Deveres do Poder Empresas:

- Construir Vias e Terminais; - Manter os carros bem conservados;

- Organizar Linhas e Horarios; - Contratar e capacitar motoristas e
cobradores;

- Implantar & manter os pontos

de parada; - Respeitar as leis de seguranga;

- Definir as tarifas; - Cumprir as ordens determinadas

pela prefeitura;
- Fiscalizar as empresas que
operam o sistema. - Atender bem os passageiros.

Fonte: TRANSPORTEPUBLICO (2017), adaptado pelo autor.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Constituicao.htm#art6...
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As empresas de 0nibus sdo responsaveis por respeitar as leis de seguranca
e transito, conservar os carros, realizar a contratacdo e também a capacitacdo dos
funcionarios, atender os passageiros com qualidade, assim como também cumprir
os acordos firmados em contrato e acatar as ordens da prefeitura; Os passageiros
devem ter respeito uns com 0s outros, evitar atos que causem danos ao meio de
transporte ou até mesmo a propria integridade fisica, pagar tarifa conforme seu
enguadramento e denunciar atos de vandalismo.

Essa categoria de transporte possui muitas vantagens, principalmente no que
se refere a mobilidade dentro das grandes cidades, pois contribui diretamente para
minimizacdo dos enormes congestionamentos uma vez que reduz a ocupacao dos
espacos urbanos preenchidos muitas vezes pelo acumulo de meios de transportes
particulares, assim como também para a reducdo da probabilidade de ocorréncias
relacionadas a acidentes de transito, além disto, € um meio de transporte econdmico
se comparado ao privado.

Embora existam melhorias constantes, ainda precisa de alguns ajustes no
gue se refere inflexibilidade de horarios (Grafico 5), implantacdo de novas rotas
alternativas, seguranca dos usuarios, distancia a percorrer entre pontos de parada,
suavizacdo dos ruidos gerados pelo 6nibus, superlotacdo de passageiros,
impossibilidade de transporte de cargas, entre outros.

Gréfico 5 - Tempo médio de viagem (ida e volta).

98
96
94 %6 R e
92 93
90 91
88
86 88 __
ga 86
8o I 84

80 — —
78

Minutos

Toronto Sdo Paulo Istambul Cidadedo Nova Los  Singapura
México lorque Angeles

Fonte: MOBILIZE (2016), adaptado pelo autor.

O Gréfico 6 destaca a utilizacdo do modal coletivo em sua maioria absoluta

sobre os demais meios de transporte, os resultados sdo frutos de estudo em
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algumas das principais cidades do Brasil e reafirma o fato de que “o énibus constitui
a maior opcao rodoviaria de transporte publico, sendo o meio de locomo¢do mais
utilizado no Brasil e no mundo” (VIANNA, 2013, p. 18).

Gréfico 6 - Divisao de modos de transporte por cidades

wNao Motorizado wmindividual Motorizado wColetivo

S3io Paulo Rio de Janeiro

Porto Alegre Salvador

Fonte: MOBILIZE (2016), adaptado pelo autor.

Um planejamento urbano impotente aliado a longos deslocamentos dos
habitantes de determinada cidade, contribui para ao surgimento de um mercado
informal de servicos de transporte que muitas vezes fogem a regulacdo e ao
planejamento publico, além dos estimulos para a expansdo da frota de veiculos
particulares.

Para entender melhor o leque de op¢Bes dos meios de transporte urbano de
passageiros, pode-se destacar algumas das suas principais caracteristicas em

funcdo das respectivas categorias a seguir:
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3.1 O TAXI BANDEIRA

Servico prestado por empresa cadastrada no 6érgdo municipal de transito da
cidade, o usuario pode solicitar o servico por meio de contato telefénico através da
informacdo do endereco ao qual o motorista devera se deslocar para pegar 0s
passageiros, ou de forma simples na rua através de um sinal de parada ao acenar
com a mao.

Modalidade de transporte confortavel, onde se pode levar alguns itens que
nao seriam permitidos ou causariam transtornos se carregados em outros meios de
locomocao publica, outra vantagem é o fato de acomodar uma quantidade variada
de pessoas em seu interior a depender do modelo do veiculo, sendo que a tarifa ndo
€ cobrada por unidade de utilizadores e sim pela distancia percorrida e pela taxa
também conhecida como “bandeira” referente ao periodo do dia ou até mesmo
época do ano.

A comodidade dessa forma de locomocdo é notoéria, porém é um servico
considerado oneroso se comparado a outras tarifas de transporte publico. A
profissdo de taxista é regulamentada por meio da lei n°® 12.468, de 26 de agosto de
2011.

Art. 2° E atividade privativa dos profissionais taxistas a utilizacdo de veiculo
automotor, préprio ou de terceiros, para o transporte publico individual
remunerado de passageiros, cuja capacidade serd de, no maximo, 7 (sete)
passageiros (BRASIL, 2011).

3.2 TAXILOTACAO OU ESPECIAL

Alternativa de transporte publico, onde seu diferencial é o fato de mesclar o
conforto do automoével com o sistema de trabalho semelhante a do 6nibus, uma vez
que a tarifa a ser cobrada € de forma individual, porém com um valor definido em
funcdo do destino final, o qual pode variar de pessoa para pessoa ao longo do
trajeto, sendo que o ponto de partida e chegada é especificado através de um nome
grafado e visivel em placa caracteristica que fica localizada no teto ou no para-brisa
do automovel. Para dar inicio a corrida é necessario que todas as vagas estejam
ocupadas caso contrario o0 usuario que optar por seguir sozinho tera que pagar o

valor referente as vagas restantes, também é possivel levar bagagens ou outros


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.468-2011?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.468-2011?OpenDocument
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objetos que ndo seria permitido dentro de outras formas de transporte publico,
embora ao contrario do que ocorre no taxi bandeira, o espaco reservado para estas
é dividido entre os pertences de cada passageiro. Sua principal vantagem € o fato
da tarifa ser acessivel a grande parte da populacdo além da rapidez durante o

deslocamento se comparado ao 6nibus o qual realiza um nimero maior de paradas.

A Lei N° 695/07 em seu Art. 3°, XXI define o taxi especial como sendo o
veiculo destinado ao transporte de passageiro sem utilizacdo de taximetro,
com linha, roteiro e tarifa determinada em Portaria pelo 6rgdo gestor ou
Decreto Municipal (BRASIL, 2007).

3.3 AS BICICLETAS ALUGADAS

Tem como premissa basica o conceito do sistema de transporte sustentavel
(MELO e MAIA, 2012) e ndo poluente onde o usuario cadastrado no sistema de
utilizacao, por meio de um aplicativo inteligente de aparelho celular, paga uma taxa
diaria ou mensal referente a unidade que sera utilizada. O gerenciamento do sistema
é feito por computador, via frequéncia de radio e controla o acesso as bicicletas
fixadas em estacdes por varios pontos da cidade. Essas estacdes possuem
instrucdes de uso e mapa com a localizacdo de outros pontos de utilizacdo, séo
alimentadas por energia solar que nutrem os dispositivos de travamento e liberacéo
das unidades disponiveis (SHAHEEN 2010, apud MELO e MAIA, 2012).

Ajuda a reduzir os engarrafamentos nas grandes cidades e também a
poluicdo ambiental geradora de muitas doencas na sociedade, combate o
sedentarismo uma vez que ao ser utilizado no dia a dia promove a pratica de habitos

saudaveis e a responsabilidade social das pessoas.

3.4 0OS ONIBUS

Destacam-se como o0s principais meios de transporte utilizados pela
populacdo brasileira, tem a administracdo realizada em sua grande maioria por
empresas privadas, as quais sao fiscalizadas por 6rgéos ligados a secretaria de
transito da cidade regulamentado pelo poder publico (FERRAZ e TORRES, 2004).

Classificam-se em: interestaduais- transportam passageiros de um estado para



40

outro; intermunicipais- circulam para interior de cidades; municipais- transitam pelos
bairros de uma mesma cidade.

Caracterizam-se por ter itinerario especifico, cobranca de taxa de embarque
em funcdo da classificacdo acima, lembrando que a composicdo de cada uma
dessas tarifas leva em consideracdo variaveis caracteristicas que influenciam
diretamente no valor final. Existe também a modalidade de passe livre para pessoas
idosas, portadoras de necessidades especiais, policiais e as criancas, para isso é
necessario que estejam cadastradas no ministério dos transportes ou portem
documentos que comprovem o enquadramento em um dos requisitos especificados
em lei.

O direito a gratuidade a ser exercido pelo Idoso ao contratar o servico de
transporte rodoviario de passageiros, esta regulado pela Resolucdo n°® 1.692, de
24/10/2006, dando o cumprimento do instituido pelo Estatuto do ldoso — Lei n°
10.741/2003 e ao Decreto 5.934/2006.

Art. 39. Aos maiores de 65 (sessenta e cinco) anos fica assegurada a
gratuidade dos transportes coletivos publicos urbanos e semiurbanos,
exceto nos servicos seletivos e especiais, quando prestados paralelamente
aos servicos regulares (BRASIL, 2013).

A quantidade maxima de passageiros transportados depende diretamente do
enquadramento do 6nibus em uma das categorias citadas, assim como também da
frota disponivel para realizar a viagem em determinado dia ou horério.

Os veiculos sdo obrigados a atender os requisitos de acessibilidade
estabelecidos nas normas técnicas especificas, assim como também as leis de
transito e transporte de passageiros.

A variedade de itinerario, a capacidade de transporte e principalmente o valor
da tarifa sdo itens que contribuem bastante para a escolha de utilizacdo desse

modal.

Como solucéo intermediaria, em cidades com problemas de trafego, se tem
criado vias expressas para Onibus, incentivando o uso deste meio em
substituicdo aos automoéveis, inclusive com veiculos articulados (PEREIRA,
2009, apud VIANNA, 2013, p. 18).


http://www.normaslegais.com.br/legislacao/decreto-5934-2006.htm
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3.5 O TRANSPORTE RAPIDO POR ONIBUS (BRT)

Sistema de transporte coletivo de 6nibus com caracteristica semelhante ao
metrd possibilita uma rapida mobilidade urbana (BRANCO, 2013), pois possui uma
faixa exclusiva de trafego onde os 6nibus circulam sem disputar espaco com outros
veiculos fato este que contribui para a reducéo dos intervalos de passagem entre 0s
onibus. Os 6nibus sdo modernos, com sistema de ar condicionado em sua grande
maioria e possui uma maior capacidade de transporte de passageiros se comparado
ao Onibus convencional.

As estacdes tém o piso no mesmo nivel do piso dos 6nibus para facilitar o
embarque e desembarque dos usuarios, a cobranca da tarifa é realizada ainda na
entrada das mesmas, o que contribui para a agilidade do servi¢co, uma vez que evita
as enormes filas geradas quando o pagamento € realizado em catraca dentro dos
veiculos, possui painéis eletrénicos com informacdes sobre chegada dos préximos
Onibus, assim como cameras de video. Os custos e 0s prazos de implantacdo sédo
inferiores se comparado a outros modais de média/ alta capacidade.

Lindau (2016) afirma que o BRT € uma alternativa valida, pois contribui para o
desempenho operacional de transportes e em consequéncia permite que O0S
usuarios e a cidade tenham ganhos importantes, embora a concepcéo, implantacéo

e operacao sejam processos desafiadores.
3.6 OMETRO

Meio de transporte publico coletivo rapido, elétrico que pode ser operado de
forma semiautomatica e manual (CNT, 2016), porém caso ultrapasse a velocidade
maxima os freios sdo acionados automaticamente, circula em sitio préprio, fato que
contribui para que o tempo de espera seja reduzido entre um comboio e outro,
possui grande capacidade de transporte de passageiros, ocupa menos espacos
urbanos, ndo polui o meio ambiente e existem vagdes especiais fruto de projeto de
lei como a de N.° 7.343 (BRASIL, 2014).

Art. 2° As empresas que administram o sistema ferroviario e metroviario
ficam obrigadas a destinarem vagbes exclusivamente para mulheres nos
horéarios de pico matutino e vespertino.
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O usuario precisa tomar alguns cuidados no momento da utilizagdo como, por
exemplo, evitar sair do metrd apdés a campainha, ndo atravessar a faixa de
seguranca, respeitar os vagoes preferenciais, dentre outras orientacoes.

O pagamento é realizado através da utilizacdo de bilhete, esse possui valores
distintos e classificages as quais determinam os beneficios especificos com relacéo
ao tempo de validade de uma mesma passagem e as possibilidades de integracao
com os Onibus.

Analisando a correria e 0os engarrafamentos das grandes cidades, pode-se
perceber que esse modal contribui de forma significativa para o deslocamento rapido
das pessoas, além do fato de possuir uma tarifa acessivel a uma margem

consideravel da populacéo.

3.7 OTREM

Assemelha-se ao sistema de metrd, tanto no que se refere a forma de
utilizacdo, como também o fato de possuir grande capacidade de transporte de
passageiros em curto espaco de tempo como reafirmado por Santos (2005):

“Por sua capacidade de transporte, a ferrovia aumentou a capacidade de
producéo e intensificou o dinamismo da vida moderna sob o impulso de trocas mais
moveis € mais possantes” (CLOZIER, 1996, apud SANTOS, 2005, p. 8).

Sua utilizacao foi predominante em séculos atras, onde contribuia diretamente
ndo sO para O transporte de passageiros, mas também de mercadorias que
movimentavam a economia do periodo (MATOS, 1990, apud FICI, 2007). Embora
apresentem elevados custos de constru¢do, possui um baixo custo de manutencao
além é claro de contribuir para a reducdo de gases toxicos lancados no meio
ambiente, se comparado com o transporte da mesma quantidade de mercadoria
realizado através de caminhdes.

O setor ferroviario brasileiro € disciplinado pelo Regulamento dos Transportes
Ferroviarios, aprovado pelo decreto n° 1.832 de 4 de marco de 1996.

Art. 2° A construcéo de ferrovias, a operacdo ou exploracdo comercial dos
servigos de transporte ferroviario poderdo ser realizadas pelo Poder Publico
ou por empresas privadas, estas mediante concessdo da Unido (BRASIL,
1996).
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3.8 O VEICULO LEVE SOBRE TRILHOS (VLT)

E uma composicdo ferroviaria sobre trilhos de superficie, possui
caracteristicas dos antigos bondes, porém mais confortaveis, econdmico,
tecnolégicos e utiliza energia elétrica para realizar suas funcdes. Beneficia a
populacdo com uma alternativa funcional a mais, atendendo a oferta atual entre o
onibus e metrdé (SANTOS, 2011).

“O VLT se insere de maneira harmoniosa no ambiente urbano e estimulam a
renovacdo da regido onde € implantado, através da beleza dos seus veiculos
associados a leveza do sistema” (MOTTA, 2013, p. 57).

3.9 BALSA, CATAMARA E BARCOS.

Sao meio de transporte de passageiros que utilizam o meio aquatico para se
deslocar, por esse motivo é necessario que a cidade tenha acesso ao mar ou rio
navegavel para que estes possam seguir caminho. Sdo utlizados também para
passeios turisticos e na travessia de mercadorias além do transporte de passageiros
gue ndo tenham outra opcdo de deslocamento para chegar ao trabalho, escola ou
até mesmo cidades vizinhas. Possui capacidade de carga varidvel em funcédo do
tamanho ou tecnologia disponivel em sua composicéo, a tarifa paga também possui
variacbes em funcéo da distancia percorrida ou por unidade de utilizadores. Alguns
equipamentos devem estar disponiveis para garantir a seguranca dos passageiros a
exemplo de coletes e boias salva vidas.

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2017) enquadra esse
tipo de transporte na classe 5011-4, a qual engloba:

a) O transporte maritimo de cabotagem de carga e passageiros quando parte
desse transporte € realizado por vias navegaveis interiores;
b) O fretamento de embarcag¢des com tripulagéo para o transporte de cabotagem

de carga ou passageiros.



44

4 TRANSPORTE PUBLICO EM ARACAJU

Com o objetivo de contribuir para que Aracaju torne-se uma cidade
sustentavel e com qualidade de vida, Plano Diretor de Mobilidade de Aracaju
(PlaMob) (SMTT, 2016) defende o planejamento da mobilidade urbana tendo como
base o desenvolvimento direcionado para os meios de transporte ndo motorizado e
no transporte motorizado com a preferéncia para o transporte publico coletivo sobre
o transporte individual.

O principal sistema de transporte coletivo da cidade é composto por
equipamentos urbanos como os terminais de integracdo, os abrigos de pontos de
parada, frota de veiculos composta por 601 6nibus distribuidos em linhas especificas
gue fazem a integracdo Aracaju, Socorro, Sdo Cristovao e Barra dos Coqueiros.

Embora exista a preocupacdo com a melhoria dos servigos prestados,
existem também muitos fatores negativos que rodeiam e trazem prejuizo aos
passageiros do transporte publico realizado por 6nibus na cidade de Aracaju, como
0s assaltos, os atrasos dos veiculos, a superlotacao de algumas linhas, o tratamento
inadequado por parte de alguns funcionérios das empresas prestadoras do servico,

entre outros.

4.1 SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTES

Sorratini e Silva (2005, p. 2) definem o SIT (sistema integrado de transportes)
como o “conjunto de medidas de natureza fisico-operacional, tarifaria e institucional
destinadas a articular e racionalizar os servigos de transporte publico”.

Os sistemas integrados buscam a melhoria e racionalizacdo dos servi¢os de
transporte publico através da adocdo de medidas destinadas para articular acdes
gue venham a contribuir diretamente par eficiéncia e eficacia no que se refere a
mobilidade urbana dentro das cidades.

O SIT urbano € um componente importante da politica nacional de mobilidade
urbana, uma vez que permite ao usuario utilizar, por exemplo, mais de uma linha de
Onibus com um Unico pagamento de passagem dentro de um espaco de tempo ou
através dos terminais de integracdo. Com isso 0 usuario pode compor seu trajeto de

forma econdmica e em um menor espaco de tempo.
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Os objetivos do SIT segundo Sorratini e Silva (2005):

a) Aumentar a velocidade do transporte publico, reduzir o tempo de viagem
dos usuarios, aumentar o conforto, reduzir os tempos e custos de
transferéncias entre linhas ou redes de diferentes modos de transporte,
eliminar as viagens de O6nibus com baixo indice de utilizacdo nos
corredores radiais;

b) Tornar os servicos mais regulares, reduzir o fluxo de 6nibus nos pontos de
parada ou terminais da area central visando melhorar a operacdo nos
terminais centrais, reduzir os gastos dos usuérios decorrentes da
necessidade de transferéncia entre linhas, aumentar o conforto e reduzir os
tempos e custos de transferéncias entre linhas ou redes de diferentes
modos de transporte, reduzir os gastos dos usudrios decorrentes da
necessidade de transferéncia entre linhas, melhorar o nivel de servico no
transporte publico, entre outros.

Em Aracaju o SIT é composto por terminais de integracdo, onde o acesso aos
terminais pode ser feito de duas formas: pela catraca do terminal ou no terminal, o
passageiro pode embarcar em outro 6nibus sem pagar uma nova passagem (este
processo pode ocorrer sucessivas vezes) (SMTT, 2011).

Nas linhas integradas as viagens podem ser iniciadas ou finalizadas dentro de
um terminal ou os 6nibus podem simplesmente "passar" pelos terminais.

O acesso aos Onibus pode ser fora dos terminais, quando o passageiro que
esta na rua, nas paradas de 6nibus, paga a passagem dentro do énibus ou dentro
dos terminais, quando o passageiro pode embarcar em qualquer linha que faca
integracdo no terminal.

S&o0 seis empresas que prestam servigos de transporte em Aracaju, a Viagao
Progresso Ltda., Viacdo Halley Ltda., Transporte Tropical Ltda., Sdo Cristovao
Transportes Ltda., V.C.A. — Viacao Cidade de Aracaju Ltda., Auto Viagcao Modelo
S/A.
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4.2 TERMINAIS DE INTEGRACAO

A gqualidade da operacdo de sistemas integrados de transporte urbano esta
diretamente ligada ao projeto dos terminais de integracdo, pois uma inconformidade
dos espacos para circulacdo e permanéncia dos usuarios pode ser um transtorno e,
muitas vezes, um ponto de perda de tempo e, por conseguinte, um desestimulo ao
uso de sistemas integrados.

O projeto deve ser pensado, tanto no que se refere a capacidade e operacao
dos veiculos dos sistemas, quanto a facilidade do usuéario em fazer o transbordo.

A configuracdo de um terminal de passageiros é formada pelo conjunto de
suas fungdes e das areas necessarias. Além de ser um ponto de integragdo entre o
usuario e o sistema, pode possuir outras funcdes operacionais e, ainda, servir como
apoio para administracédo e fiscalizacdo do Sistema de Transporte Publico Urbano de
Passageiros (RIOS, 2007).

Os terminais devem oferecer conforto, seguranca e informacédo adequada
para os usuarios do sistema de transporte publico. Assim, o layout dos
terminais/estacdes de integracdo, deve conter uma distribuicdo dos espacos de
forma a contribuir para a mobilidade dos usuarios, a decisao sobre o local é baseada
na demanda pelas operadoras e com base nesta estimativa podem ser definidos os
componentes e as areas que reduza ao minimo seu tempo de transbordo
(HOSSMANN e CAMPOS, 2014).

Os terminais de integracdo existentes hoje na cidade de Aracaju (Figura 4)
segundo Urbaianos (2017) sao:

O Terminal D.I. A - Terminal Distrito Industrial de Aracaju (DIA), inaugurado
em Abril de 1987, localiza-se no bairro de mesmo nome, € administrado pela
empresa (grupo) Viacdo Atalaia. Foi considerado pelo superintendente da SMTT,
Nelson Felipe um dos mais importantes da cidade de Aracaju, em registro na pagina
eletrbnica do 6rgao de transito (SMTT, 2015).

Terminal Maracaju, inaugurado em Abril de 1987, localiza-se regido norte de
Aracaju, Bairro Santos Dumont, é administrado pela empresa (grupo) Capital
Transportes/ Viacdo Modelo, ja o Terminal do Mercado - Terminal Jornalista
Fernando Séavio (Centro), foi inaugurado em novembro de 1989, localiza-se na
regido central de Aracaju é administrado pela empresa (grupo) Viagéo

Progresso/Transporte, Tropical/Viacao Paraiso.
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Na Zona sul, destaca-se o Terminal Minervino Fontes, inaugurado em marco
de 1990, localiza-se na regido sul de Aracaju (Orla de Atalaia), é administrado pela
empresa (grupo) Viacao Atalaia. Na Zona Oeste, esta localizado o Terminal Leonel
Brizola (Rodoviaria Nova) inaugurado em Julho de 2007, localiza-se na regido oeste
de Aracaju, anexo ao terminal rodoviario interestadual/intermunicipal é administrado
pela empresa (grupo) Viacao Progresso/Transporte, Tropical/Viagcdo Paraiso.

No que se refere as cidades vizinhas, pode-se citar o Terminal Governador
Albano Franco (Campus), localizado anexo ao Campus da Universidade Federal de
Sergipe em Sao Cristévdo, é administrado pela empresa (grupo) Viacdo
Progresso/Transporte, Tropical/Viagcao Paraiso e o Terminal Conjunto Marcos Freire,
localizado proximo a roétula entre os Conjuntos Marcos Freire | e Il em Nossa

Senhora do Socorro, é administrado pela empresa (grupo) Viacao Atalaia.

Figura 4 - Terminais e Esta¢des do Transporte Publico Coletivo
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Fonte: SMTT (2016), adaptado pelo autor.
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5 ESTUDO DE CASO

O presente estudo busca apresentar propostas embasadas em uma visao de
mobilidade e sustentabilidade para a melhoria do sistema de transporte publico da
cidade de Aracaju. O estudo abrangeu duas etapas.

A primeira etapa teve como objetivo identificar as principais sugestbes e
propostas para essa melhoria sob o ponto de vista da Superintendéncia Municipal de
Transporte e Transito (SMTT) de Aracaju, que € o 6rgao responsavel por administrar
o Sistema Integrado de Transportes da Regido Metropolitana e do Sindicato das
Empresas de Transportes de Passageiros do Municipio de Aracaju (SETRANSP).
Foram realizadas entrevistas com representantes dos 0rgados responsaveis pela
administracdo do transporte publico da cidade de Aracaju, em seguida foram
aplicados questionarios especificos cujas copias contendo perguntas e respostas
seguem em anexo (Apéndices 1 e 2).

Para a segunda etapa do trabalho foi escolhido como referéncia o Terminal do
Distrito Industrial (DIA), por ser um dos mais importantes terminais do SIT, com o
objetivo de, a partir do que foi abordado nas etapas iniciais levantar a situacao
existente, estudar e propor medidas ligadas a mobilidade e sustentabilidade do local.

5.1.1 Entrevistas com a SMTT e o SETRANSP

As entrevistas foram realizadas com proposito de entender melhor a divisdo
das responsabilidades por parte de cada 6rgédo e o posicionamento com relacédo as
propostas de mudanca sugeridas por cada uma das partes, levando em conta as
guestdes de melhorias voltadas para o atendimento da populacédo sergipana e 0s
espacos reservados para a utilizacdo do transporte coletivo realizado por 6nibus da
cidade.

Os representantes da superintendéncia da SMTT deixaram claras as suas
principais responsabilidades administrativas que além da cidade de Aracaju inclui os
municipios de Nossa Senhora do Socorro, Sdo Cristévao e Barra dos Coqueiros.
Essa administracdo refere-se a alteracdo dos horéarios e itinerarios das linhas,
fiscalizagcdo e possiveis alteracdes da tarifa. Porém ndo teve uma contribuicdo
significativa no sentido de propor solu¢cdes ou esclarecer sua atuacao perante a

sustentabilidade e meio ambiente, transferindo a responsabilidade para a
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Administracdo Estadual de Meio Ambiente (ADEMA), érgao criado pela lei n® 2.181
de 12 de outubro de 1978 e possibilita a execucao das politicas estaduais relativas
ao meio ambiente. J4 as questdes ligadas a mobilidade urbana foram resumidas a
analise ainda em andamento do Plano de Mobilidade deixada pela gestdo passada,
0 qual tem o objetivo de proporcionar o acesso amplo e democratico aos espacos
publicos municipais, garantir a acessibilidade universal, a equidade de direitos e
deveres sobre o0 uso dos sistemas de mobilidade, a seguranca no transito e a livre
circulacao de pessoas e de mercadorias, na busca constante da inclusao social.

Por outro lado os gestores da SETRANSP, além de esclarecer seu papel
junto as empresas de 6nibus no sentido de dar suporte nas compras de novos
veiculos, nas manutencdes periédicas, na implantacdo de medidas que buscam o
bem estar e a salde dos trabalhadores e dos usuarios do transporte coletivo, assim
como a manutengcdo dos banheiros do terminal DIA e da implantacdo de medidas
preventivas de combate a contaminacdo do solo e da agua do meio ambiente.
Propbs algumas das sugestbes, as quais foram consideradas relevantes nas
propostas de adequacdo mostradas adiante, com destaque para a criacdo de um
espaco destinado ao atendimento da populagdo em um pavimento acima do
terminal. Sugeriu também a reserva de espacos para uma maior integracao entre 0s
modais (bicicleta, carro e 6nibus), tomando como ponto de integragdo 0s espacos
destinados ao terminal DIA.

Defendeu a prioridade das faixas exclusivas, demonstrou também
preocupacdo com o fato de uma possivel implantacdo futura do BRT em Aracaju,
onde chamou atencdo para o modelo de sistema de transporte “Transmilénio”
atuante em Bogotd na Colébmbia, o qual embora tenha sito baseado na Rede
Integrada de Transporte de Curitiba, seus idealizadores tiveram a preocupacao de
implantar o sistema levando em conta as limitacbes e possibilidades que a cidade
tinha disponivel, para ndo enfrentarem futuros problemas de compatibilizacdo
adiante.

Contribuiram com diversas informacdes estatisticas voltadas para o ndmero
de usuarios do terminal do DIA, divisdo e também com as informacdes da
distribuicdo dos custos do sistema, informacdes estas que estdo destacadas no item

seguinte que trata mais especificamente do Terminal DIA.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Rede_Integrada_de_Transporte
https://pt.wikipedia.org/wiki/Rede_Integrada_de_Transporte
https://pt.wikipedia.org/wiki/Curitiba
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5.1.2 O Terminal do Distrito Industrial de Aracaju

O terminal DIA (Fotografia 1) localiza-se na Avenida Heraclito Guimardes

Rollemberg, bairro Inacio Barbosa, da cidade de Aracaju-SE.

Fotografia 1 — Localizagdo Terminal DIA.

g - e

Fonte: Autor (2017).

Atualmente por més passam pelo terminal do DIA uma média de mais de
1milh&o de pessoas, sendo que aproximadamente 916 mil circulam pela integragéo
dos 6nibus no terminal e mais de 86 mil tem acesso diretamente pela catraca do
préprio terminal.

A tarifa é fruto da divisdo dos custos do servico pelo nimero de passageiros
pagantes (Gréfico 7), os quais tém deixado de utilizar os 6nibus na ordem de
aproximadamente 10 % se compararmos 0s anos de 2016 com o de 2017. Os
passageiros que continuam utilizando os 6nibus bancam as diversas gratuidades do
sistema desse meio de transporte na cidade (Gréafico 8), uma vez que ndo existem
fontes de custeio nem subsidios destinados para tal, muito embora 0 nimero de
pessoas que tém direito ao passe livre tenha crescido na ordem de 3.279 usuarios
em apenas um ano. Da receita total do sistema é destinado apenas 2 % (Taxa de
Gerenciamento Operacional-TGO) para que a SMTT realize as manutencdes e

administracéo dos terminais (Gréfico 9).



Gréafico 7 - Niumero de pagantes do transporte publico de Aracaju
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Fonte: SETRANSP (2017), adaptado pelo autor.

Grafico 8 - NUmero de gratuidades no transporte publico de Aracaju.
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Fonte: SETRANSP (2017), adaptado pelo autor.

Gréfico 9 - Distribuic@o dos custos do sistema de transporte em Aracaju.
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Fonte: SETRANSP (2017), adaptado pelo autor.
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Em geral a implantagdo do terminal é de responsabilidade da prefeitura, a
qual deve realizar concessao a empresa vencedora do processo licitatério, para que
a mesma possa administrar e manter o espaco em questéo, fato que nao tem sido
posto em pratica na cidade de Aracaju e tem gerado discursdes além de grandes
consequéncias ao sistema de transporte, uma vez que O0S Servicos Ssao
desenvolvidos através da parceria entre a prefeitura, a SMTT, o SETRANSP e as
empresas de 6nibus por meio de permissdo. A descentralizacdo ou a inexisténcia de
uma relacédo formal entre as empresas e o0 6rgdo gestor impedem a prestacdo de um
servico de qualidade para o usuario do transporte publico da capital sergipana.

Varios sdo os problemas encontrados no Terminal DIA, pode-se destacar a
falta de sinalizacdo e indicacdo das linhas nas plataformas (Fotografia 2),
inexisténcia de equipamentos de uso comum nos banheiros por serem danificados

ou até mesmo furtados (Fotografia 3).

Fotografia 2 — Plataforma sem identificacao. Fotografia 3 — Inexisténcia de equipamentos.
s e |

Fonte: Autor (2017). Fonte: Autor (2017).

O sistema elétrico deficiente, sistema de acessibilidade a pessoas portadoras
de deficiéncia fisica ineficiente, espaco para circulacao dos passageiros obstruido ao
longo de boa parte da plataforma por comerciantes e ambulantes (Fotografia 4), fato
que contribui para desorganizagdo e impede a utilizacdo correta do local,
inseguranca e vulnerabilidade, inexisténcia de local especifico destinado aos

funcionarios (Fotografia 5), entre outros.
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Fotografia 4 — Ambulantes e Fotografia 5 — Motorista do transporte publico
comerciantes. lavando o rosto.

Fonte: Autor (2017). Fonte: Autor (2017).

5.1.3 Situagdo Atual Sob o Ponto de Vista da Sustentabilidade

Hoje € possivel encontrar alguns artificios baseados no conceito de
sustentabilidade sendo utilizados na busca por uma eliminacdo ou reducdo dos
impactos ambientais advindos processos diarios de deslocamento por meio do
transporte publico na cidade de Aracaju.

Pode-se destacar a afericdo de ruido dentro dos 6nibus, para que seja
respeitado o limite estabelecido por norma e evite danos sonoros aos trabalhadores,
passageiros e a comunidade como um todo; a constante renovacdo da frota de
Onibus, os quais tém vindo de fabrica com sistema catalisador de particulas que
contribui para a reducédo de emisséo de poluentes atmosféricos.

A realizacdo da coleta por meio de canaletas especificas e destinacao
adequada da lama (agua, sujeira e graxa) originaria do processo de lavagem dos
veiculos, o que impede a contaminacao do solo e do lencol freatico da regido onde é
realizado este servico de limpeza, as garagens e oficinas estao localizadas em locais
distantes de nascente de rios, lagos e mananciais.

Os trabalhadores recebem treinamentos relacionados a direcdo defensiva e
outros assuntos referentes ao transito da cidade, além de temas que abordam o
respeito aos direitos da populagéo, séo distribuidos fardamentos e equipamentos de

protecao individual (EPI’s) aos trabalhadores para manter a integridade fisica destes.
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5.1.4 Proposta de Adequacdes

Antes de tudo € necessario analisar o transporte publico como um todo,
levando em consideracdo todas as necessidades dos usuarios desde seu ponto de
partida até o destino final, considerando todos os periodos do dia. A partir dessa
andlise constatou-se a necessidade de priorizar a utilizagdo dos 6nibus de transporte
publico da capital durante os deslocamentos diarios uma vez que estes transportam
70% da populacédo e utilizam apenas 20% das vias, ao contrario dos carros que
transportam 20% da populacao e utilizam 70% das vias. A priorizacdo aliviara sem
davidas o transito da cidade, principalmente nos horarios de pico.

Para que a populacdo deixe o conforto de seus automdveis e optem por
utilizar os 6nibus é necesséario também que seja mantido os corredores prioritarios
gue permitem um deslocamento livre e rapido dos 6nibus, fato que reduz de forma
consideravel o tempo gasto no deslocamento dos passageiros além da reducéo de
emissao de gases e particulas poluentes para o meio ambiente, pois a emissao
destes, esta diretamente ligada a velocidade desenvolvida pelos veiculos.

Estudos constantes da demanda atual por linha de énibus contribuira para um
melhor dimensionamento da quantidade de veiculos necessario por atender a
demanda absoluta de usuarios ao longo dos bairros da cidade.

A licitacdo do transporte publico de passageiros de Aracaju é de extrema
necessidade, para que seja formalizada a relacdo dos envolvidos na prestacdo dos
servicos que englobam o sistema e a partir dai deixar claros os direitos e deveres a
cada lado interessado. Ap6s a consolidacdo do processo licitatério a empresa
vencedora tera um padréo ja estabelecido de como deve funcionar o sistema e de
gual maneira o servico devera ser prestado, além das caracteristicas e da
capacidade dos equipamentos que deverdo compb-lo, assim impossibilitard a
abertura de margem para davidas e também para a possivel descentralizacdo do
sistema como um todo.

Adequar a altura dos pisos dos terminais (Figura 5) e dos pontos de parada
aos dos degraus de acesso das entradas dos Onibus, o que facilitara o
deslocamento, entrada e saida de todos os usuarios, sejam estes portadores de
necessidades especiais ou ndo, além de evitar possiveis acidentes provocados por

diferenca de nivel, durante o embarque e desembarque.
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Figura 5 — Adequacdao dos pisos da plataforma
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Fonte: Autor (2017).

A reordenacdo dos ambulantes e comerciantes que hoje servem de chamariz
para as pessoas gue utilizam o terminal, uma vez que oferecem 0s mais variados
tipos de alimentacdo e aderecos, deve ser feita em local especifico da plataforma
(Figuras 6 e 7), fato que evitara o impedimento visual de um lado para o outro da
plataforma, além de facilitar a mobilidade ao longo da mesma. Estes ocupam as
areas do terminal por permissdo da prefeitura municipal, como forma de
compensacao da ineficiéncia do atual sistema, cujos atrasos dos Onibus sdo um fator

recorrente, o que implica na espera prolongada por parte dos passageiros.



Figura 6 — Relocacdo dos comerciantes.
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Figura 7 - Divisao do espaco destinado aos ambulantes.
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Atrelada a essa espera surge muitas vezes a necessidade de alimentacao ali
no local de espera, fato que contribui ainda mais para a superlotacédo do terminal,
uma vez que as pessoas devem utilizar o terminal de forma transitoria, onde a
estadia ali se resume basicamente ao embarque e desembarque nos 6énibus.

Outro problema derivado dos atrasos € a necessidade de um numero
considerado de assentos para que 0s usuarios possam desfrutar ou descansar até a
chegada dos 6nibus, fato que contribui para a ocupacao dos espagos da plataforma.

A SMTT é responsavel por determinar os horarios em que os 6nibus devem
partir e chegar ao terminal, nesse sentido constatou-se a necessidade de uma

melhor distribuicdo desses horarios, considerando que os atuais tém provocado
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grandes consequéncias na vida dos usuarios, 0os quais ndo possuem informacdes
concretas e muito menos confiaveis a respeito da assiduidade dos 6nibus.

As informacdes atualizadas dos horarios devem estar disponiveis em painéis
informativos nos terminais ou até mesmo em aplicativo de celular para facilitar o
acesso das informagBes em tempo real. Com isso sera possivel que cada um dos
usuarios facam sua programacao diaria adequada, evitando os eventuais e muitas
vezes rotineiros prejuizos provocados pela ineficiéncia do sistema de informacéao.

A aglomeracéo dos veiculos nas vias dos terminais em horarios de pico tem
se tornado parte do dia a dia do terminal, fato que deixam vulneraveis os usuarios ao
descerem dos veiculos no meio das vias, sendo obrigados a transitar entre os 6nibus
estacionados de forma desordenada ao longo de toda a via do terminal. Além de
afetar diretamente a fluidez do transito no local em funcdo dos veiculos estacionados
nas faixas de movimentacao constante.

Por ser um local de acesso de parte consideravel da populacao, o terminal do
DIA deverd incluir um piso superior (Figuras 8 e 9), onde contara com um centro de
atendimento e prestacdo de servicos aos cidaddos (CEAC). Esse setor trara
praticidade e economia de tempo para a vida de todos os que passam diariamente
pelo local e necessitarem utilizar os servigos disponibilizados ali.
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Figura 8 — Croqui do pavimento superior.

Fonte: Autor (2017).



60

Figura 9 - Local destinado ao atendimento da populacéao.
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E necesséaria a implantacdo de um local destinado aos trabalhadores das
empresas dos o6nibus (Figura 10), onde 0os mesmos possam contar com armarios
para guardar seus pertences, local de descanso e banheiros individuais que
atendam a necessidade e traga conforto e seguranca ao ambiente de trabalho, como

prega a NR 24 de saude e medicina do trabalho.

Figura 10 — Sala de funcionarios
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A prefeitura deve firmar parceria com a Policia Municipal para que haja uma
intensificacdo das abordagens nas linhas que transitam pela cidade, além de uma
integracdo das cameras dos 6nibus em tempo real com o sistema de policiamento
eletrénico. No terminal DIA devera reservar um posto policial de fiscalizacéo e apoio,
para reduzir os atos de vandalismo nas instalacbes e a insegurangca dos
passageiros.

E necessario incluir informacdes legiveis em toda a plataforma (Figura 11),
contendo as linhas referentes a cada parada e os servicos e setores que fazem

parte do local.

Figura 11 — Placa de informacgdes.
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Fonte: Autor (2017).

Poucos sdo os instrumentos que compdem a acessibilidade terminal,
resumindo-se a disponibilidade de piso tatil e rampas de acesso a cadeirantes.
Torna-se imprescindivel a adequacao dos sistemas de informacdes e acessibilidade
a pessoas portadoras de deficiéncia fisica, tanto no que se refere a clareza das
informagdes (Braille, sinais sonoros, entre outros), como a inclusdo de instalacdes
adequadas que contenham a disponibilidade de interpretes e guias para auxiliar as
pessoas com limitacgdes fisicas.

Para que haja reducdo do consumo de agua durante as lavagens da
plataforma e descarga nos banheiros, devera ser implantado um sistema de

aproveitamento de agua da chuva (Figuras 12, 13 e 14), levando em consideracao a
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contribuicdo desta que caia sobre o telhado do terminal e que posteriormente sera
conduzida por tubos ligados as calhas e por fim armazenada em bombonas
apoiadas nos pisos elevados em relacdo ao do terminal, para facilitar a entrada de
agua nas caixas de descarga por gravidade. As bombonas devem estar
dimensionadas para comportar a vazao adequada as necessidades dos terminais e

devem estar localizadas em locais estratégicos, facilitando a utilizacdo da agua.

Figura 12 — Sistema de canalizagdo da agua da chuva.
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Fonte: Autor (2017).
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Figura 13 — Bombonas de armazenamento de agua da chuva.
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Fonte: Autor (2017).

Figura 14 - Sistema de captacao de agua da chuva.
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Para reduzir a utilizacdo de energia elétrica, devera ser implantado sistema de
aproveitamento de luz solar (Figura 15), através da instalacdo de placas solares no
telhado do terminal, interligadas ao sistema elétrico de distribuicdo de energia ao

longo de todas as instalacdes das plataformas e setores adjacentes.

Figura 15 - Placas solares.
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Fonte: Autor (2017).

Aracaju estd localizada na regido nordeste, onde as temperaturas sao
relativamente altas boa parte do ano, fato que influéncia no conforto térmico do
terminal, o qual ndo possui sistema de ventilagdo além do natural. Na busca por uma
reducdo das altas temperaturas e conforto térmico dentro do terminal é necesséria
implantacdo de um sistema de telhado verde que melhor se adeque as questbes
ambientais da cidade (Figura 16).
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Figura 16 - Telhado verde.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo possibilitou uma visdo ampla da situagéo atual da cidade
de Aracaju no que se refere a utilizacdo do transporte publico da capital, o qual é
composto por um Sistema Integrado de Transporte que, como exposto ha revisao
bibliografica, tras muitas vantagens aos usuarios. Porém, este trabalho demostrou
gue o sistema necessita de algumas melhorias para que o mesmo funcione de
maneira adequada.

Através da aplicacdo dos questionarios, ficou esclarecido o papel que cada
orgdo responsavel pelo sistema de transporte desempenha, assim como suas
opinides e sugestdes ligadas as melhorias com relacdo aos usuarios e os locais
destinados a compor o sistema em questao.

Por meio deste estudo, foi possivel constatar as enormes dificuldades
enfrentas pelos usuérios do transporte publico da cidade de Aracaju no tocante a
superlotacdo de algumas linhas de 0Onibus, das deficiéncias encontradas nos
espacos referentes ao Terminal de Integracdo do Distrito Industrial de Aracaju, além
dos atrasos e da inseguranca diaria.

Constatou-se que o tempo de trajeto aumentou de maneira consideravel ao
longo dos anos e que o sistema de transporte ainda é arcaico, muito embora tenham
sido inseridas ao passar dos anos algumas tecnologias e formas de trabalho
diferenciadas.

Assim, conclui-se que as propostas sugeridas adequam-se a cada
necessidade constatada durante o desenvolvimento desta monografia e sao de
extrema importancia para a melhoria da mobilidade e para a sustentabilidade do

transporte publico da cidade de Aracaju.
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TRABALHOS FUTUROS

Analisar os sistemas de aproveitamento de agua da chuva e luz solar que
melhor se adeque ao Terminal DIA;

Elaboracéo de projeto de adequacdo dos demais terminais da cidade;

Estudo relocacao do Terminal Dia para outro ponto da cidade;

Verificar a viabilidade de implantar sistema BRT na cidade de Aracaju;

Integrar aos terminais espacos destinados a guarda de bicicletas, carros e motos.
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APENDICE 1 — QUESTIONARIO SMTT

QUESTIONAMENTOS TRANSPORTE COLETIVO

Questionario aplicado a SMTT, com as devidas respostas:

1) Qual o papel da SMTT no Sistema Integrado de Transportes da cidade de Aracaju como um todo?

R= A SMTT administra o sistema Integrado de Transportes da Regido Metropolitana, que inclui os
municipios de Nossa Senhora do Socorro, Séo Cristdvéo e Barra dos Coqueiros, desde 1985, ano da
sua implantagéo.

E da nossa responsabilidade a alteragio no horério e itinerarios das linhas, fiscalizacdo e possiveis

alteracdes na tarifa.

2) Com relagdo ao terminal DIA, como esta dividido gerenciamento? Como estdo divididas as

responsabilidades? A questdo dos ambulantes e trabalhadores fixos qual o envolvimento da SMTT?

R= A SMTT é responséavel por todos os Terminais de Integracdo do municipio, mas a administragao
direta do Terminal do DIA é responsabilidade da Empresa de Transportes Atalaia. Possiveis reformas
ou reparos sdo solicitados pela SMTT e a empresa cumpre.

Quanto aos trabalhadores, a SMTT também é responsavel, mas qualquer acdo que os envolva é

pensada junto a Emsurb, Prefeitura de Aracaju e Ministério Publico.

3) Quais os planos de melhoria de mobilidade urbana estdo sendo postos em pratica hoje na cidade

de Aracaju?

R= A atual administracdo municipal est4 avaliando o Plano de Mobilidade deixado pela gestdo
passada e avaliando, junto a uma Consultoria de Transportes, a melhor alternativa para melhorar o

sistema de transportes e o transito.

4) Com relagdo a sustentabilidade e meio ambiente, quais as medidas adotadas?
R= Em relacdo a qué? As medidas de sustentabilidade e meio ambiente adotadas pelo municipio

podem ser melhor apresentadas pela SEMA.

5) Qual o Impacto gerado no transito de Aracaju pela atual localizagcéo do terminal do Dia? Qual seria

o melhor lugar para transferéncia do mesmo? Existe um estudo prévio de mudanca de local?

R= As modificagbes mais recentes do transito aracajuano e a atual localizacdo do DIA tém causado

grandes congestionamentos na regido em horéarios de pico. A gestdo passada pretendia desloca-lo
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para o terreno da Codise e criar um outro Terminal no Conjunto Orlando Dantas, para diminuir o fluxo
no Terminal do DIA. A atual gestédo esta avaliando essa proposta e pensando em outras maneiras de

diminuir o fluxo nessa regiao.
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APENDICE 2 — QUESTIONARIO SETRANSP

QUESTIONAMENTOS TRANSPORTE COLETIVO

Questionario aplicado a SETRANSP, com as devidas respostas:

1) Quantas pessoas utilizam mensalmente o Terminal DIA pela catraca e integracdo?
R= Com frota de 254 &nibus e distribuidos em 32 linhas, passam pelo Terminal D.l.A. mensalmente
em média mais de 1 milhdo de pessoas, sendo que cerca de 916 mil circulam pela integracdo dos

Onibus no terminal e mais de 86 mil acessam o terminal diretamente pela catraca do préprio terminal.

2) Qual o nimero de passageiros total do transporte?

R= Janeiro a margo de 2016 Janeiro a margo de 2017
Pagantes: 275.346 Pagantes: 251.121
Gratuidades: 6.596 Gratuidades: 9.875

3) Quantidade de frota reserva:

R= Frota Total: 601;
Frota operante: 499;

Frota reserva: 102.

4) E possivel se implantar um projeto de uso de meios sustentaveis para se reverter em melhorias

para o Terminal DIA?

R= Sim. Nao temos duvidas de que projetos como uso de energia solar nos terminais e
reaproveitamento de 4gua para lavagem da plataforma e atendimento dos banheiros seriam muito
eficientes, no entanto além destas acbes sdo necessarias, € preciso reordenar o uso do terminal
favorecendo o deslocamento seguro dos passageiros nas plataformas. Além disso, é necessario se
investir na priorizagcdo nas vias do transporte publico, que atende a maioria da populacgéo,
melhorando a fluidez do transito e proporcionando a reducdo do tempo das viagens,

consequentemente maior qualidade de vida e reducdo de emisséo de gases poluentes.

5) Qual a opinido sobre o BRT?
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R= Para implantacéo do BRT & necessario a construcao de infraestrutura especifica, com plataformas
de embarque em nivel, corredores exclusivos com possibilidade de ultrapassagem e pagamento da
tarifa fora do veiculo. Cada regido tem suas caracteristicas: topogréaficas, espacos disponiveis,
capacidade de investimentos, condi¢des de custear a manutencéo do sistema, etc. E necessario que
se utilize o sistema adequado as condi¢cdes econdmicas e operacionais de cada cidade. O conceito
do BRT — prioridade para maioria - deve ser seguido em qualquer modal de transporte que venha a
ser utilizado. Para assegurar o deslocamento seguro e de qualidade é necessaria infraestrutura que
vai das calcadas, iluminacdo publica, corredores destinados aos 6nibus, terminais, etc. além dos

Onibus e pessoal para operacéo qualificado.
6) A tarifa hoje é justa?

R= A tarifa em vigor é inferior a apurada para atender o sistema. A tarifa é fruto da divisdo dos custos
do servico pelos passageiros pagantes. Atualmente a populacdo usuaria do transporte coletivo é
quem banca as diversas gratuidades do sistema. Algumas acdes serdo necessérias para corrigir esta
distor¢cdo: estabelecer fonte de custeio para as gratuidades, desonerac¢do tarifaria eliminando ou
reduzindo os impostos incidentes na tarifa, priorizacdo do transporte nas vias, receitas extra tarifaria,

etc.

7) Qual o rateio da passagem em percentual, para cada parte interessada (empresa de 6nibus,

prefeitura, melhorias, etc.), se possivel enviar a tabela de composigéo:

Distribuicdo dos custos do sistema de transporte:

Combustivel (Oleo Diesel) 19,03%
Oleos e Lubrificantes 1,75%
Rodagem 4,32%
Pecas e Acessorios 6,50%
Pessoal 44,73%
Despesas Administrativas 2,25%
Depreciagéo 6,06%
Remuneracéo 4,50%
Impostos e Taxas 10,86%
Total 100,00%

*Baseado na planilha tarifaria estabelecida por lei municipal.

Para gerenciamento do sistema e manutencdo dos terminais s&o destinados a SMTT 2% da receita

total ( TGO — Taxa de Gerenciamento Operacional)
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8) Quais as sugestbes do SETRANSP para a melhoria do transporte publico em Aracaju? O que

falta? Quais séo os principais gargalos que impedem essas melhorias? Por que ndo implantam?

Devemos tratar o transporte publico como um todo, pensando o deslocamento da populagdo
considerando a partida de sua casa ou do trabalho até seu destino. Seguindo pela distribuigdo viaria
justa dando prioridade aos 6nibus que transportam 70% da populacdo em seus deslocamentos
diarios (trabalho, lazer, salde, educacéo, etc.) no entanto sé utilizam 20% das vias. Os terminais
devem estar com suas plataformas livres para a circulagdo dos usuarios.

O processo licitatério além de obrigatério por lei também é necessario para melhoria de qualquer
sistema de transporte publico de passageiros, promove a formalizacdo da relagdo dos envolvidos no
sistema criando direitos e responsabilidade a todas. Com a licitacdo vem: a reavaliagdo da rede de
transporte, adequando o servigco a necessidade atual da populacao, o estabelecimento de padres de
qualidade de servigo, capacidade e caracteristica dos equipamentos (dnibus, terminais, garagens,

etc.), formas de custeio do sistema, e demais regras e defini¢des.

9) Informagbes importantes:

R=70% da populacéo no Brasil utiliza 6nibus como transporte principal e 25% usa veiculos
individuais. Enquanto isso os veiculos individuais utilizam 75% dos espacos nas vias.

A LEI N° 12.587, DE 3 DE JANEIRO DE 2012 - Lei da Politica Nacional de Mobilidade Urbana traz
instrumentos fundamentais para garantir sustentabilidade e eficiéncia nos deslocamentos nas
cidades. A prioridade do transporte publico coletivo sobre o individual motorizado é uma conquista
histérica da sociedade pela redemocratizacdo do uso dos espacgos publicos. Priorizar a circulagdo do
Onibus na via urbana significa viagens mais rapidas, confortaveis e seguras, estimula o proprietario do
automovel a migrar para o transporte publico e reduz custos ambientais, sociais e econémicos.

Significa melhorar a qualidade de vida.



